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MANUAL DE POLITICAS

Control de Version del Programa de Recuperacion de
Pequeios Negocios NY Rising

Version Fecha de las Descripcion de las correcciones
correcciones

20 de agosto de Modificacion de la definicion de viabilidad; requisitos

2013 para proporcionar o mantener seguro contra
inundaciones; bases de
determinacion de necesidades de capital de trabajo

3 de septiembre de | Modificacion de la definicion de negocio estacional

2013

1 de octubre de Modificacion adicional de la definicion de viabilidad;

2013 aclaracion de requisitos de la subvencion de capital de
trabajo y de documentacion de préstamos; aclaracion
de
documentacién para verificacion de pérdida

8 de octubre de Los negocios permitidos recibiran multiples desembolsos

2013 de
fondos adjudicados

28 de octubre de Clasificacion de actividades exentas vs. no exentas;

2013 elementos incluidos/excluidos en la inspeccion inicial de
dafios; aclaracion de la politica de inspeccion inicial de
danos
que rodea a los negocios en arrendamiento y domésticos

1 de noviembre de | Metodologia de valoracidon descrita para pérdidas de

2013 inventarios de agricultura/acuicultura; se proporcionaron
ejemplos
adicionales de comprobantes de pago aceptables para
reembolsos

1.4 5 de febrero de Manual de Politicas distribuido a los Socios del Programa

2014

2.0 3 de abril de 2014 | Aclaraciones y actualizaciones de politicas

3.0 Julio de 2014 Las actualizaciones de politicas y las aclaraciones abordan
las siguientes areas tematicas: revision ambiental;
instalaciones recreativas de propiedad privada; calculos de
capital de trabajo; proceso de desembolso; reclasificacion
de codigos NAICS;
seguro contra inundaciones

4.0 Abril de 2015 Aclaracion de requisitos del documento de solicitud,
proceso y
prioridades

4.1 Mayo de 2015 Se corrigio el error administrativo y el problema de
formato en 3.9.2 y
en 3.3.10.1 Capital de trabajo
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4.2

Noviembre de 2015

Las actualizaciones de politicas y las aclaraciones se
refieren a las siguientes areas tematicas: propietarios
anteriores; estructuras comerciales complejas; convenios;
capital de trabajo; reemplazo de vehiculos; inventario
perdido; requisitos de prueba de pérdida; fechas de facturas
de servicios publicos; ventas de tabaco; negocios agricolas
domésticos;

asistencia de construccion y tergiversacion fundamental.

4.3

Enero de 2016

Requisitos de prueba de pérdida

4.4

Julio de 2016

Error administrativo corregido en las paginas 3 y 41 y en
las secciones 3.2.1, 3.3.3, 3.9.2 y 3.3.10.1; aclaraciones a
3.1 Presentacion de solicitud; 3.3.7 Propietario de negocio
susceptible

y Propiedad; 3.3.10 Actividades elegibles para pequefios
negocios;

4.4

Julio de 2016
(cont.)

3.3.10.2 Reembolsos y propuestas futuras; 3.16.1 Cierre
de beneficiario; Politicas Administrativas del Programa

y
3.4.3.2 Actividades de mitigacion opcionales

4.5

Julio de 2016

Aclaracion a la Seccion 3.3 Determinacion de elegibilidad

4.6

Noviembre de 2016

Metodologia del objetivo nacional

4.7

Agosto de 2017

Aclaracion del Célculo de Capital de Trabajo y
aclaracion de cierre de subvencion

Agosto de 2017
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Objetivos del Programa del Estado de Nueva York

Introduccién

En respuesta al dafio causado por la supertormenta Sandy y otros desastres naturales que
ocurrieron en todo el pais en 2011, 2012 y 2013, el Congreso de EE. UU. asign6 $16 mil
millones en fondos del afio fiscal federal 2013 para el Programa de la Subvencion en Bloque para
el Desarrollo Comunitario y Recuperacion ante Desastres (CDBG-DR) a través de la Ley Publica
113-2. Promulgada el 29 de enero de 2013, esta ley estipula que estos fondos se utilizaran para
los siguientes esfuerzos de recuperacion:

“..gastos necesarios relacionados con ayuda en desastres, recuperacion a largo plazo,

restauracion de infraestructura y vivienda y revitalizacion econémica de las areas mas
afectadas y desfavorecidas como consecuencia de un desastre fundamental declaradas
en virtud de La Ley Robert T. Stafford de Ayuda ante Desastres y Asistencia por
Emergencia (Titulo 42 del Cédigo de Estados Unidos (United States Code, USC),
seccion 5121 et seq.) debido la supertormenta Sandy y a otros eventos elegibles en los
afos calendario 2011, 2012 y 2013, por actividades autorizadas de conformidad con el
Titulo | de la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974 (Titulo 42 del USC,
seccion 5301 et seq.). siempre que los fondos se concedan directamente al Estado o a
una unidad de gobierno local general como beneficiario a discrecion de la Secretaria de
Vivienda y Desarrollo Urbano...”

El financiamiento de la CDBG-DR se concede directamente al Estado o la Unidad de Gobierno
Local General (Unit of General Local Government, UGLG) como un beneficiario a discrecion de
la Secretaria de Vivienda y Desarrollo Urbano. Las actividades elegibles deben ser autorizadas
de conformidad con el Titulo I de la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974 (Titulo
42 del USC, seccion 5301 et seq.).

Después de la supertormenta Sandy, el huracan Irene y la tormenta tropical Lee, el Estado de
Nueva York desarrolld el Programa de Recuperacion de Pequefios Negocios NY Rising junto
con varias otras iniciativas de recuperacion ante desastres como se describe en el Plan de Accion
del Estado de Nueva York para el Programa de Subvencion en _Bloque para el Desarrollo
Comunitario y Recuperacion ante Desastres(Plan de Accion) y sus modificaciones posteriores.
El Programa esta disefiado para ayudar a Pequefios Negocios del Estado de Nueva York que
fueron directamente afectados por la supertormenta Sandy, el huracan Irene o la tormenta
tropical Lee (las Tormentas) a recuperar y reconstruir y, lo que es igual de importante, a
estimular el crecimiento econémico en comunidades afectadas.

Se invit6 a los propietarios de negocios en condados declarados en desastre a presentar una
presolicitud para asistencia del Programa, y muchos de ellos lo han hecho. Se alienta a los
propietarios de negocios que aun no han presentado solicitud a que lo hagan. De conformidad
con la regulacion federal, solo los propietarios de negocios de un Pequefio Negocio, tal como se
define en el Titulo 13 del Codigo de Regulaciones Federales (Code of Federal Regulations,
CFR), parte 121 y como se expresa a continuacion, son elegibles para financiamiento. Los
solicitantes que se determina que son elegibles, trabajan con representantes del Programa para
completar el proceso que comienza con la solicitud, alcanza la finalizacion del proyecto y logra
el cierre de la adjudicacion.
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Control de recuperaciéon ante tormentas

En junio de 2013, el Gobernador Cuomo establecio la Oficina del Gobernador para la
Recuperacion ante Tormentas (Governor’s Office of Storm Recovery, GOSR), una division de la
Corporacion del Fondo Fiduciario de Vivienda, para maximizar la coordinacion de los esfuerzos
de recuperacion y reconstrucciéon en municipios afectados por tormentas en todo el Estado de
Nueva York. La GOSR opera dentro de la Corporacion del Fondo Fiduciario de Vivienda del
Estado de Nueva York (Housing Trust Fund Corporation, HTFC). La HTFC es un componente
de Renovacion Habitacional y Comunitaria (Homes and Community Renewal, HCR) del Estado
de Nueva York, una plataforma de liderazgo unificada que abarca una variedad de agencias del
Estado de Nueva York y corporaciones de beneficio publico involucradas en la provision de
vivienda y renovacion comunitaria. La GOSR se form6 para dirigir la administracion de los
fondos de la Subvencién en Bloque para el Desarrollo Comunitario y Recuperacion ante
Desastres.

La GOSR trabaja en estrecha colaboracion con lideres locales para responder a las necesidades
de reconstruccion mas urgentes de las comunidades a la vez que identifica soluciones
innovadoras a largo plazo para fortalecer la infraestructura del Estado y los sistemas
fundamentales. La GOSR también administra una variedad de programas relacionados con
reparacion y reconstruccion de viviendas, desarrollo econdmico y reconstruccién comunitaria
luego del impacto devastador de la supertormenta Sandy, el huracén Irene y la tormenta tropical
Lee.

Descripcién general del Manual de Politicas

Este Manual esta disefiado para describir las politicas principales del Programa que el Estado y
sus agentes utilizan para dirigir el funcionamiento del Programa de Recuperacion de Pequenos
Negocios NY Rising. Este manual esta destinado a servir como recurso para residentes del
Estado de Nueva York y otras partes interesadas en los detalles de como funciona el Programa,
lo que incluye informacion bésica sobre a quién se atiende, qué tipo de asistencia se ofrece y
cuales son las obligaciones para los receptores del Programa. El manual sirve como una guia de
referencia general para el personal administrativo y otras partes interesadas, lo que incluye
propietarios de negocios, contratistas, Unidades del Gobierno Local General (UGLG) y
cualesquiera organizaciones sin fines de lucro que participen como receptores intermedios o
consultores.

Tal como se describe en el Plan de Accion y en las modificaciones posteriores, y se describe con
mas detalle a lo largo de este Manual, el Programa esta disefiado para proporcionar subvenciones
para la reparacion o el reemplazo de equipo necesario, reemplazo de inventario perdido; capital
de trabajo; rehabilitar y reconstruir instalaciones comerciales; y proporcionar asistencia de
mitigacion por dafios o destruccion a consecuencia de las Tormentas. Este esfuerzo esta
destinado a ayudar a personas y negocios que fueron golpeados fuertemente por la tormenta a
recuperarse, asi como para ayudar a garantizar que comunidades que sufrieron dafios sean
repobladas y revitalizadas lo mas rapido posible.

El manual no pretende ser una compilacion completa de todos los procedimientos internos del
Programa que deben implementarse ante el Estado y sus Agentes. Este Manual para Pequefios
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Negocios NY Rising y los manuales de otros programas estan disponibles para revision publica y
uso en http://www.stormrecovery.ny.gov

Cumplimiento de objetivos del Programa de la CDBG-DR

En apoyo al objetivo de recuperacion del Departamento de Viviendas y Desarrollo Urbano
(Housing and Urban Development, HUD), el Estado de Nueva York disefid especificamente sus
programas de Recuperacion ante Desastres (Disaster Recovery, DR) para ayudar a residentes y
comunidades afectadas a recuperarse del dafio causado por las Tormentas de 2011 y 2012. Como
se establece en la Ley Federal de Vivienda y Desarrollo Comunitario, el objetivo principal del
Programa general de CDBG “es el desarrollo de comunidades urbanas viables al proporcionar
viviendas dignas y un entorno de vida adecuado y la expansion de oportunidades econdmicas,
principalmente para personas de ingresos bajos y moderados (Low and Moderate Income,
LMI)”. El financiamiento de la CDBG asignado en respuesta a desastres debe cumplir con los
objetivos generales del Programa de CDBG.

Todas las actividades financiadas por la CDBG deben cumplir con uno de los tres objetivos
nacionales requeridos de acuerdo al estatuto que da la autorizacion del Programa de CDBG:

* Beneficiar personas de LMI.
* Ayudar en la prevencion o eliminacion de barrios pobres o deterioro urbano (barrios pobres y
deterioro urbano).

= Satisfacer una necesidad originada de una urgencia especifica (necesidad urgente).

Como se describe en las politicas del Estado, todas las actividades financiadas a través del
Programa deben cumplir con objetivos nacionales de LMI o de necesidad urgente.

Cumplimiento de los principios establecidos por el Plan

de Accion del Estado de Nueva York

Se espera que el Programa fomente inversion en las comunidades de la siguiente manera: ayudar
a negocios locales a regresar a las condiciones antes de la tormenta al mismo tiempo que los
posiciona para que sean capaces de satisfacer las necesidades de sus operaciones luego del
desastre de una manera sostenible; revitalizar el dinamismo de comunidades afectadas por el
desastre del Estado de Nueva York y mejorar la calidad de vida; y ayudar a comunidades a
desarrollar e implementar estrategias que faciliten la coordinacion del financiamiento del
Programa con otros recursos de desarrollo comunitario federales, estatales y locales.

El Programa de Recuperacion de Pequeiios Negocios NY Rising y las otras actividades descritas
en el Plan de Accidén y modificaciones posteriores se basan en seis principios clave:

Volver a construir mejor y de manera mds inteligente : mientras los neoyorquinos trabajan para
reparar el grave dafio ocasionado por la supertormenta Sandy, el Estado aprovecha la
oportunidad para garantizar que los edificios dafiados no solo se restauren a su condicioén antes
de la tormenta o se reemplacen con el mismo tipo de estructuras, sino que inviertan en medidas
de mitigacion adicionales para evitar que ocurran dafios similares en el futuro.

Recuperacion dirigida por el Estado e impulsada por la comunidad : el Estado esté
colaborando de cerca con gobiernos locales y otras organizaciones para garantizar una respuesta
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coordinada y global, mientras se busca que comunidades particulares desarrollen planes de
recuperacion locales con vision de futuro que satisfagan sus necesidades especificas.

Recuperacion de Irene y Lee: los esfuerzos de recuperacion también se extienden a las
comunidades que aun se estan recuperando del huracan Irene y de la tormenta tropical Lee.

Aprovechar dolares privados: el Estado lleva a cabo programas que ayudan a desbloquear
mercados de capitales y a aumentar el monto de financiamiento a bajo interés de proyectos clave
mediante reduccion de riesgo para prestamistas del sector privado.

Rendicion de cuentas y transparencia de gastos: para asegurarse de que los fondos se gasten de
manera adecuada y responsable, el Estado aplica rigurosos sistemas de rendicion de cuentas de
gastos y contrata una firma de auditoria independiente.

Urgencia en accion: la recuperacion es un esfuerzo a largo plazo, pero las personas necesitan
ayuda hoy, por lo que los proyectos y programas estan disefiados para lograr la ejecuciéon mas
rapida y el mejor respaldo posibles.

Divulgacion y Plan de Participacion Ciudadana

Se lleva a cabo una variedad de actividades de divulgacion para todos los propietarios de negocios
potencialmente elegibles con énfasis en conducir la divulgacién a los siguientes grupos:

* Propietarios de negocios de LMI;

* Negocios que ofrecen oportunidades econdmicas a personas de LMI;

* Negocios que no han vuelto a abrir debido a dafos o al impacto de la tormenta;
* Negocios costeros de la industria pesquera; y

* Negocios estacionales.

Los esfuerzos de divulgacion son guiados por el Estado y se llevan a cabo a través de una
variedad de recursos y actividades que se enumeran a continuacion.

En linea: promocioén de recursos de recuperacion, lo que incluye resimenes de programas, hojas
informativas, folletos, preguntas frecuentes (Frequently Asked Questions, FAQ), Plan de Accion
e informacion sobre los dieciocho Centros de Desarrollo de Pequeiios Negocios (Small Business
Development Center, SBDC) y horarios en http://www.stormrecovery.ny.gov/.

Personalmente: comunicacion puerta a puerta por parte de personal del Programa y
organizaciones asociadas y disponibilidad de Asesores Comerciales capacitados para ayudar a
propietarios de negocios potencialmente elegibles a completar y presentar una solicitud.

Por teléfono:

» Llamadas salientes a propietarios de negocios potencialmente elegibles, lo que incluye a
los que se han registrado ante el Estado para expresar su interés en recibir asistencia, asi
como a aquellos que se sabe que se han registrado para recibir ayuda en caso de desastres
ante la Agencia Federal de Manejo de Emergencias (Federal Emergency Management
Agency, FEMA), la Administracion de Pequefios Negocios (Small Business
Administration, SBA) y otras fuentes.

= La GOSR ha brindado acceso a una linea directa de Recuperacion de NY Rising apoyada

Agosto de 2017 Manual de Politicas del Programa de Recuperacién de Pagina 11 de 106
Pequenos Negocios NY Rising
Version 4.7


http://www.stormrecovery.ny.gov/

por el Estado, 1-855-NYS- SANDY, que ofrece representantes capacitados que pueden
responder preguntas sobre los Programas, orientar a propietarios de negocios
potencialmente elegibles a través del proceso de solicitud y proporcionar actualizaciones
sobre el estatus de las solicitudes.

Por television: campafias pagadas de publicidad en television para promover la disponibilidad de
recursos de recuperacion.

A través de organizaciones asociadas: asociacion y coordinacion, tanto formalmente a través
de acuerdos de receptor intermedio como a través de otros arreglos mas informales, con
organizaciones comunitarias sin fines de lucro involucradas en esfuerzos de recuperacion ante
desastres en las regiones afectadas.

A través de eventos: coordinacion de compromiso y participacion del personal del Programa y
de las organizaciones asociadas en foros comunitarios, ayuntamientos, cdmaras de comercio,
reuniones de asociaciones comerciales y otros eventos comunitarios locales. El Estado cred
sefializacion, documentacion, anuncios profesionales y otros materiales para apoyar y mejorar el
funcionamiento del Programa. La divulgacion impulsa ofrecer idiomas alternativos, entre los que
se encuentran espafiol, ruso y chino.

Se les recomienda a personas con discapacidades, personas con dominio limitado del inglés u
otras personas que puedan necesitar documentos del Programa presentados en un formato
diferente que se comuniquen con la linea directa de NY Rising Recovery al 1-855-NYS-SANDY
para obtener ayuda con informacién en un formato accesible.

El Estado utiliza todos los recursos disponibles en la web actualmente y otros recursos
electronicos, lo que incluye medios sociales interconectados, para promover el Programa y
proporcionar difusién oportuna de informacion y notificaciones a pequefios negocios afectadas.

Los materiales relacionados con el Programa estan disponibles para su descarga en
http://www.stormrecovery.ny.gov/, y también son distribuidos por el Estado y sus socios del
Programa a funcionarios publicos, municipalidades, organizaciones sin fines de lucro relevantes
y otros entes seguin sea necesario o previa solicitud.

Correspondencia, llamadas y correos electronicos personalizados se utilizan para notificarles a
propietarios de negocios el estatus de sus solicitudes, notificaciones de citas, informacion
faltante, cierre de subvenciones, informacién sobre el proceso de desembolso y plazos y otra
informacion relacionada con el Programa, seglin sea necesario.

Plan de Participacién Ciudadana

El Plan de Participacion Ciudadana del Estado de Nueva York les brinda a todos los ciudadanos
de Nueva York la oportunidad de participar en la planificacion, implementacion y evaluacion de
los Programas de Recuperacion de la CDBG-DR del Estado para Sandy, Irene y Lee. El Plan
establece politicas y procedimientos para participacion ciudadana de acuerdo con regulaciones
federales, los cuales estan disefiadas para maximizar la oportunidad de integracion ciudadana en
el proceso de desarrollo comunitario. El Estado ha intentado brindarles a todos los ciudadanos la
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oportunidad de participar, con énfasis en personas con ingresos bajos y moderados, personas con
dominio limitado del inglés, personas que requieren adaptaciones especiales debido a
discapacidades y personas en las comunidades objetivo de la CDBG-DR.

El Plan de Participacion Ciudadana del Estado garantiza que exista un acceso razonable y
oportuno a avisos publicos, valoracion, inspeccion y comentarios sobre las actividades
propuestas para el uso de fondos de la CDBG-DR. Al seguir las instrucciones del HUD en el
Registro Federal de noviembre de 2013, las Modificaciones Sustanciales al Plan de Accion ahora
incluyen un proceso de comentarios publicos de treinta dias con, al menos, una audiencia
publica. El Estado ha coordinado y continuara coordinando reuniones de divulgacion con
entidades estatales, gobiernos locales, organizaciones sin fines de lucro, sector privado y
asociaciones involucradas. El Estado también invita a que se hagan comentarios publicos al Plan
de Accion y a las Modificaciones Sustanciales para la duraciéon requerida por el HUD. Se
publican de forma prominente y se accede a ellos en el sitio web oficial de la GOSR. El Estado
hace uso de recursos como comunicados de prensa y publicacion de avisos en el sitio web del
Gobernador del Estado de Nueva York o en el de la GOSR para maximizar el acceso a
informacion del Programa a ciudadanos y negocios afectados.

El Plan de Participaciéon Ciudadana de Nueva York de la CDBG-DR para Recuperacion de
Sandy, Irene y Lee se adjunta como Anexo 2 de este Manual de Politicas.
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1.0 Programas de Recuperacion de Pequeinos Negocios
NY Rising

El Estado de Nueva York ha desarrollado un Programa integral de subvenciones en virtud del
Programa de Recuperacion de Pequefios Negocios NY Rising: subvenciones para pequefios
negocios. Ambos tipos de asistencia se pueden usar para reparar o reemplazar equipo necesario,
reemplazar inventario perdido, renovar instalaciones que fueron dafiadas/destruidas y mitigar
propiedades danadas para resistencia futura. La asistencia de subvenciones también puede
utilizarse para cubrir gastos de capital de trabajo elegibles.

1.1 Tipos de asistencia

Toda la asistencia se limita a actividades que son consecuencia directa de la supertormenta
Sandy, el huracan Irene o la tormenta tropical Lee. El Programa también ofrece asistencia de
tutoria a propietarios de pequefios negocios ubicados en condados elegibles por desastre a través
del Programa de Asistencia de Tutor, que es implementado por Desarrollo del Empire State. Se
puede encontrar informacion adicional sobre este Programa en http://businessmentor.ny.gov/.

1.1.1 Subvenciones

Después del 1 de mayo de 2015, ya no se aceptan en el Programa nuevas solicitudes. El
Programa ofrece varias opciones de asistencia de subvenciones para propietarios de negocios
elegibles. Cada opcion de asistencia de subvenciones tiene diversos requisitos de elegibilidad
que los propietarios de negocios deben cumplir para recibir una adjudicacion dentro de dicha
opcion. Los propietarios de negocios pueden calificar para mas de una opcidon de asistencia de
subvencion. Las Adjudicaciones de las diversas opciones de asistencia de subvencidon son
acumulativas hasta el monto total de necesidad insatisfecha elegible o el Beneficio Maximo de
Subvencion establecido, con la excepcion de subvenciones comerciales de pesca costera y
estacional, ya que un negocio solamente puede calificar para una subvencion comercial costera O
BIEN estacional.

1.1.1.1 Iniciativa Preliminar de Adjudicacién

Hasta el 1 de mayo de 2014, los propietarios de negocios que presentaron su solicitud al
Programa tuvieron la oportunidad de solicitar un pago de adjudicacion preliminar de $10,000
para ayudar con las necesidades comerciales inmediatas no relacionadas con la construccion
mientras se llevaba a cabo la solicitud completa del Programa. Los propietarios de negocios que
reciben fondos de acuerdo la Iniciativa Preliminar de Adjudicacion tuvieron hasta el 1 de
diciembre de 2014 para llevar a cabo una solicitud completa del Programa. El Estado les emitio
notificaciones a los propietarios de negocios sobre la fecha limite para recordarles a los
receptores de la Adjudicacion Preliminar el requisito de llevar a cabo una solicitud completa del
Programa. En caso de que un negocio no cumpla con el plazo, el negocio puede ser ubicado en el
proceso de recaptura como se describe en la Anexo 1 de este Manual de Politicas. La asistencia
total del Programa disponible para cada propietario de negocio es un célculo neto de cualquier
pago de Adjudicacion Preliminar recibido.

1.1.1.2 Subvenciones para Pequenos Negocios
Todos los propietarios de negocios elegibles que hayan presentado una solicitud antes de la fecha
limite del Programa pueden recibir una subvencion de hasta $50,000 (o mas si el solicitante
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cumple con criterios de elegibilidad adicionales) para cubrir la necesidad insatisfecha elegible de
permitir que un negocio afectado por la tormenta repare o reemplace bienes, activos e inventario
dafiados, cubra gastos de capital de trabajo elegibles o mitigue dafios futuros.

1.1.1.3 Subvenciones para la industria pesquera costera

Negocios de pesca comercial y recreativa (definidos como tales por el Departamento de
Conservacion Ambiental) pueden ser elegibles para un adicional de $50,000 para cubrir el resto de la
necesidad insatisfecha elegible para permitir que un negocio afectado repare o reemplace bienes,
activos e inventario danados o proporcione el capital de trabajo necesario para ayudar al negocio a
recuperarse de los impactos de las tormentas. Los negocios no son elegibles para las subvenciones
para la industria pesquera costera ni las subvenciones para negocios estacionales.

1.1.1.4 Subvenciones para negocios estacionales
Los negocios estacionales pueden ser elegibles para un adicional de $50,000 para cubrir el resto

de la necesidad insatisfecha elegible para permitir que un negocio afectado repare o reemplace
bienes, activos e inventario dafiados o proporcione el capital de trabajo necesario para ayudar al
negocio a recuperarse de los impactos de las tormentas y prepararse para la proxima temporada.
Los negocios no son elegibles para las subvenciones para la industria pesquera costera ni las
subvenciones para negocios estacionales.

1.1.1.5 Subvenciones por dificultades econémicas
Subvenciones de hasta $50,000 adicionales pueden estar disponibles para los solicitantes con

necesidades insatisfechas pendientes y que enfrentan dificultades econémicas graves, definidas
como el riesgo de cierre comercial o pérdida significativa de empleo.

Los solicitantes deben cumplir con uno de los siguientes criterios para ser elegibles para
asistencia por dificultad economica:

* Pérdida laboral significativa experimentada segun lo documentado al comparar el empleo
promedio del trimestre 3 de 2012 NYS-45 (trimestre 2 de 2011 para Irene y Lee) con el
mismo trimestre NYS-45 del afio siguiente

o Se usa el promedio de los tres meses, no meses individuales.

o Paranegocios estacionales se documenta una pérdida significativa de empleo al
comparar el trimestre anterior a la tormenta que cae dentro de su periodo de
generacion de ingresos con el mismo trimestre NYS-45 del afio siguiente.

* Puede mostrar documentacion publica o de correspondencia de empleados con respecto a
reducciones de empleo inminentes.

e Experimenté una disminucién en los ingresos comerciales de 30% o mas, segun lo
documentado al comparar

o el periodo de 12 meses antes de la tormenta con el periodo de 12 meses después
de la tormenta (por ejemplo, desde septiembre de 2011 hasta septiembre de 2012
en comparacion con octubre de 2012 hasta octubre de 2013 para los solicitantes
de la supertormenta Sandy) o

o los ingresos totales del afio de las declaraciones de impuestos del afio de la tormenta
con el afo siguiente a la tormenta.

* Elnegocio aun no ha reabierto desde la tormenta.

La pérdida significativa de empleo se define como:

= Para negocios con 30 empleados 0 menos:
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o Pérdida de dos empleados para propietarios de negocios de LMI o negocios
que tienen una mayoria de empleados de LMI o
o Pérdida de tres empleados para todos los demas negocios.

e Para negocios con mas de 31 empleados:

o Pérdida de 7% del empleo total para los propietarios de negocios de LMI o
negocios que tienen una mayoria de empleados de LMI o

o Pérdida de 10% de todos los empleados para todos los demés negocios.

El Agente de Suscripcion o el Estado revisa y verifica la informacién proporcionada por los
Asesores Comerciales para tomar una determinacion sobre la elegibilidad para la asistencia por
dificultades econdmicas.

1.1.1.6 Subvenciones de mitigacion

Junto con la asistencia brindada a un negocio elegible afectado que suftri6 dafios fisicos, se puede
otorgar una subvencion de mitigacion de hasta $100,000 adicionales para mitigar que los dafios
de la tormenta vuelvan a ocurrir en el futuro. Las posibles actividades de mitigacion incluyen
gastos tales como elevar equipos clave, proteccion de inundaciones o elevar negocios. La
necesidad de tal mitigacion debe estar directamente relacionada con el dafio de las Tormentas.
Las subvenciones de mitigacién se pueden usar para actividades de mitigacion requeridas y
opcionales como se describe en la Seccion 3.4.3.

1.1.2 Actividades de asistencia

La asistencia se puede utilizar para financiar una variedad de actividades elegibles. Entre estas
actividades se encuentran la reparacion o reemplazo de equipo necesario, reemplazo de
inventario perdido, renovacion de instalaciones que fueron danadas o destruidas, mitigacién de
propiedades dafiadas para resistencia futura o gastos particulares de capital de trabajo.

1.1.3 Asistencia de tutoria

A través del Tutor Comercial de NY, los pequeios negocios pueden recibir asistencia gratuita de
tutoria. Los negocios se corresponden, segun sus necesidades especificas, con tutores
comerciales voluntarios que estén en una buena posicidon para proporcionar asistencia de tutoria
para abordar necesidades de asistencia técnica de pequefios negocios. A través del Tutor
Comercial de NY, los negocios pueden obtener respuestas a preguntas simples o participar en
relaciones a largo plazo.

La red de tutores incluye abogados, contadores, consultores comerciales, empresarios exitosos y
expertos en el campo de las finanzas y en gestion del flujo de caja, comercio minorista,
comunicaciones y tecnologia de la informacion (TI), recursos humanos y personal, relaciones
publicas y ventas y comercializacion.

El Tutor Comercial de NY est4 disponible para negocios que emplean a 100 empleados o menos
y estan ubicados en condados que estuvieron sujetos a una declaracion federal de desastre como
consecuencia de la supertormenta Sandy, el huracan Irene o la tormenta tropical Lee.
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2.0 Proceso del Programa de Recuperacién de
Pequenos Negocios NY Rising

~
«Paso 1: los Propietarios de negocios se inscriben en el Programa de Recuperacion
de Pequeiios Negocios NY Rising en el Centro de Desarrollo de Pequefios
Negocios (SBDC) local y trabajan con el Asesor Comercial del SBDC para
J
-Paso 2: los propietarios de negocios proporcionan toda la documentacion
necesaria para completar la solicitud ante la Oficina del Gobernador para la
J
\
«Paso 3: la Oficina del Gobernador para la Recuperacion ante Tormentas
lleva a cabo los pasos finales de suscripcion y verificacion de la solicitud del
propietario de negocio y completa la revision ambiental de las actividades
J
\
*Paso 4: |a Oficina del Gobernador para la Recuperacion ante Tormentas emite
una carta de adjudicacion y el Asesor Comercial del SBDC programa el cierre
J
. . . . . . 1
«Paso 5: el solicitante recibe pago por gastos elegibles incurridos. Los fondos
pueden desembolsarse en cuotas multiples, si los costos se deben incurrir después
de la ejecucion del contrato de subvencion.
J
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3.0 Politicas para el Programa de Recuperacién de

Pequenos Negocios NY Rising

3.1 Presentacion de solicitud
Todos los propietarios de negocios deben completar la Solicitud del Programa de Recuperacion
de Pequeios Negocios NY Rising y presentar documentacion de respaldo.

Los propietarios de negocios pueden presentar solicitudes siguiendo los siguientes pasos:
1) Identifique su Centro de Desarrollo de Pequefios Negocios mas
cercano (SBDC):_http://stormrecovery.ny.gov/business-centers
2) Llame a un SBDC para programar una cita para tener una consulta telefonica
inicial con un Asesor Comercial del SBDC.

Los Asesores Comerciales del SBDC sirven como punto de contacto para los propietarios de
negocios durante todo el proceso de solicitud.

Durante la consulta inicial por teléfono, un Asesor Comercial brinda una descripcion general del
Programa, revisa las directrices basicas de elegibilidad, analiza la documentacion requerida para
presentar la solicitud y responde cualquier pregunta como preparacion para la presentacion de la
solicitud. Si un propietario de negocio decide presentar una solicitud al finalizar la consulta
telefonica inicial, el Asesor Comercial programa una reunion inicial en persona para recopilar la
documentacion requerida y comenzar el proceso de solicitud.

Solo se considera una solicitud por entidad elegible. Tenga en cuenta que una sola entidad se
determina por cualquier operacion clasificada con un Numero de Identificacion Patronal Federal
(Federal Employer Identification Number, FEIN).

Para los negocios con multiples ubicaciones afectadas por la tormenta con un Numero de
Identificacion Patronal (Employer Identification Number, EIN), el solicitante debe presentar una
sola solicitud para cubrir todas las ubicaciones comerciales afectadas. Independientemente de la
cantidad de ubicaciones comerciales con un EIN, los montos méximos de financiamiento siguen
siendo los mismos y la entidad es reconocida como un solicitante elegible.

Dos o mas negocios elegibles propiedad de la misma persona o grupo de personas pueden
presentar una solicitud por negocio, siempre que cada negocio tenga su propio EIN. Los montos
maximos de financiamiento para las entidades comerciales separadas que pertenecen a la misma
persona o grupo de personas estan impuestos por los limites de financiamiento de la solicitud.

Una solicitud debe incluir toda la documentacion requerida para considerarse completa. Como
minimo, los propietarios de negocios deben proporcionar los siguientes documentos en la
reunion inicial con el Asesor Comercial.

Documentos obligatorios para todos los solicitantes:
Identificacién del propietario (para cada propietario de negocio con 20% o mas de participacion de
propiedad)
[ ] CUALQUIERA de las siguientes formas de documentacion oficial vigente:
a) Pasaporte estadounidense.
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b) Licencia de Conducir Mejorada del Estado de Nueva York.
c) Licencia de Conducir o Tarjeta de Identificacion del Estado y Certificado de Nacimiento

d) Otra documentacion de residencia legal.
[] IRS W-9 (uno por negocio);
[] Declaracion de historia personal de la SBA (Formulario 912 de la SBA); y
[] Solo organizaciones sin fines de lucro: lista de todos los miembros de la junta y
personas con autoridad de firma sin fines de lucro.

Identificacién comercial

[] Cualquiera de UNO de estos:
a) Certificado de Incorporacion;
b) Acta Constitutiva de Sociedad,
c) Contrato de Asociacion;
d) Prueba de estatus sin fines de lucro;
e) Certificado para Hacer Negocios Como (Doing Business As, DBA); o
f) Declaracion Federal de Impuestos Personales: Programa C (Propietarios tinicos

solamente)
[] Cheque invalidado por una cuenta bancaria comercial.

Arrendamiento/servicios publicos/seguro
[] Cualquiera de UNO de estos:
a) Arrendamiento ejecutado en el momento de la tormenta; o
b) Escritura para locales comerciales.
[] Prueba de que la hipoteca e impuestos a la propiedad estan vigentes al momento de la
solicitud;*, **

[] Facturas de servicios publicos (gas, electricidad, agua) en el momento de la tormenta;*, ***
[] Cualquiera de UNO de estos:

a) Comprobante de seguro en todas las ubicaciones afectadas (incluye

seguro contra inundaciones, si corresponde); o
b) Prueba de no tener seguro.

* Si solicita asistencia de capital de trabajo, proporcione documentacion de los tres meses
consecutivos anteriores a la tormenta. (Para impuestos a la propiedad, se requiere comprobante
de pago durante 6 meses después de la tormenta para capital de trabajo).

** Si no hay una prueba de satisfaccion de la hipoteca disponible, el solicitante puede
solicitarle al Estado que realice una busqueda de titulo sobre la propiedad.

*** Las facturas de servicios publicos se evaluan de acuerdo a la fecha de facturacion, no de
acuerdo a la fecha de vencimiento de la factura.

Prueba de dafio (proporcione TODOS los que correspondan, al menos UNO es requerido)
[] Declaracion/informes oficiales integrales de prueba de pérdida,
incluya todos los anexos/adjuntos:
a) Informe de Verificacion de Pérdida del Sistema de Administracion de Créditos para
Desastres (Disaster Credit Management System, DCMS) de la SBA;
b) Informe de pérdida de la FEMA;
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c) Informes de pérdida de reclamo de seguro;

d) Inspeccion de NY Rising (Actividades Permitidas [Allowable Activities, AA]/Costo
Estimado de Reparacion [Estimated Cost of Repair, ECR], se aplican solo a dafio
estructural).

[] Registro local del impacto de la tormenta Y una visita al sitio y una resefia detallada del
Asesor Comercial:
a) Prueba del impacto de la tormenta: (cualquiera de los siguientes):

i. Busqueda de direccion del negocio en el mapa de crecida (disponible
solamente para los solicitantes de la supertormenta Sandy y el huracan Irene);
ii. Carta de la localidad/municipio en la que se describa danos en el area;
iii. Carta de la Autoridad Energética de Long Island (solo para negocios que
experimentaron pérdidas debido a cortes de energia);
iv. Carta del Departamento de Transporte de la localidad/municipio (solo
para pérdidas experimentadas debido a cierres de carreteras);
v. Carta del Departamento de Conservacion Ambiental de NY (negocios de
pesca comercial solamente); o
vi. Imagenes que demuestran claramente el dafio causado por las tormentas en los
negocios.
b) Visita al sitio y resefa del Asesor Comercial detallada.
[ ] Prueba de propiedad antes de la tormenta
a) Facturas o recibos antes de la tormenta;
b) Imdagenes antes de la tormenta;
c) Programacion de depreciacion de la Declaracion de Impuestos;
d) Otra documentacion de respaldo razonable que demuestre el reemplazo en
especie de elementos dafnados.

Articulacion de necesidad
[] Recibos, comprobante de pago por reemplazo elegible, costos de reparacion o costos de
mitigacion YA GASTADOS (la documentacion incluye, entre otros)™*:
a) Recibos;
b) Contrato de compra del proveedor;
¢) Cheques cancelados por facturas pagadas;
d) Ordenes de compra.

* Todos los trabajos de construccion completados deben haberse realizado dentro de un ario de la
tormenta calificada y se deben proporcionar copias de todos los permisos necesarios para poder
recibir el reembolso.

[] Facturas, estimados para reemplazo elegible, costos de reparacion o costos de mitigacion
NO GASTADOS TODAVIA (la documentacién incluye, entre otros):
a) Estimaciones de costos de parte de terceros;
b) Otra evidencia independiente de los costos proyectados;
¢) Todos los permisos ambientales y de construccion

correspondientes; Viabilidad comercial
[] Cualquiera de UNO de estos:
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a) Prueba de que el negocio actualmente esta abierto y en funcionamiento (por
ejemplo, estados financieros provisionales, NYS-45 mas reciente, factura de
servicios publicos vigente, visita al sitio del Asesor Comercial); o

b) Intentar reabrir activamente con un Plan de Negocios detallado (determinacion
hecha por los Asesores Comerciales) y el compromiso de recursos adicionales,
si corresponde.

Formularios de impuestos/créditos comerciales
[] Cualquiera de UNO de estos:
a) Tres presentaciones completas de impuestos comerciales durante afios consecutivos
entre 2010 y 2013, uno de los cuales debe ser para el ano de la tormenta o mientras el negocio
haya estado operando, lo que sea mas corto; o
b) Formulario 4506-T del Servicio de Impuestos Internos (Internal Revenue Service, IRS)
firmado para declaraciones de impuestos comerciales.
[] Dos NYS-45 (una por trimestre antes de la tormenta y una por el trimestre mas reciente);

Otra asistencia
[1 Documentacion de toda otra asistencia recibida o solicitada, publica o privada, lo que
incluye el estatus actual (aprobada, denegada, pendiente y rechazada);

Documentos obligatorios adicionales para negocios especiales:
Negocios de pesca costera (si corresponde):

[] Licencia/permiso o declaracion jurada del Departamento de Conservacion Ambiental
del Estado de Nueva York (New York State Department of Environmental
Conservation, NYSDEC) que muestre la participacion del negocio en la pesca
comercial o recreativa en 2011 0 2012, segun corresponda a la fecha del evento
calificado de tormenta.

Negocios estacionales (si corresponde):
[] Declaraciones de impuestos mensuales del afio fiscal anterior a la tormenta (utilizadas
para determinar que se obtenga un minimo de 70% de los ingresos dentro de un
periodo de 6 meses consecutivos).

Documentos obligatorios para la Iniciativa Preliminar de Adjudicacion (a partir del 1 de
mayo de 2014, el Programa Preliminar de Adjudicacion dejé de aceptar solicitudes):

Los propietarios de negocios que solicitan la Iniciativa Preliminar de Adjudicacion deben llevar a
cabo una solicitud completa del Programa antes del 1 de diciembre de 2014.

Identificacién de propietario
[] Cualquiera de UNO de estos:
a) Pasaporte estadounidense;
b) Licencia de conducir del Estado de Nueva York;
c) Tarjeta de Identificacion del Estado de Nueva York; o
d) Otra documentacion de residencia legal.
[] IRS W-9 para todos los propietarios de negocios.
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Identificacién comercial
[] Cheque invalidado por una cuenta bancaria comercial; y
[] Formulario ACH completado (disponible en linea en http:/www.stormrecovery.ny.gov/).

Formularios del Programa
[] Contrato de subvencion firmado con Certificacion de Elegibilidad Comercial
(disponible en linea en_http://www.stormrecovery.ny.gov/).

3.1.1 Reunion inicial

La reunidn inicial con el propietario de negocio se lleva a cabo en un SBDC designado. Si no es
posible una reunidon en persona, el Programa ofrece adaptaciones razonables para satisfacer las
necesidades especiales del propietario de negocio.

Durante la reunion inicial con el propietario de negocio, el Asesor Comercial del SBDC
proporciona una descripcion general completa del Programa que incluye: descripcion de los tipos
de asistencia disponibles, fases del Programa, requisitos de elegibilidad y actividades elegibles;
revision de la solicitud del propietario de negocio; recopilacion de documentacion; revision y
ejecucion de los formularios requeridos del Programa (consentimiento, declaracion jurada y
documentos de divulgacion); y explicacion de los proximos pasos en el proceso de solicitud y
respuesta a cualquier pregunta que pueda tener el propietario de negocio.

3.1.2 Umbral de determinacion de elegibilidad

Todas las solicitudes se someten a un umbral de revision de elegibilidad para determinar la
elegibilidad del propietario de negocio para los diferentes tipos de asistencia que ofrece el
Programa. Los Asesores Comerciales también realizan una revision integral minuciosa y una
revision inicial de viabilidad comercial. Los propietarios de negocios con solicitudes no elegibles
son notificados por escrito y se les da la oportunidad de buscar una aclaraciéon de esta
determinacion. Consulte el Anexo 1 para obtener mas informacién sobre el proceso de
aclaraciones y apelaciones.

3.1.3 Revision integral

Un Asesor Comercial revisa y organiza la solicitud y los documentos presentados por el
propietario de negocio. El Asesor Comercial determina si toda la informaciéon requerida y los
documentos son presentados e identifica cualquier informacion adicional y documentos
necesarios. Si la solicitud se considera elegible para procesamiento adicional, la solicitud del
propietario de negocio se remite al Estado para su procesamiento final.

3.1.4 Notificacion de documentacion faltante

Los propietarios de negocios tienen la oportunidad de presentar informacién faltante y deficiente
para continuar procesando su solicitud. Los Asesores Comerciales hacen esfuerzos razonables
para comunicarse rapidamente con los propietarios de negocios para informarles sobre
documentacién faltante. Si un propietario de negocio no responde, el Asesor Comercial o el
Estado pueden notificarle al propietario de negocio que su solicitud serd determinada inactiva o
no elegible si no responde dentro de un plazo establecido.

3.2 Priorizacion
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Todas las solicitudes se procesan por orden de llegada. Las regulaciones federales requieren que
se gaste un minimo de 50% del financiamiento de la CDBG-DR para actividades de LMI. Los
solicitantes son elegibles para el Programa si no cumplen el objetivo nacional de beneficiar a
personas con ingresos bajos y moderados como solicitantes que cumplen con el objetivo nacional
de satisfacer una necesidad urgente. Sin embargo, el Programa hace seguimiento a la
informacion demografica para poder rastrear e informar sobre el negocio y las personas de LMI
que son asistidas a través del Programa. Debido a los impactos de las tormentas en ciertas
categorias vulnerables de negocios, el Estado también ha dado prioridad al financiamiento de
negocios que se encuentran dentro de una de las tres categorias siguientes:

1) Negocios que no se han reabierto o que han experimentado una disminucién significativa

de empleo o de ingresos;

2) Negocios de la industria costera o pesquera;

3) Negocios estacionales

Se da prioridad a los grupos enumerados a continuacion en la asistencia adicional del Programa que
puede estar disponible para los solicitantes que se encuentran dentro de los grupos identificados o
cumplen el objetivo nacional de beneficiar a personas de ingresos bajos a moderados.

3.2.1 Grupos prioritarios

* Negocios que brindan oportunidades economicas a personas de ingresos bajos y
moderados Una solicitud se considera parte del grupo prioritario “negocios que brindan
oportunidades econdmicas a personas con ingresos bajos y moderados” si 51% o mas de
los empleados Equivalentes a Tiempo Completo (Full Time Equivalent, FTE) retenidos
por el negocio son personas de ingresos bajos a moderados. Los negocios que califiquen
de acuerdo a este grupo de prioridad pueden ser elegibles para asistencia adicional de
capital de trabajo de conformidad con el Programa. Consulte las Secciones 3.9.2 y
3.3.10.1 Capital de trabajo, para obtener mas informacion sobre capital de trabajo
adicional para trabajos de LML

El Estado considera que una persona tiene ingresos calificados como de ingreso bajo a
moderado si los sueldos anuales o el salario del trabajo retenido por el negocio asistido es
igual o inferior al limite de ingresos establecido por el HUD para una familia de una sola
persona.

El ingreso medio del area esta definido por el HUD y se encuentra en la tabla Limites de
Ingresos del Ao Fiscal correspondiente. El nivel de 80% se define para cada Estado y
Condado y se basa en el tamafio del grupo familiar. Los limites de ingresos se pueden
encontrar en los siguientes enlaces:

2013: http://www.huduser.org/portal/datasets/il/il13/index_112013.html
2014: http://www.huduser.org/portal/datasets/il/il14/index_112014.html

* Negocios que han sufrido un declive significativo de empleo o de ingresos o negocios
que no han vuelto a abrir debido a dafios o impacto producto de la tormenta

Una solicitud se considera parte del grupo de prioridad de “negocios que todavia no han
reabierto” si el negocio estaba abierto y operando en el momento de la tormenta, pero ain
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no se ha vuelto a abrir debido a dafios sufridos como consecuencia de las tormentas. Los
negocios que pertenecen a este grupo de prioridad pueden calificar para recibir hasta
$50,000 adicionales en asistencia de subvenciones para costos de recuperacion elegibles.
Para ser elegible para el Programa, los solicitantes que se encuentren dentro de este grupo
deben proporcionar un Plan de Negocios y un comprobante de compromiso de
financiamiento adicional o recursos necesarios para reabrir o seguir siendo viables.

* Negocios de la industria pesquera costera
Una solicitud se considera parte del grupo de prioridad “negocio de la industria pesquera
costera” si el negocio recibe la mayoria de sus ingresos directamente relacionados con
cultura comercial, recoleccion, embalaje, envio o procesamiento o pesca recreativa. Los
solicitantes que caen dentro de este grupo de prioridad pueden ser elegibles para hasta
unos
$50,000 adicionales en asistencia de subvenciones para costos de recuperacion elegibles.

* Negocios estacionales
Una solicitud se considera parte del grupo de prioridad de “negocio estacional” si el
negocio obtiene un minimo de 70% de los ingresos anuales durante un periodo de seis
meses. Los solicitantes que caen dentro de este grupo de prioridad pueden ser elegibles
para hasta unos $50,000 adicionales en asistencia de subvenciones para costos de
recuperacion elegibles.

3.3 Determinacidén de elegibilidad

Todas las actividades del Programa de Pequefios Negocios deben cumplir con los criterios
correspondientes establecidos por el Programa de Recuperacion de Pequenos Negocios NY
Rising y los objetivos nacionales de la CDBG. Los Asesores Comerciales usan los criterios de
esta seccion para determinar si el solicitante es elegible para asistencia. Las solicitudes se revisan
para elegibilidad inicial y financiamiento seglin la politica en el momento en el que se llega a una
determinacion. El Estado supervisa las determinaciones de elegibilidad y toma las decisiones
definitivas sobre la elegibilidad en casos en los cuales politicas existentes aun no estan definidas.

3.3.1 Resumen de los criterios de elegibilidad
Criterios comerciales

O El negocio esta ubicado en un condado elegible. (consulte la seccién 3.3.2)

O El negocio fue dafiado durante un evento de tormenta calificado. (consulte la
seccion 3.3.3)

O El negocio coincide con uno de los tipos elegibles definidos. (consulte la seccion
3.3.4)

O El negocio existe como una entidad comercial. (consulte la seccion 3.3.5)

O El negocio cumple con uno de los objetivos nacionales de la CDBG. (consulte la

seccion 3.3.6)

O El solicitante es, al menos, propietario de 20% del negocio susceptible. (consulte la
seccién 3.3.7)

0 El solicitante es ciudadano de EE. UU. o inmigrante elegible. (consulte la seccion
3.3.8)

Criterios de actividad elegible
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[0 La asistencia necesaria es una actividad de pequefio negocio elegible.

3.3.2 Negocio ubicado en un condado elegible

Los negocios ubicados en uno de los condados que se muestran a continuacion pueden ser
elegibles para asistencia. La Ciudad de Nueva York administra los programas de la CDBG-DR
dirigidos a los cinco condados de la Ciudad de Nueva York directamente. Para ser elegible para
asistencia, un solicitante debe haber estado operando y estar ubicado en un condado designado
para el Programa de Asistencia Individual (Individual Assistance Program, IAP) de la FEMA, lo
que incluye:

* Supertormenta Sandy: Nassau, Orange, Putnam, Rockland, Suffolk, Sullivan,
Ulster y Westchester.

* Huracan Irene: Albany, Clinton, Columbia, Delaware, Dutchess, Essex, Franklin,
Greene, Hamilton, Herkimer, Montgomery, Nassau, Orange, Otsego Putnam,
Rensselaer, Rockland, Saratoga, Schenectady, Schoharie, Suffolk, Sullivan, Ulster,
Warren, Washington y Westchester.

* Tormenta tropical Lee: Broome, Chemung, Chenango, Delaware, Fulton, Herkimer,
Oneida, Orange, Otsego, Schenectady, Schoharie, Tioga, Tompkins y Ulster.

O Los negocios que ya no operan en el Estado de Nueva York no son elegibles para asistencia.

3.3.3 Negocio danado por un evento de tormenta calificado

Todos los negocios elegibles deben haber sido dafiados como consecuencia directa de la
supertormenta Sandy (29 oct 2012), la tormenta tropical Lee (7 sep 2011) y el huracan Irene (28
ago 2011) segun lo documentado a través de todas las Declaraciones de Prueba de Pérdida
oficiales disponibles o un registro local del impacto de la tormenta junto con una visita al sitio y
resefia del Asesor Comercial. Dafios a consecuencia de deterioro, abandono o métodos de
construccion inadecuados que existian antes de la tormenta no son elegibles para recibir
asistencia. Los solicitantes que sufrieron interrupcién de operaciones comerciales causadas por
dafios a la propiedad fisica provocados por viento o agua o pérdidas de activos causadas por
cortes de energia o cierres de carreteras como consecuencia de la tormenta son elegibles para
recibir asistencia a través del Programa. Los solicitantes que experimentaron cortes de energia
que obstaculizaron operaciones comerciales, pero que no sufrieron ningun dafio fisico, también
son elegibles para recibir financiamiento, aunque en montos reducidos. Para obtener informacion
adicional sobre los solicitantes que experimentaron solamente cortes de energia, consulte las
Secciones 3.9.2 y 3.3.10.1 sobre capital de trabajo.

3.3.4 Negocio elegible

Si se considera que un negocio es un pequeio negocio de acuerdo a la SBA o una organizacion
sin fines de lucro, puede ser elegible para asistencia. Cualquier negocio que no esté clasificado
como pequefio negocio u organizacion sin fines de lucro no es elegible para asistencia.

Todos los solicitantes deben:
O Cumplir con la definicion de pequefio negocio de la Administracion de Pequeiios
Negocios de EE. UU. o ser una organizacion sin fines de lucro.
= La SBA, define “pequeiio negocio” como:
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o Cumplir con los umbrales de la SBA ya sea en términos del nimero promedio
de empleados en los 12 meses anteriores o de los ingresos anuales promedio
en los tres afios anteriores segun un c6digo NAICS particular para la industria
en la que opera. Se puede encontrar mds informacién en
http://www.sba.gov/tools/size-standards- tool?ms=nid4060.

- “Recibos anuales” de un asunto que ha estado en el negocio durante tres o
mas aflos fiscales completos significa los recibos totales del asunto sobre
sus tres afios fiscales mas recientes completados divididos entre tres.

- Los “recibos” se calculan mas facilmente tomando el “ingreso total” (o en
el caso de un propietario Unico, “ingreso bruto”) y agregar el “costo de
bienes vendidos”, ya que estos términos se definen e informan en los
formularios de declaraciéon de impuestos del Servicio de Impuestos
Internos (IRS) (como el Formulario 1120 para corporaciones).

- Puede encontrar informacion adicional sobre como calcular los recibos
anuales o el total de empleados en sba.gov o en la parte 121 del Titulo 13
del CFR.

- Esta organizado con fines de lucro.

- Tiene un lugar de negocios en EE. UU.

- Opera principalmente dentro de EE. UU. o hace una contribucion significativa

ala
economia de EE. UU. mediante el pago de impuestos o el uso de
productos, materiales 0 mano de obra estadounidenses.

- Es de propiedad y operacion independiente.

- No es dominante en su campo a nivel nacional.

Tenga en cuenta: Si un negocio presentd anteriormente un coédigo NAICS particular en sus
declaraciones de impuestos, pdlizas de seguro u otros programas oficiales y propone modificar la
autocertificacion de su codigo NAICS por motivos que son compatibles seguin las directrices de
la SBA con respecto a la autocertificacion, entonces el negocio debe demostrar que esta
solicitando la reclasificacion de su codigo NAICS de manera consistente, avanzando a lo largo
del periodo de la subvencion. Esto se puede establecer a través de la provision de declaraciones
de impuestos corregidas, seguros u otros documentos oficiales con el cédigo NAICS modificado
o documentos oficiales futuros se pueden proporcionar al momento del cierre de la adjudicacion
para demostrar el uso consistente del cddigo NAICS corregido durante el periodo de la
subvencion. En dichos casos, los solicitantes de negocios trabajan en estrecha consulta con sus
Asesores Comerciales para determinar si la reclasificacion propuesta esté justificada y se puede
respaldar.

O Proporcionar prueba de autoridad para hacer negocios en el Estado de Nueva York
cuando asi lo exija la ley, como un Certificado de Incorporacion, Acta Constitutiva de la
Sociedad o Contrato de Asociacion y Certificado para Hacer Negocios de acuerdo a un
Nombre Asumido y cualquier licencia requerida.

O Operar en el Estado de Nueva York a la fecha de la tormenta;

O Haber sufrido una necesidad insatisfecha elegible como consecuencia directa de la
supertormenta Sandy, el huracan Irene o la tormenta tropical Lee;

O Tener una necesidad elegible insatisfecha después de tener en cuenta todas las fuentes
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federales, estatales y locales de asistencia relacionada con desastres o recursos de seguros
contra inundaciones o seguros privados;

Estar funcionando actualmente o, si no esta funcionando actualmente, demostrar que el
negocio tiene un camino claro para comenzar las operaciones en el futuro cercano para
incluir disponibilidad comprometida de otras fuentes de financiamiento, si corresponde;
Haber presentado una solicitud completa, con toda la documentaciéon requerida y
solicitada, tal como se detalla en el presente documento; y

Completar con éxito una verificacion de antecedentes personales y comerciales de acuerdo
con los estandares del Estado.

Tener ventas brutas anuales promedio o ingresos brutos de, al menos, $25,000.*

* Los negocios con ventas brutas anuales o ingresos brutos de menos de 325,000 se
pueden considerar caso por caso segun lo determine el Estado. Segun lo calculado
durante un periodo consecutivo de tres arnos, incluido el aiio de la tormenta.

El propietario de negocio no debe estar en un proceso de ejecucion hipotecaria. Se
pueden colocar gravamenes hipotecarios sobre la propiedad.

Cualquier obligaciéon municipal que pueda convertirse en gravamen (impuestos a la
propiedad, etc.) debe estar vigente antes de la asistencia y durante todo el periodo de
cumplimiento. Si un propietario de negocio o negocio tiene obligaciones municipales
morosas de mas de $10,000, el propietario de negocio debe poder documentar que las
obligaciones se han actualizado o que se encuentran actualmente en un plan de pago.

Todos los solicitantes con dafos a la propiedad que soliciten asistencia para
construccion/reconstruccion deben cumplir con los siguientes criterios minimos
adicionales:

La propiedad asistida debe ser de caracter totalmente comercial. Los negocios domésticos
pueden ser rehabilitados solo donde se pueda demostrar claramente que los fondos del
Programa no se utilizan para ayudar a la propiedad para uso residencial.

Los negocios de la industria pesquera costera también deben cumplir los siguientes criterios
adicionales:

Recibir la mayoria de sus ingresos de negocios directamente relacionados con cultura
comercial, cosecha, embalaje, envio o procesamiento o pesca recreativa,

Para la pesca comercial, el negocio debe tener un permiso o licencia valida y vigente
emitida por el NYSDEC para la captura, comercializacién o envio, cultivo o venta de
recursos marinos, lo que incluye peces, mariscos, crustaceos u otra biota marina;

Para pesca recreativa, debe tener una licencia valida y vigente del NYSDEC para el
distrito maritimo y costero, y un permiso o licencia para alquiler de embarcaciones para
transporte de pasajeros pesqueros; o

Para negocios que no estan sujetos a permiso del NYSDEC, una declaracion jurada
certificada por el NYSDEC que indique que su negocio esta directamente relacionado
con la industria de la pesca comercial o recreativa, como una marina o una tienda de
carnada y aparejos.

Los negocios estacionales también deben cumplir los siguientes criterios adicionales:
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* Demostrar que un minimo de 70% del ingreso anual del negocio se obtuvo durante un
periodo de seis meses durante el afio fiscal anterior a la tormenta

Las organizaciones sin fines de lucro deben cumplir los siguientes criterios adicionales:
» Establecido de conformidad con la Seccion 501(c)(3) del Codigo de Impuestos Internos,
o potencialmente otras organizaciones sin fines de lucro segun lo determine el Estado;
» Las organizaciones sin fines de lucro se evaluan por su elegibilidad en funcién de sus
operaciones y actividades generadoras de ingresos.

A los negocios de la industria de cadenas de suministro de combustibles liquidos se les puede
exigir que cumplan los siguientes criterios adicionales:

» Las estaciones designadas a lo largo de las rutas de evacuacion criticas deben aceptar
adoptar medidas para mitigar los impactos en la cadena de suministro de combustible
liquido durante futuros desastres. Las medidas de mitigacion de riesgos incluyen procesos
o métodos para garantizar que las estaciones de abastecimiento de combustible a lo largo
de las rutas de evacuacion fundamentales permanezcan en funcionamiento o restablezcan
rapidamente la funcionalidad durante cortes de energia. Entres dichas medidas de
mitigacion se encuentran instalacion de cableado necesario para conectar generadores
portatiles de emergencia o instalacion de un generador de energia de respaldo
permanentemente conectado. Se puede encontrar mds informacion sobre estaciones
designadas, requisitos de mitigacion y posible financiamiento adicional de subvenciones
para dichos esfuerzos de mitigacion en_http://stormrecovery.ny.gov/fuel-ny.

Solicitantes que no son elegibles:
Los siguientes no son elegibles para recibir asistencia del Programa:
= Propietarios de negocios que perdieron la titularidad de sus propiedades dafiadas debido a
una ejecucion hipotecaria o estan pendientes de ejecucion hipotecaria por la propiedad
dafiada no son elegibles para recibir asistencia;
» Propiedades ubicadas donde no se permite asistencia federal no son elegibles para recibir
asistencia.
» Las propiedades deben cumplir con el Codigo Ambiental, Titulo 24 del CFR, Parte 58;
» Casinos u otros establecimientos de apuestas;
» Instalaciones que no estan abiertas al publico en general que atienden a una clientela de
ingresos predominantemente mas altos;
o Instalaciones recreativas de propiedad privada que estdn abiertas y accesibles al
publico requieren una revision adicional caso por caso para establecer la
elegibilidad y su beneficio de empleo para personas de ingresos bajos a
moderados;
= Servicios publicos de caracter privado;

» Equipos deportivos profesionales;

e Clubes nauticos;

» Asociaciones de Propietarios de Viviendas;

» Minoristas cuyos ingresos por ventas de tabaco son 35% o por mas de las ventas brutas,
en la tienda, que no sean de combustible (los cigarrillos electronicos no se consideran en
este calculo). Aquellos con menos de 35% de ventas de tabaco deben mostrar prueba de
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registro con el Estado de Nueva York y proporcionar formularios ST-100 hasta el afio
anterior de tormenta relacionada;

= Entidades involucradas en la operacion o administracion de negocios de entretenimiento
para adultos (a discrecion del Estado);

» Entidades comprometidas o involucradas en actividades religiosas;

o Las porciones seculares de una estructura o una organizacion que se involucra en
funciones tanto religiosas como seculares pueden ser elegibles. Por ejemplo,
organizaciones religiosas que operan un refugio para personas sin hogar, una
despensa de alimentos, un centro de alfabetizacion para adultos o un centro de
cuidado infantil abierto para todos, independientemente de su fe. Para que los
costos de recuperacion sean elegibles, los gastos deben distinguirse claramente
entre actividades religiosas y seculares de la organizacion.

» Entidades comprometidas en cabildeo o actividades politicas.

» Entidades que han recibido asistencia federal en el pasado y donde se requiere seguro
contra inundaciones que no se ha mantenido;

* Negocios con ingresos brutos o entradas brutas de menos de $25,000 que no son la
principal fuente de ingresos del propietario de negocio; o

= Propietarios de propiedades que se alquilan con fines residenciales;*

» Solicitantes que experimentaron dafios a consecuencia de deterioro, abandono o métodos

de construccién inadecuados que existian antes de la tormenta.
- Negocios que ya no operan en el Estado de Nueva York

* En ciertas circunstancias, los propietarios de propiedades de alquiler de vacaciones pueden
ser elegibles si califican como pequernio negocio y las propiedades de alquiler no se consideran
una segunda vivienda. Una segunda vivienda se define como: Si durante el ano fiscal un
propietario utiliza la unidad para fines personales durante mds de 14 dias o 10% del total de
dias alquilados a otros a un precio justo de alquiler. Si la propiedad nunca es utilizada por el
propietario para fines personales y se alquila durante todo el afo, el propietario debe presentar
una solicitud al Programa de Propiedades en Alquiler NY Rising.

3.3.5 Existencia como una entidad comercial

El negocio debe haber existido y haber estado abierto y operativo en el momento de la tormenta
o debe haber proporcionado documentacion para mostrar claramente que el negocio se habia
estado preparando para abrir en el momento de la tormenta y podra abrir gracias a la asistencia.
Si el negocio ha cerrado desde la tormenta, pero puede corroborar un intento y la capacidad de
volver a abrir en el futuro cercano gracias a la asistencia, el negocio es un solicitante elegible.

Dependiendo del estado actual del negocio, el Programa verifica que el negocio esté abierto y
operando a través de uno o mas de los métodos enumerados a continuacion. Toda la
documentacion debe estar en el nombre del negocio y para la direccion dafiada.

3.3.5.1 En existencia, abierto y operativo
* Tres declaraciones de impuestos federales consecutivas entre 2010 y 2013, una de las
cuales debe ser del afo de la tormenta.
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Proporcionar prueba de autoridad para hacer negocios en el Estado de Nueva York
cuando asi lo exija la ley, como un Certificado de Incorporacion, Acta Constitutiva de la
Sociedad o Contrato de Asociacion y Certificado para Hacer Negocios de acuerdo a un
Nombre Asumido y cualquier licencia requerida;

La Declaracion de Prueba de Pérdida* de la SBA (Informe de Verificacion de Pérdida del
DCMS), compaiiia de seguros privada, la FEMA o ajustador publico de seguros o
Inspeccion del Programa NY Rising (las inspecciones del Programa se realizan solo al
dafio estructural). Si uno de estos no estd disponible, se puede proporcionar
documentacion alternativa como se describe en la Seccion 3.1;

Factura de servicios publicos con fecha inmediatamente anterior al momento del desastre;
Si el negocio esta haciendo cambios importantes en la estrategia comercial general, debe
proporcionar un plan de negocios;

* Los solicitantes que posean multiples negocios que se estin postulando para el
Programa deben presentar Declaraciones de Prueba de Pérdida por separado para cada
negocio que identifiquen claramente los darios a cada entidad por separado. También se

puede solicitar informacion adicional.

3.3.5.2 En existencia con apertura anticipada

Si un negocio tiene la intencidn de abrir, pero se vio obstaculizado por la tormenta, ain puede
ser elegible para financiamiento. El Estado requiere que el negocio proporcione documentacion
que demuestre claramente que el negocio estuvo cerca de abrirse antes de la tormenta y que
sufri6 pérdidas como consecuencia de danos por tormentas. Algunos o todos los siguientes
documentos pueden ser necesarios en esta circunstancia:

Declaracion de impuestos federales del afio de la tormenta;

Proporcionar prueba de autoridad para hacer negocios en el Estado de Nueva York
cuando asi lo exija la ley, como un Certificado de Incorporacion, Acta Constitutiva de la
Sociedad o Contrato de Asociacion y Certificado para Hacer Negocios de acuerdo a un
Nombre Asumido y cualquier licencia requerida;

Plan de negocios;

Arrendamiento de instalacion/escritura;

Recibos o facturas de compras relacionadas con el negocio antes de la tormenta; o

Pérdidas informadas en la declaracion de impuestos para el afio de la tormenta que impacto.

3.3.5.3 Organizaciones/negocios sin fines de lucro
Los negocios/organizaciones sin fines de lucro son elegibles para recibir financiamiento, pero

deben esperar incluir papeleo adicional:

Carta de decision o determinacion que reconoce el estatus como exento del IRS y el
Certificado de Incorporacion para organizaciones sin fines de lucro;

La Declaracion de Prueba de Pérdida* de la SBA (Informe de Verificacion de Pérdida del
DCMS), compania de seguros privada, la FEMA o ajustador publico de seguros o
Inspeccion del Programa NY Rising (las inspecciones del Programa se realizan solo al
dafio estructural). Si uno de estos no estd disponible, se puede proporcionar
documentacion alternativa como se describe en la Seccion 3.1;

Factura de servicios publicos con fecha inmediatamente anterior al momento del desastre; y
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* Arrendamiento de instalacion/hipoteca.

* Los solicitantes que posean multiples negocios que se estan postulando para el Programa
deben presentar Declaraciones de Prueba de Pérdida por separado para cada negocio que
identifiquen claramente los danios a cada entidad por separado. Informacion adicional
puede ser requerida

3.3.6 Cumplimiento de un objetivo nacional de la CDBG

Todas las actividades del Programa deben cumplir con un objetivo nacional correspondiente de
la CDBG. Todas las actividades financiadas a través del Programa deben cumplir con objetivos
nacionales de LMI o de necesidad urgente. Las solicitudes se evaliian primero para determinar la
elegibilidad segun los requisitos del objetivo nacional de LMI de acuerdo con los estdndares del
HUD. Si el solicitante no se ajusta a la definicion de cumplir con el objetivo nacional de LMI, la
elegibilidad para recibir asistencia se determina mediante el cumplimiento del objetivo nacional
de necesidad urgente, siempre que sea posible segun los requisitos de este objetivo nacional. Los
propietarios de negocios amparados por objetivos nacionales de LMI y de necesidades urgentes
deben poder documentar cémo los fondos respondieron al impacto relacionado con el desastre.

3.3.6.1 Objetivo de Ingresos Bajos y Moderados

El Programa tiene un enfoque de accion cuadruple para cumplir con los objetivos nacionales del
HUD. Primero, el Programa ha identificado todos los negocios que se definen como una
microempresa, cuyos propietarios de negocios son de LMI. El Programa usa la informacion
pertinente que fue suministrada al Estado a través del Formulario de Demografia Empresarial
proporcionado por el Asesor Comercial. El Programa considera que la persona tiene ingresos
calificados si los sueldos anuales o el salario del trabajo es igual o inferior al limite de ingresos
establecido por el HUD para una familia de una sola persona. Este método reemplaza el requisito
estandar de la CDBG en el que los beneficiarios deben revisar los sueldos anuales o el salario de
un trabajo en comparacion con el ingreso y el tamafio total del grupo familiar de la persona (es
decir, nimero de personas). Los datos correspondientes se transfieren a un Formulario de
Confirmacion de Microempresa que valida la informacion que califica.

En segundo lugar, el Programa identifica cualquier posicion de LMI que no se perdio, o se
retuvo, como consecuencia del financiamiento de la subvencion. El solicitante toma nota de esta
informacion en el Formulario de Aceptacion que se presenta al Programa al cierre. Esta
clasificacion es aplicable a negocios que experimentaron una disminucion en los ingresos de
30% o mas en una comparacion que abarca el ano de la tormenta. Se completa un Formulario de
Confirmacion de Pérdida de Ingresos para todos los solicitantes para registrar la disminucion de
ingresos. Del mismo modo, pero claramente, todos los trabajos de LMI que se crearon como
consecuencia de la subvencion de financiamiento también se categorizan. Esta informacion
también es proporcionada por el solicitante al presentar el Formulario de Aceptacion solicitado
en el proceso de cierre. Por ultimo, cualquier negocio que no esté clasificado como: 1)
Microempresa donde el propietario es de LMI; 2) Experiment6 una disminucion de ingresos de
30% o mas y pudo retener las posiciones de LMI como consecuencia del financiamiento de las
subvenciones; o 3) Pudo crear puestos de trabajo de LMI como consecuencia del financiamiento
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de las subvenciones, se categorizan como, 4) necesidad urgente.

3.3.6.2 Objetivo de necesidad urgente

De conformidad con las Regulaciones Federales de la CDBG-DR, el HUD determind que existe una
necesidad urgente en los condados declarados presidencialmente. Existe una necesidad urgente
porque las condiciones existentes plantean una amenaza seria ¢ inmediata para la salud/bienestar de
la comunidad, las condiciones existentes son recientes o recientemente se convirtieron en urgentes y
el beneficiario intermedio o el Estado no puede financiar las actividades por si mismos porque no
estan disponibles otras fuentes de financiamiento. En la medida de lo permitido por la regulacion
federal, todos los propietarios de negocios que no puedan cumplir con el objetivo nacional de LMI se
colocan en la categoria de necesidad urgente, siempre que sea posible segun los requisitos de este
objetivo nacional.

De acuerdo a este objetivo nacional, el Estado informa y mantiene documentacion sobre el
numero de negocios asistidos.

3.3.7 Propietario de negocio susceptible y propiedad

Los propietarios de negocios con mas de 20% de propiedad son elegibles para solicitar
asistencia, y la solicitud debe ser en nombre de todos los propietarios. Para recibir asistencia, los
negocios deben ser propiedad de, al menos, una persona que también era propietaria antes de la
tormenta y haya mantenido, al menos, 20% de propiedad del negocio.

Para los negocios en los que ningun propietario tiene mas de 20% de la propiedad, el negocio
puede ser elegible si pueden proporcionar uno de los siguientes:
= Aprobacion por escrito de todos los demas propietarios para solicitar asistencia;
» Aprobacion por escrito de la Junta Directiva del negocio (si corresponde) para solicitar
asistencia.

Las nuevas entidades comerciales formadas después de la tormenta a partir de una entidad unica
que se vieron afectadas por la tormenta, solo pueden ser elegibles de acuerdo a circunstancias
legitimas caso por caso, como entidades divididas debido a divorcio o a disoluciéon de una
sociedad.

La verificacion incluye validacion de la informacion a través de tres Declaraciones de Impuestos
Federales consecutivas de 2010 a 2013, una de las cuales debe contabilizar el ano de la tormenta,
asi como la confirmacion de la estructura de propiedad y cualquier cambio asociado. Ademas, la
informacion requerida incluye nombre completo, direccion y Numero de Seguro Social de
cualquier propietario presente durante el tiempo en cuestion con el fin de llevar a cabo la revision
requerida antifraude y de desperdicio y abuso.

Es posible que estructuras comerciales complejas deban presentar un organigrama con
informacion como nombres comerciales, tipos de entidad, propietarios, direccion de propiedades
en propiedad/arrendadas, operaciones realizadas por cada entidad, asistencia solicitada y otros
detalles pertinentes a relaciones comerciales.

Una compaiia financiera matriz debe tener la titularidad de la propiedad por la que reclama
capital de trabajo, mitigacion o gastos de reparacion. Los bienes propiedad de personas u otras
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entidades no son elegibles para reembolso de una solicitud de una compafia financiera matriz.

Una compaiia operadora es elegible para reembolso de gastos relacionados con la propiedad si la
compaiiia operadora, uno o mas de los propietarios de negocios individuales o el conyuge del
propietario de un negocio posee la propiedad, y los gastos solicitados fueron pagados por la
compafiia operadora (es decir: el comprobante de pago proviene de la cuenta comercial de la
compaiia operadora). Se puede hacer una excepcidn para gastos pagados por una persona u otra
entidad si se proporciona un contrato de préstamo firmado por ambas partes, prestamistas y
prestatarios, que muestre que los fondos fueron tomados en préstamo y se devolveran. La prueba
de pérdida/propiedad debe ser documentada para todos los elementos pagados por otra entidad.

La titularidad de la propiedad debe estar documentada por una escritura que muestre la
propiedad actual y en el momento de la tormenta.

3.3.7.1 Propietarios de negocios con condenas o cargos penales
Todos los propietarios de negocios con condenas o cargos penales deben divulgar esa
informacion en su Formulario de Historia Personal de la SBA (Formulario de SBA 912).

Los propietarios de negocios que no divulguen cargos penales o condenas, tengan delitos
recurrentes, actualmente cumplan condenas, actualmente estén en libertad condicional o en
libertad bajo palabra o actualmente estén acusados de cometer delito no son elegibles para recibir
asistencia.

Los propietarios de negocios con condenas penales pueden ser elegibles para recibir asistencia si
cumplen con los siguientes requisitos:

O Los cargos ocurrieron hace mas de 10 afios desde la fecha de solicitud de asistencia;

O El solicitante proporciona documentacion de las sentencias cumplidas a su Asesor Comercial.

3.3.7.2 Propietarios de negocios que han fallecido
Si el propietario del negocio dafiado fallecid después de la tormenta que dand el negocio, el

propietario de negocio que ha fallecido debe cumplir con todos los requisitos de elegibilidad. La
determinacion de ingresos se basa en el nuevo propietario del negocio. El nuevo propietario del
negocio debe aceptar ser propietario y operar el negocio después de que se complete el proyecto
durante el periodo completo de cumplimiento de la subvencion.

Si el propietario del negocio o de la propiedad dafiada fallecid antes de la tormenta, el nuevo
propietario del negocio debe cumplir con todos los requisitos de elegibilidad y se procesa para
recibir asistencia de la misma manera que todos los demas propietarios de negocios. El nuevo
propietario del negocio puede asistir a la cita, completar el papeleo y tomar decisiones, y debe
aceptar ser propietario y operar el negocio después de que se complete el proyecto durante el
periodo completo de cumplimiento de la subvencion.

3.3.7.3 Fideicomisos
Los negocios mantenidos en fideicomiso en beneficio de personas naturales pueden ser elegibles

siempre que el negocio se haya mantenido en fideicomiso al momento de la tormenta. Cuando
corresponden convenios, los poderes del fideicomisario deben incluir la capacidad de gravar la
propiedad comercial con un convenio; en el caso de que la propiedad comercial no sea propiedad
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del fideicomisario, el fideicomisario debe obtener el consentimiento previo del propietario de la
propiedad comercial para gravar la propiedad comercial con un convenio. Si el fideicomisario no
posee autoridad para gravar la propiedad comercial con un convenio, la adjudicacién del
fideicomisario se limitara a actividades en las que los convenios no corresponden.

El contrato de subvencion correspondiente debe ser ejecutado por los fideicomisarios, a menos
que el fideicomiso distribuya la propiedad comercial a un beneficiario, en cuyo caso el
beneficiario que reciba la propiedad comercial debe ejecutar el contrato de subvencion
correspondiente.

Si un negocio es propiedad de uno 0 més fideicomisos, se debe proporcionar lo siguiente para cada
solicitante de fideicomiso:

* Una copia del contrato de fideicomiso;
= Lista de todas las partes del fideicomiso (fideicomisario(s), beneficiario(s)); y

* Numeros de Seguro Social para todas las partes del fideicomiso (que se utilizaran para la
revision antifraude y de desperdicio y abuso)

3.3.8 Ciudadania e inmigrantes elegibles
El propietario de negocio debe ser ciudadano de Estados Unidos o inmigrante elegible segun lo
verificado por, al menos, uno de los siguientes documentos:

= Un pasaporte estadounidense vigente;

e Un Certificado de Nacimiento de EE. UU. valido;

» Licencia de conducir mejorada del Estado de Nueva York
* Certificado de Naturalizacion;

* Verificacion a través de Verificacion Sistemdtica de Extranjeros para Derechos (Systematic
Alien Verification for Entitlements, SAVE), un sistema de verificacion en linea para
validar que el propietario de negocio es inmigrante elegible para beneficios federales.

3.3.9 Tergiversacion fundamental

A la absoluta discrecion del Estado, cualquier actividad/informacion/documentacion que indique
una tergiversacion fundamental por parte de un solicitante puede tener como consecuencia que
toda la solicitud del solicitante, asi como cualquier otra solicitud de NY Rising asociada con el
solicitante, se considere no elegible o sujeta a investigacion adicional.

3.3.10 Actividades elegibles para asistencia a pequeinos negocios
Los fondos del Programa cubren los siguientes elementos (lista sujeta a cambios):
* Reparacion/reemplazo de dafios a bienes inmuebles que son consecuencia directa de la
tormenta, lo que incluye, entre otros:
Reparacion/reemplazo de techo;
Reparacion/reemplazo de ventanas/puertas;
Reparacién/reemplazo de revestimiento;
Reparacion/reemplazo de pisos,
Carton yeso/acabado a la condicion previa al evento;
Aislamiento;

O 0 O O O O
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Reparacion/rehabilitacion de bafos;
Reparacion de bases;
Reemplazo de gabinetes de cocina;
Reemplazo de pozo/fosa séptica o conexion al sistema municipal,
Reparacion/reemplazo del sistema eléctrico;
Reparaciones/reconstruccion de muelles y marinas;

o Reparaciones/reconstruccion de mamparos;
Capital de trabajo (seglin lo definido por el Programa);
Costos de mitigacion de riesgos a la salud ambiental relacionados con la reparacion o
rehabilitacion de propiedades afectadas por un desastre (es decir, eliminacion de pintura a
base de plomo, eliminacién de amianto, saneamiento de moho u otros peligros para la
salud) lo que incluye pruebas y requisitos de eliminacién. A discrecion exclusiva del
Oficial de Certificacion del Estado, costos relacionados con el cumplimiento de la ley y
la autoridad ambiental pueden cubrirse por encima del limite de adjudicacion del
Programa.

O O O O O O

Modificaciones de accesibilidad, lo que incluye las que se completan en la propiedad si la
propiedad no era accesible antes de las tormentas o
Reparacion, reemplazo o reembolso de los siguientes elementos dafiados/perdidos como
consecuencia directa de las Tormentas:

o Maquinaria;
Equipo;
Mobiliario;
Accesorios;
Suministros;
Inventario*;
o Vehiculos comerciales.**
* El tipo de pérdida de inventario que se solicita debe correlacionarse siempre con
los darios documentados. Para ser elegible para reembolso de inventario, se debe
proporcionar la documentacion a través de un informe de pérdida de parte de un
tercero y el comprobante de compra posterior. En casos calificados en los que un
informe de pérdida de parte de terceros que indique pérdida de inventario no esté
disponible, se puede utilizar un método de cdlculo alternativo a discrecion del Estado
que utilice los registros de impuestos federales del ario anterior a la tormenta. Se
deben proporcionar recibos para compras de inventario posteriores a la tormenta
por un periodo razonable después de la tormenta. Si no hay pérdidas documentadas y
las declaraciones de impuestos del solicitante no incluyen un valor del inventario ni
el costo del monto de bienes vendidos, un solicitante no puede calificar para
reembolso de inventario.

O O O O O

** Los vehiculos comerciales para uso especial en carretera que estan dedicados al
100% para uso comercial pueden ser elegibles para asistencia solo si cumplen con
los requisitos especificados por el Estado. Se debe proporcionar un informe oficial de
peérdida por desastre en el que se le asigne un valor al vehiculo daniado,; se debe
proporcionar una prueba de propiedad del vehiculo antes del momento de la
tormenta; se debe proporcionar un comprobante de seguro en el momento de la
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tormenta; los rotulos comerciales deben colocarse permanentemente en el vehiculo.
Cualquier reemplazo de vehiculo debe ser razonable
(fabricacion/modelo/ario/condicion similar). Se debe proporcionar un comprobante
de seguro para todos los reemplazos de vehiculos. Los costos progresivos asociados
con la compra de una version nueva o mejorada del vehiculo comercial no seran
cubiertos.

Todas las solicitudes de reembolso de construccion o relacionadas con construccion son elegibles

solo si fueron incurridas antes de la fecha de un afio después de la fecha del evento de
desastre o antes de la fecha en la que la persona o entidad solicita la asistencia de la CDBG-
DR. lo que ocurra primero.

Si un negocio tiene reparaciones futuras relacionadas con la recuperacion de los impactos del
evento de desastre, esas reparaciones o actividades son elegibles para reembolso, siempre que
cumplan con todos los requisitos de la CDBG-DR. Si un negocio ha presentado una solicitud al
Programa para Pequefios Negocios, no puede incurrir en costos ni comenzar un nuevo trabajo
hasta que haya recibido la aprobacion ambiental y la aprobacion por escrito del Estado. Si ya han
comenzado a trabajar, deben dejar de trabajar hasta que hayan recibido la aprobacién ambiental,
o de lo contrario pueden no ser elegibles para recibir fondos de la CDBG-DR para su proyecto.
El proyecto también estd sujeto a la ley Davis Bacon y leyes de cumplimiento laboral
relacionadas para cualquier costo futuro de construccidon incurrido después de que se hayan
aplicado al Programa.

Tenga en cuenta que las evaluaciones de dafnos de parte terceros, que incluyen prueba de
pérdida,* se utilizan para determinar los elementos elegibles para reparacion, reemplazo o
reembolso de acuerdo a este Programa. Si no hay tal documento disponible, se requiere una
inspeccion del Programa. Cualquier solicitud de desviacion en elementos o montos del
documento de prueba de pérdida debe acompanarse con un resumen detallado de la solicitud, una
justificacion del motivo por el que se realiza la solicitud y documentacion de un 3° que indique el
costo estimado o el alcance del trabajo. Todas las solicitudes de desviacion deben ser aprobadas
por el Estado.

* Los solicitantes que posean multiples negocios que se estan postulando para el Programa
deben presentar Declaraciones de Prueba de Pérdida por separado para cada negocio que
identifiquen claramente los dafios a cada entidad por separado. También se puede solicitar
informacion adicional.

3.3.10.1 Capital de trabajo

El capital de trabajo para este Programa se define como costos elegibles de alquiler/hipoteca,
impuestos a la propiedad, salarios de empleados y costos de servicios publicos (gas, electricidad
y agua). Para ser elegible para recibir capital de trabajo, un negocio debe demostrar
razonablemente que sus operaciones comerciales se vieron obstaculizadas como consecuencia
directa de la tormenta; la obstaculizacion para las operaciones comerciales incluyen una
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interrupcion en el flujo de ingresos regular o la incapacidad de realizar negocios.! Para las
compaiiias operadoras tradicionales, la prueba de pérdida debe respaldar razonablemente la
afirmacion de que las operaciones comerciales se vieron obstaculizadas; los tipos de dafos
incluyen, entre otros, dafios en el edificio, inundaciones y cortes de energia. Los ingresos
perdidos deben ser claramente atribuibles a los dafios causados por tormentas, como lo
demuestra el momento en el que se produjo la disminucion (en los meses inmediatamente
posteriores a la tormenta) y la extension y naturaleza del dafio sufrido. Se puede requerir que los
negocios proporcionen un Formulario de Ingresos Mensuales completo para determinar el efecto
financiero de la tormenta en sus operaciones. No se presume que un solicitante que no pueda
mostrar una obstaculizacidon en operaciones comerciales no sea elegible para recibir asistencia
por cualquier otra necesidad insatisfecha elegible como consecuencia directa de dafios por
tormentas (por ejemplo, dafios a la propiedad/reparaciones, accesorios, etc. sufridos por una
compafiia financiera matriz de propiedad inmobiliaria).

Se puede proporcionar capital de trabajo para un solicitante elegible en combinacion con fondos
para la necesidad insatisfecha elegible o como la tinica fuente de asistencia segin lo determine y
apruebe el Estado. El monto méximo de asistencia de capital de trabajo disponible esta
determinado por el nivel de dafio directo sufrido por el negocio como se describe a continuacion:

1) Los solicitantes que sufrieron dafos fisicos directos por tormentas que obstaculizaron sus
operaciones comerciales pueden recibir asistencia de 6 meses de gastos elegibles, hasta un
maximo de $50,000.

2) Los solicitantes que sufrieron dafios fisicos que obstaculizaron operaciones comerciales y
pueden demostrar que retienen seis 0 mas empleados y puestos de trabajo equivalentes a
tiempo completo en el momento de la solicitud para el Programa y pueden demostrar
ademas que 51% de dichos empleados o puestos tienen ingresos de bajos a moderados de
acuerdo al salario anual del puesto o a los sueldos y a los ingresos por familia del area para
una sola persona, pueden ser elegibles hasta para un maximo de
$75,000 de capital de trabajo:

= Elegibilidad: solicitantes que sufrieron dafios de la tormenta directos a la propiedad
que tuvieron como consecuencia la obstaculizacidon de operaciones comerciales y que
retienen mas de 6.0 puestos de empleados Equivalentes a Tiempo Completo (FTE),
de los cuales mas de 51% son LMI

= Efecto: el capital de trabajo aumenta de $50,000 hasta un maximo de $75,000

* Restricciones: el monto méximo total de la subvencion que un solicitante es elegible
para recibir reemplaza el monto del capital de trabajo elegible. Si un solicitante solo
es elegible para la subvencion base de $50,000, su capital de trabajo elegible esta
limitado a $50,000, sin importar el estatus de FTE/LMI.

! Tenga en cuenta lo siguiente: tras un hallazgo de este Programa del HUD de febrero de 2017, cualquier referencia especifica al uso de necesidades
insatisfechas para determinar la adjudicacion de capital de trabajo se elimina y se reemplaza con el procedimiento seguido por el Programa. Este cambio
solo se puede hacer para asistencia de capital de trabajo, ninguna otra categoria de financiamiento se ve afectada por este cambio. El Programa financia
los gastos mensuales de un negocio después de la tormenta, lo cual es necesario y razonable. El Programa calcula 6 meses de todos los gastos de capital de
trabajo elegibles, excepto impuestos a la propiedad, usando un promedio mensual basado en el trimestre de tres meses antes de la tormenta para mostrar el
nivel de gastos incurridos por el negocio saludable, antes de que ocurriera cualquier dafno de tormenta. Se reembolsan impuestos a la propiedad para todos
los solicitantes con base en los 6 meses reales después de la tormenta.
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3)

4

5)

* Documentacion requerida: registros de nomina para todo el afio 2014 (que
corresponden a los sueldos de empleados NYS-45 del cuarto trimestre de 2014 para
negocios no estacionales y NYS-45 del trimestre pico de 2014 para negocios
estacionales). La nomina debe incluir la lista de empleados, las horas trabajadas y los
sueldos pagados durante un periodo de 12 meses. El Formulario de Demografia
Empresarial debe corresponderse con la ndmina y vincularse con el NYS-45
asociado.

» Cilculo: el célculo del capital de trabajo se basa en la documentacion del trimestre
anterior a la tormenta con la excepcion de los impuestos a la propiedad, el cual se
calcula con base en costos reales de los impuestos a la propiedad durante los 6 meses
posteriores a la tormenta.

Los solicitantes que sufrieron dafos indirectos que obstaculizaron operaciones
comerciales causados por cortes de energia documentados o cierres de carreteras o
incapacidad para realizar negocios debido a dafios relacionados con tormentas (pérdida de
agua potable, amenaza a la salud/seguridad, etc.) por mas de 120 horas o un tiempo
equivalente (5 dias) pueden recibir asistencia de 6 meses de gastos elegibles, hasta un
maximo de $25,000.

Los solicitantes que incurrieron en dafios indirectos que obstaculizaron operaciones
comerciales causados por cortes de energia documentados o cierres de carreteras o
incapacidad para realizar negocios debido a dafios relacionados con tormentas (pérdida de
agua potable, amenaza a la salud/seguridad, etc.) por mas de 48 horas, pero menos de 120
horas (5 dias) pueden recibir asistencia de 6 meses de gastos elegibles, hasta un maximo
de $10,000.

Los solicitantes que incurrieron en dafios indirectos que obstaculizaron operaciones
comerciales causados por cortes de energia documentados o cierres de carreteras o
incapacidad para realizar negocios debido a dafios relacionados con tormentas (pérdida de
agua potable, incapacidad del empleado para trabajar, amenaza a la salud/seguridad, etc.)
por menos de 48 horas no son elegibles para asistencia de capital de trabajo pero pueden
solicitar asistencia para pérdidas materiales fisicas (como pérdidas de inventario
refrigerado).

Los cortes de energia para el area en la que se encuentra el negocio deben verificarse a través del
proveedor de servicios publicos comerciales, junto con la certificacion del propietario de negocio
para corroborar la elegibilidad. Para corroborar la elegibilidad, los cierres de carreteras o la
incapacidad de realizar negocios deben verificarse a través de la documentacion del gobierno
local junto con la certificacion del propietario de negocio.

Todos los solicitantes que solicitan asistencia de capital de trabajo deben presentar
documentaciéon de los siguientes costos incurridos o pagados por el negocio (ademas de los
documentos de solicitud obligatorios) durante los 3 meses consecutivos™ anteriores a la
tormenta:

O Alquiler/hipoteca seglin lo evidenciado por un contrato de arrendamiento/hipoteca ejecutado

desde el momento de la tormenta. Si el negocio cambid de ubicacion después de la tormenta,
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también se requiere un arrendamiento/hipoteca ejecutado de la nueva ubicacion.

O Las pruebas de impuestos a la propiedad se pagaron (si no se incluyeron en el pago en
deposito de un pago de la hipoteca) durante los 6 meses posteriores a la fecha de la Tormenta
calificada; si el asesor local renunci6 a los impuestos a la propiedad durante cualquier
momento posterior al evento de Tormenta calificado, entonces los impuestos a la propiedad
no se incluyen en el calculo del capital de trabajo.

O Sueldos de los empleados como lo demuestra el NYS-45 (Formulario de Presentacion de
Informes de Sueldo de Empleados del Estado de Nueva York) del trimestre anterior a la
tormenta para negocios no estacionales, o el trimestre pico antes de la tormenta para negocios
estacionales.

O Servicios publicos de electricidad, agua y gas como evidencia por facturas de proveedores de
servicios publicos.*

* Todos los gastos, con la excepcion de los impuestos a la propiedad, presentados deben ser por
el mismo periodo consecutivo de 3 meses.

** Las facturas de servicios publicos se evaluan con base en la fecha de facturacion, no de la fecha
de vencimiento de la factura.

Las siguientes politicas adicionales de asistencia de capital de trabajo se aplican a ciertos tipos de
negocio:

* Ingresos/sueldos/retiros del propietario de negocio: Los ingresos/sueldos/retiros del
propietario de negocio no son un gasto de capital de trabajo elegible. Ademas, si el
negocio es de propiedad unica y el negocio presenta un Programa C, los salarios de
empleados en condiciones de dependencia mutua (es decir, conyuges) no son un gasto de
capital de trabajo elegible.

* Negocios domésticos:

o Los solicitantes que reclamen ingresos comerciales en una declaracion de
impuestos personal (por ejemplo, 1040) deben haber completado el formulario
8829 del IRS para ser elegibles para asistencia de capital de trabajo (el reembolso
de los sueldos de los empleados no se ve afectado por este requisito).

o Los negocios domésticos son elegibles para reembolso de gastos de capital de
trabajo hasta el porcentaje de la vivienda utilizado para negocio, segiin se indica
en la declaracion de impuestos mas reciente sobre actividades comerciales
(formulario 8829), sujeto a todas las revisiones de Duplicacion de Beneficios. Los
sueldos de los empleados no estan sujetos a esta limitacion.

o Los negocios agricolas domésticos pueden autocertificar, si no hay otra
documentacion disponible, la parte de tierra dedicada a diversos usos utilizando el
formulario de autocertificacion correspondiente. Si menos de 1% de la superficie
total es para usos no agricolas, entonces el 100% de la propiedad se considerara
para propositos de capital de trabajo. Si mas de 1% esta dedicado a usos no
comerciales, entonces el porcentaje de tierra dedicada al uso agricola (redondeado
al porcentaje entero mas cercano) se aplicara para gastos de capital de trabajo.

o Los solicitantes que demanden ingresos comerciales en una declaracién de
impuestos comerciales son elegibles para costos de capital de trabajo segin lo
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documentado en la declaracion de impuestos sobre actividades comerciales. El
solicitante debe mostrar facturas o declaraciones y comprobante de pago por parte
del negocio para los elementos solicitados para corroborar que los gastos
comerciales anotados en la declaracion comercial son una parte de los costos
totales de la vivienda relacionados con el porcentaje de uso de la vivienda para el
negocio.

o Se puede solicitar informacion adicional a discrecion de la GOSR para verificar la
elegibilidad o actividades elegibles para negocios domésticos.

* Negocios estacionales: los negocios estacionales deben proporcionar documentacion de
capital de trabajo durante los 3 meses consecutivos mas recientes (antes de la tormenta)
dentro de la temporada pico de generacion de ingresos de 6 meses del negocio.

» Negocios de pesca costera: los gastos de alquiler/hipoteca y combustible de muelles y
marinas son gastos de capital de trabajo elegibles para negocios de pesca costera.

e Compaiiias financieras matriz de propiedad inmobiliaria: un obstaculo para las
operaciones comerciales incluye una reduccion en las rentas recibidas por la propiedad
dafiada como consecuencia de dafios directos ocasionados por la tormenta. Para mostrar
que una reduccion en las rentas constituye un obstaculo para operaciones comerciales, la
documentacion debe mostrar una disminucion en los ingresos mensuales de alquiler de
30% o mas durante los 12 meses posteriores a la tormenta en comparacion con los 12
meses anteriores a la tormenta. Una disminucion en los ingresos por alquileres
provenientes de transacciones en condiciones de dependencia mutua (por ejemplo, el
alquiler de una compaiia operadora a una compaiiia financiera matriz relacionada) no
constituye un obstaculo para operaciones comerciales.

Se puede encontrar més informacion sobre asistencia de capital de trabajo en la Seccién 3.9.

3.3.10.2 Reembolsos y propuestas futuras

Los propietarios de negocios con dafios continuos en sus negocios como consecuencia de una
tormenta elegible y que hayan hecho reparaciones o reemplazado equipos, materiales, accesorios
o reparaciones de edificios pueden ser elegibles para recibir asistencia del Estado en pagos de
reembolso. Los pagos de reembolso pueden ser proporcionados en su totalidad o en parte para
fondos de desembolso gastados por propietarios de negocios en actividades elegibles no
compensadas. Los propietarios de negocios pueden solicitar el reembolso solo o en combinacion
con una adjudicacion adicional para cubrir cualquier reparacion que todavia deba completarse
para restaurar su negocio a condiciones anteriores a la tormenta.

Para ser elegible para pagos de reembolsos se deben proporcionar para todas las actividades que
soliciten reembolso recibos detallados o facturas detalladas con comprobante de pago (recibos,
cheques cancelados o estados de cuenta de tarjeta de crédito/débito que muestren los cargos).
Ademas, se deben proporcionar evaluaciones de dafios de parte de terceros que indiquen prueba
de pérdida.

Cualquier reembolso o propuesta futura de maquinaria, equipo, mobiliario o accesorios que
superen $10,000 (en total) requiere una prueba de pérdida de los elementos requeridos. La
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prueba de pérdida debe incluir ya sea:
* Informe oficial de prueba de pérdida detallado de parte de terceros que indique el
elemento requerido y el valor estimado o

* Imadagenes que muestren claramente los dafios sufridos por cada elemento solicitado y
prueba de propiedad anterior, incluido el valor en el momento de la compra.

Cualquier reembolso por maquinaria, equipo, mobiliario o accesorios® que no haya sido
identificado a través de una de las opciones de prueba de pérdida mencionada anteriormente
puede ser aprobado si ambos factores se consideran razonables a discrecion del Programa hasta
un limite de $10,000 (en total):

» Las compras son consistentes con documentacion no detallada de dafos continuos.

* Las compras concuerdan con las operaciones comerciales.

Cualquier propuesta futura para maquinaria, equipo, mobiliario o accesorios* que no haya sido
identificada a través de una de las opciones de prueba de pérdida mencionada anteriormente
puede ser aprobada si todos los factores que se mencionan a continuacion se consideran
razonables hasta un limite de $10,000 (en total):

» Las compras son consistentes con documentacion no detallada de dafos continuos.
* Las compras concuerdan con las operaciones comerciales.
= Visita al sitio del SBDC que documente todo lo siguiente para cada elemento solicitado:

* Descripcion de elementos (fabricacion/modelo/marca) y dafio sufrido;

* Fotografias y descripcion de la condicion actual de los elementos en cuestion (o
fotos anteriores de los elementos, si estan disponibles, y una explicacién de por
qué el solicitante ya no tiene los elementos). Si los elementos han sido reparados,
proporcione todos los recibos de reparacion relacionados con el dafo (no incluya
costos generales de mantenimiento);

= El propdsito que tienen los elementos en operaciones comerciales esenciales;

* Descripcion de como el negocio ha estado operando hasta la fecha sin comprar
elemento(s) de reemplazo.

* Vehiculos, inventario, reparacion de edificios y capital de trabajo no corresponden a esta
politica, ya que existen otras politicas para estas actividades.

Para los propietarios de negocios que soliciten reembolso de bienes o dafios a la propiedad, la
propiedad debe estar:
= ubicada fuera del cauce de alivio y un Sistema de Recursos de Barreras Costeras y
= cubierta por un seguro contra inundaciones antes de recibir asistencia (no se requiere que
la propiedad haya estado cubierta por un seguro contra inundaciones en el momento del
desastre).

o La FEMA define el cauce de alivio como el canal de un rio u otro cauce y las areas
terrestres adyacentes que deben reservarse para descargar la inundacion base sin
aumentar acumulativamente la elevacion de la superficie del agua mas que una altura
designada. El cauce de alivio estd ubicado dentro de una llanura aluvial, y se
determina con las elevaciones de base de inundacion recomendadas.

o Para determinar si un negocio solicitante se encuentra en un Sistema de Recursos de
Barreras Costeras, consulte http://www.fws.gov/cbra/Maps/index.html.
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* Es posible que se requiera una inspeccion del sitio para verificar dafios sufridos y
confirmar que el trabajo se haya completado y que cumpla con los requisitos del
Programa.

3.3.10.3 Actividades no elegibles
Los fondos del Programa NO cubren los siguientes elementos (lista sujeta a cambios):

* Costos asociados con refinanciamiento de la deuda existente (excepto por los saldos
pendientes de tarjetas de crédito para actividades elegibles);

* (Qastos del gobierno general,

* Actividades politicas.

= Reemplazo de ingresos comerciales perdidos;

e Atrasos tributarios;

e Compra de equipos y herramientas de construccion adquiridos especificamente para
actividades de limpieza (son elegibles tarifas de alquiler de equipos y herramientas
utilizados para la limpieza, asi como herramientas relacionadas con el negocio);

» Pérdidas relacionadas con un proposito residencial independientemente de la estructura de la
propiedad; y

e Cualquier asistencia a un negocio que no cumpla con las directrices del Programa.

e Pérdidas a consecuencia de deterioro, abandono o métodos de construccidon inadecuados
existentes antes de la tormenta.

* Reemplazo de vehiculos no comerciales (consulte 3.3.9 Actividades de asistencia a
pequerios negocios elegibles para requisitos de elegibilidad para vehiculos comerciales
seleccionados)

Los solicitantes que sufrieron pérdidas de ingresos sin dafios fisicos ni cortes de energia como se
describe en las Politicas del Programa no son elegibles para recibir asistencia, pero pueden
recibir asistencia técnica del Tutor Comercial de NY o del SBDC para identificar oportunidades
de mejora comercial, volver a capturar/ampliar mercados o desarrollar un modelo comercial
corregido.

3.3.10.4 Excepciones
En circunstancias muy limitadas y a la sola discrecion del Estado, el Programa puede considerar

a un solicitante que de otro modo no seria elegible para recibir financiamiento del Programa en
casos excepcionales y caso por caso y a discrecion del Estado. Sin embargo, en ningin momento
se considera la aprobacion de un solicitante con excepciones si el solicitante no es elegible para
recibir asistencia federal debido a la naturaleza, al calendario de actividades, al resultado de la
revision ambiental, a la ubicacion del solicitante o a la no clasificaciéon como pequefio negocio
por parte de la Administracion de Pequefios Negocios.

3.4 Tipos de actividades

Los solicitantes trabajan con un Asesor Comercial para seleccionar las actividades para las cuales
buscan asistencia de subvenciones. Si bien cada dolar de asistencia financiera requiere una
revision ambiental, otras actividades requieren niveles mas o menos exhaustivos de revision
ambiental. A continuacion, se presenta un resumen de las distinciones generales de actividades
elegibles entre una revision ambiental relativamente menos exhaustiva y un periodo de revision
relativamente mas largo y mas exhaustivo.
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3.4.1 Actividades elegibles: excluido categéricamente, no sujeto a la
Parte 58
Entre las actividades que requieren una revision ambiental menos exhaustiva se encuentran:
= (Capital de trabajo (alquiler/hipoteca, impuestos a la propiedad, servicios publicos y sueldos
de empleados);
* Reparacion, reemplazo o reembolso de maquinaria mévil, equipo, inventario no

dependiente de construccidn, reconstruccion, alteracion del terreno o modificaciones
estructurales.

*Tenga en cuenta: Si el negocio esta ubicado en la llanura aluvial y recibe asistencia de la
CDBG-DR para equipos, maquinaria, accesorios u otras adquisiciones, se requiere que el
negocio obtenga y mantenga seguro contra inundaciones, segun lo indicado por la Politica de
Seguro contra Inundaciones de la FEMA.

3.4.2 Actividades elegibles: excluido categéricamente, sujeto a la
Parte 58 o a evaluaciéon ambiental
Entre las actividades que requieren una revision ambiental mas exhaustiva y que consume mas
tiempo se pueden encontrar:
* (Cualquier maquinaria, equipo, mobiliario o accesorios inamovibles;

* Cualquier construccidon/actividades de reconstruccion;
= Actividades que requieren o dependen de la construccion/reconstruccion, si el solicitante
esta solicitando asistencia para actividades de construccidén/reconstruccion;
* Actividades de mitigacion;
* Tenga en cuenta: Si el negocio esta ubicado en la llanura aluvial y recibe asistencia de la
CDBG-DR para estas actividades, se requiere que el negocio obtenga y mantenga seguro contra
inundaciones, segun lo indicado por la Politica de Seguro contra Inundaciones de la FEMA.

3.4.3 Actividades de mitigacion

Dependiendo del nivel de dano sufrido y la ubicacién geografica, algunos negocios pueden ser
obligados a implementar ciertos esfuerzos de mitigacion o a optar por estos. Todos los negocios
que experimentaron dafios fisicos, independientemente del nivel de dafios sufridos o de la
ubicacion geografica, pueden implementar esfuerzos de mitigacion opcionales. La asistencia de
subvencion adicional del Programa para actividades de mitigacion se limita a $100,000.

3.4.3.1 Actividades de mitigaciéon requeridas
Los negocios ubicados en la llanura aluvial que llevan a cabo una nueva construccioén de todo el

edificio o reparan un edificio que se determind que fue sustancialmente dafado deben
implementar ciertos esfuerzos de mitigacion. Dafios sustanciales se producen cuando una
propiedad tiene dafios continuos iguales o superiores a 50% de su Valor Justo de Mercado (Fair
Market Value, FMV) antes de la tormenta, segiin lo determinado por un funcionario local
autorizado (por ejemplo, un oficial de c6digos).

Los propietarios de negocios pueden identificar si su negocio estd sustancialmente dafiado a
través de cualquiera de los siguientes métodos:
* Recibo de una carta de dafio sustancial por un Administrador de Llanura Aluvial;
* Inclusion del negocio en la FEMA o el conjunto de datos del municipio que indica que el
negocio fue sustancialmente dafiado; o
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* Un monto total del dafo (la suma de AA (“Actividades Permitidas”, ECR (“Costo
Estimado de Reparacion”, estimaciones de arquitectura e ingenieria que excluyen
mamparos y trabajos de elevacion) igual o superior a 50% del FMV antes de la
tormenta.*

* El FMV antes de la tormenta se puede documentar a través de evaluacion antes de la tormenta,
contrato de compra, evaluacion impositiva u otra documentacion aprobada por el Estado.

Si se requiere que un negocio complete actividades de mitigacion, las especificaciones para
dichos esfuerzos son determinadas por el municipio o el gobierno federal, cualquiera que sea
mas estricto. Se aconseja a los propietarios de negocios que trabajen con profesionales de disefio
y su departamento de construccion local garantizar el cumplimiento de todos los esfuerzos de
mitigacion requeridos.

3.4.3.2 Actividades de mitigaciéon opcionales

Todos los propietarios de negocios que experimentaron dafios fisicos directos que son elegibles
para financiamiento del Programa también son elegibles para recibir asistencia para actividades
de mitigacion opcionales para ayudar a prevenir dafios futuros. Se deben considerar las
oportunidades de mitigacion para todas las actividades solicitadas de reparacion, rehabilitacion o
reconstruccion. Con base en las directrices de criterios sustentados en riesgos desarrolladas por el
Departamento de Estado de Nueva York, las siguientes actividades pueden ser elegibles para
subvencion de mitigacion:

= Elevacion de edificios, maquinaria, equipos, accesorios y otras estructuras
esenciales (mamparos, muelles, etc.)
o Ejemplos: elevacion de un edificio, mamparo o sistema eléctrico
o Requisitos:
= Planes/especificaciones de un profesional de disefio que indiquen como la
actividad mitigara, y certificacion de que los métodos/materiales cumplen
con los estandares apropiados.
= Se requiere confirmacion de elevacion a través de un Certificado de
Elevacion u otra documentacion.
= Para las propiedades dentro de la llanura aluvial de 100 afos, la elevacion
debe ser un minimo de 1 pie de Elevacion de Base de Inundacion
Recomendada (Advisory Base Flood Elevation, ABFE), Elevacion de
Base de Inundacion (Base Flood Elevation, BFE) o requisitos
municipales, lo que sea mas estricto*

* Para las propiedades fuera del plan de inundacion de 100 arios, la elevacion debe ser un
minimo de I pie por encima de la altura documentada de las aguas de inundacion

* Uso de materiales a prueba de inundaciones por debajo del nivel, como baldosas o
concreto, o relleno de areas debajo del nivel
o Ejemplo: reemplazo de piso de alfombra de grado inferior con piso de baldosas

* Mejoras para fortificar edificios, maquinaria, equipos, accesorios y otras estructuras
esenciales (mamparos, muelles, etc.) contra las fuerzas de tormentas
o Ejemplos: instalacion de correas de techo, rejillas de inundacion o valvulas de
reflujo; asegurar tanques de combustible
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o Requisitos:
= Planes/especificaciones de un profesional de disefio que indiquen como la
actividad mitigara, y certificacion de que los métodos/materiales cumplen
con los estandares apropiados

Mejoras permanentes para gestionar de manera mas eficiente aumento/escorrentia del
agua de lluvia o minimizar erosion
o Ejemplos: instalacion o mejoras en cuencas de recepcion, cuencas de drenaje
o revestimientos de rocas; fortalecimiento de mamparo
o Requisitos:
= Planes/especificaciones de un profesional de disefio que indiquen como la
actividad mitigara, y certificacion de que los métodos/materiales cumplen
con los estandares apropiados

Entre las medidas de mitigacion no elegibles se encuentran, entre otras:

Sacos de arena u otras barreras temporales; y
Generadores o sistemas de energia de respaldo similares (excepto para negocios que
llevan a cabo acciones fundamentales).

3.4.4 Seguro contra inundaciones
Un negocio asistido por la CDBG-DR debe obtener y mantener seguro contra inundaciones por

el monto del valor de los elementos adquiridos con fondos federales, segin lo prescrito por el
Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones de la FEMA. Los Asesores Comerciales
pueden brindar orientacion adicional a los solicitantes, y entre las actividades financiadas que
requieren que los negocios asistidos obtengan y mantengan un seguro contra inundaciones se
encuentran, entre otras:

Requisitos de seguro contra inundaciones

(Se aplica a todos los solicitantes ubicados en la llanura
aluvial de 100 aiios)

Cobertura del edificio requerida

Cobertura de contenidos requerida

Accesorios/maquinaria y equipos inamovibles » Mobiliario
Construccion/reparaciones/actividades < Maquinaria y equipo movibles
relacionadas con la construccion

NO se requiere seguro contra inundaciones para: inventario, gastos de capital de trabajo o
elementos no elegibles para seguro contra inundaciones a través del Programa Nacional de
Seguro contra Inundaciones (National Flood Insurance Program, NFIP) (muelles, trampas de
pesca, botes, etc.).
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3.5 Inspecciones

Se puede requerir que todos los propietarios de negocios que solicitan asistencia para actividades
relacionadas con la construccidn realicen inspecciones iniciales y finales de la propiedad para
verificar el dafio recibido y confirmar que actividades que reciben financiamiento se hayan
completado. Los propietarios de negocios que solicitan asistencia solo para actividades que no
son de construccidon no estan sujetos a inspecciones iniciales, pero pueden estar sujetos a una
inspeccion final para verificar que todas las actividades para las que se solicitd asistencia se
completaron. Para proyectos de construccion mas grandes, los negocios pueden estar sujetos a
inspecciones adicionales para verificar que el trabajo esta progresando de acuerdo con las
directrices del Programa.

3.5.1 Inspeccion inicial

La inspeccidn inicial de la propiedad establece una evaluacion del valor del dafio a la propiedad
sufrido por el negocio. Si el solicitante proporciona una evaluacion oficial de dafios de parte de
terceros de una fuente alternativa aprobada, es posible que no se requiera una inspeccion inicial
de la propiedad. La evaluaciéon del valor sirve como base para determinar montos de
financiamiento para rehabilitacidon, reconstruccion o reemplazo. Cada proyecto que incluye
dafios a la propiedad y estd sujeto a la inspeccion inicial de la propiedad tiene una resefa del
trabajo realizada en la inspeccidn inicial. La resefia del trabajo documenta que el negocio fue
dafado por de una de las tormentas, proporciona informacioén sobre los dafios recibidos y da
como resultado una evaluacion del valor del trabajo o trabajo futuro que ya se ha completado (si
corresponde).

Solo las reparaciones por dafios que son razonablemente necesarias para las operaciones del
negocio se incluyen en la inspeccion y la evaluacion de valor resultante. Solicitudes de
reembolsos y presentacion de elementos de propuestas futuras y montos deben correlacionarse
con la evaluaciéon de dafios de parte de terceros. Si el negocio tiene dafios continuos
significativos, la evaluacion del valor es la menor de las estimaciones para rehabilitar (reparar) o
reconstruir (reconstruccion). Las estimaciones de las reparaciones de mitigacion no se incluyen
en la inspeccion inicial. Durante una inspeccion se completa un Cuestionario de Consideraciones
Ambientales para identificar cualquier posible peligro ambiental. Tenga en cuenta que el
Cuestionario de Consideraciones Ambientales es diferente de la revision ambiental expresada en
la Seccion 3.7.

La evaluacion del valor de la reparacion se basa en devolver el negocio a sus estdndares antes de
la tormenta. Todas las propiedades fisicas y personales estan excluidas de la inspeccion inicial:

* Entre los elementos excluidos se encuentran:
o Magquinaria (por ejemplo, elevadores hidraulicos);
Equipo (por ejemplo, equipo de enlatado, mesas de clasificacion, motores, etc.);
Mobiliario;
Accesorios;
Suministros;
Inventario; y
Electrodomésticos.

O O O O O O
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3.5.1.1 Negocios domésticos

Los negocios domésticos son elegibles para el porcentaje de los gastos de servicios publicos y de
hipoteca de la vivienda incurridos seis meses después de la tormenta, como se indica en la
declaraciéon de impuestos mas reciente del negocio (formulario 8829), sujeto a todas las
revisiones de duplicacion de beneficios. Todos los solicitantes que buscan asistencia para su
negocio doméstico deben cumplir los siguientes requisitos para ser elegibles para el Programa:

* Los solicitantes que reclamen ingresos comerciales en una declaracion de impuestos
personal (por ejemplo, 1040) deben haber completado el formulario 8829 del IRS para
ser elegibles para asistencia de capital de trabajo (el reembolso de los sueldos de los
empleados no se ve afectado por este requisito).

» Los negocios domésticos son elegibles para reembolso de gastos de capital de trabajo
hasta el porcentaje de la vivienda utilizado para negocio, segin se indica en la
declaracién de impuestos mas reciente sobre actividades comerciales (formulario 8829),
sujeto a todas las revisiones de Duplicacion de Beneficios. Los sueldos de los empleados
no estan sujetos a esta limitacion.

= Un negocio agricola doméstico puede autocertificar, si no hay otra documentacion
disponible, la parte de tierra dedicada a diversos usos a través del formulario de
autocertificacion correspondiente. Si menos de 1% de la superficie total es para usos no
agricolas, entonces el 100% de la propiedad se considerara para propositos de capital de
trabajo. Si mas de 1% esta dedicado a usos no comerciales, entonces el porcentaje de
tierra dedicada al uso agricola (redondeado al porcentaje entero mas cercano) se aplicara
para gastos de capital de trabajo.

* Los solicitantes que demanden ingresos comerciales en una declaracion de impuestos
comerciales son elegibles para costos de capital de trabajo segun lo documentado en la
declaraciéon de impuestos sobre actividades comerciales. El solicitante debe mostrar
facturas o declaraciones y comprobante de pago por parte del negocio para los elementos
solicitados para corroborar que los gastos comerciales anotados en la declaracion
comercial son una parte de los costos totales de la vivienda relacionados con el porcentaje
de uso de la vivienda para el negocio.

» Los negocios domésticos que presenten una declaracion comercial, para todas las
solicitudes de asistencia, deben proporcionar documentacioén clara del porcentaje de la
vivienda utilizado para actividades comerciales. Se puede solicitar documentacion
fotografica como método alternativo para confirmar la parte de la vivienda utilizada para
el negocio;

e Se puede solicitar informacion adicional a discrecion de la GOSR para verificar la
elegibilidad o actividades elegibles para negocios domésticos.

Adicionalmente, se aplica lo siguiente y se usa para determinar la elegibilidad del solicitante:

* Los negocios domésticos solo son inspeccionados por la parte de la vivienda asignada
especificamente al negocio.

e Se lleva a cabo una revision durante el proceso de Duplicacion de Beneficios para
identificar cualquier posible solapamiento de las Adjudicaciones que el propietario haya
recibido para su vivienda.
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= No se requiere prueba de uso conforme para un negocio doméstico preexistente. Se
requiere prueba de uso conforme del municipio si el negocio establecid operaciones
domésticas después de la tormenta.

3.5.1.2 Negocios arrendados
= Si el propietario de negocio es un arrendatario (no el propietario), el inspector inspecciona
para los estandares de los que es responsable el propietario de negocio dentro de los términos de su
contrato de arrendamiento. El inspector proporciona una narracidén que describe el alcance de su
inspeccion.
= Si el propietario también es solicitante, el inspector realiza una inspeccion por separado
conforme a la solicitud del propietario por la parte del dafio a la propiedad que no esta

bajo la responsabilidad del arrendatario.

3.5.1.3 Negocios con mamparos, muelles o consideraciones de construccion
Unicas Los negocios que requieren mamparo, muelle u otras reparaciones de construccion
unicas pueden recibir una inspeccion inicial adicional por parte de un profesional familiarizado
con dicha construccion con el fin de proporcionar una evaluacion precisa del valor basada en la
naturaleza unica de dicho trabajo. Esta evaluacion adicional de valor se agrega a la inspeccion
inicial del solicitante para determinar una evaluacién integral. Los solicitantes deben estar
preparados para proporcionar todos los permisos necesarios durante la revision de la solicitud.

3.5.1.4 Negocios con inventario de valor agregado

Para los negocios que experimentaron pérdidas de inventario de valor agregado, las
determinaciones de valor se basan en el valor de mercado del inventario menos el margen de
ganancia. El inventario de valor agregado se define como el inventario que aumenta en valor a
través de cultivo o manufactura. Como ejemplos se pueden mencionar agricultura, acuicultura,
productos hechos a mano y manufacturados. Las determinaciones de valuacion llevadas a cabo
por un experto tasador de 3- parte (Departamento de Agricultura de Estados Unidos [United
States Department of Agriculture, USDA], Ag Extension Services, etc.) son la documentacion
preferida para dichas pérdidas. Si no estd disponible una evaluacion experta de una 3- parte, el
personal del Programa puede preparar una determinacién del valor del inventario a través de
referencias objetivas de datos, tales como intercambios de productos, precios publicados del
mercado y datos histéricos como rendimiento de cultivos que pueden ser preparados por el
personal del Programa para documentar y respaldar las determinaciones de valor. Las
determinaciones de valuacidon de inventario sirven como documentacion aceptable para pago o
reembolso seglin lo aprobado por el Estado.

3.5.2 Inspeccion final

Una vez finalizado el trabajo de reparacion, rehabilitacion o reconstruccion, un inspector del
Programa lleva a cabo una inspeccion final. El objetivo de la inspeccion final es documentar que
todo el trabajo solicitado y los estandares ambientales se han completado de acuerdo con las
especificaciones aprobadas.

Dependiendo de la extension de las actividades completadas, el propietario de negocio también
puede estar obligado a proporcionar documentacién municipal, como un certificado de
ocupacion o documentacion equivalente que indique que el edificio cumple con el codigo local y
es habitable o cierra la construccion/permiso.
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Si se identifican problemas en esta inspeccion, el inspector del Programa lo notifica al Asesor
Comercial dentro de un periodo razonable para que se corrijan los problemas.

Hasta que se corrijan los problemas, el Programa no desembolsara ningiin pago adicional y
puede tomar cualquier recurso legal necesario.

3.6 Costos estimados de reembolso o reparacion

Como se analiz6 en la Seccién 3.5, una inspeccion inicial de la propiedad establece una
evaluacion del valor del dafio a la propiedad sufrido por un negocio. Los negocios que fueron
dafiados continuamente por tormentas y completaron las reparaciones de sus propiedades pueden
ser elegibles para recibir asistencia del Programa a través de pagos de reembolso. Los pagos de
reembolso pueden ser proporcionados en su totalidad o en parte para fondos de desembolso
gastados por propietarios de negocios para reparar su propiedad. Los propietarios de negocios
pueden solicitar el reembolso solo o en combinacién con una asistencia adicional para cubrir
cualquier otra reparacion que todavia deba completarse para restaurar su propiedad a estandares
antes de la tormenta.

Para el trabajo que ya se ha completado, el inspector proporciona una estimacion de “Actividades
Permitidas” (AA), que proporciona la evaluacion del valor del Programa para actividades
elegibles ya completadas por el propietario de negocio para reembolso. La documentacion de las
reparaciones junto con dos formas de documentacion de costos (factura y comprobante de pago)
proporcionadas por el propietario de negocio se pueden utilizar para ajustar el valor de las AA y
los pagos de reembolso resultantes. En lugar de una AA o un ECR, un solicitante puede
proporcionar documentacion alternativa como informes de dafios del seguro, otros informes de
dafos de parte de terceros u otra prueba razonable de dafios segin lo determinado por el
Programa, entre otras.

Para el trabajo que ain no se ha completado, un “Costo Estimado de Reparacion” (ECR)
proporciona la evaluacion del valor del Programa para futuras actividades elegibles para
devolver el negocio a estandares antes de la tormenta. La documentacion de actividades futuras
junto con la documentacién de costos (estimaciones detalladas) proporcionada por el propietario
de negocio se puede utilizar para ajustar el valor del ECR y los pagos futuros resultantes.
Ademas, se puede incluir una partida presupuestaria para cubrir costos de contratar a un
arquitecto o ingeniero con licencia para servicios de disefio profesional relacionados con la
construccion. Las estimaciones de costos del ECR de mas de $2,000 estan sujetas a los
Requisitos de Sueldo de Davis-Bacon.

Todos los montos de Adjudicaciones se basan en la revision de estimaciones (para el trabajo que
se completard) o recibos (por el trabajo ya completado) del propietario de negocio y estan
limitados por el Beneficio Maximo del Programa determinado del solicitante. El Estado o uno de
sus agentes revisan todos los recibos y estimados contra la AA o el ECR del propietario de
negocio para verificar que las reparaciones sean elegibles, razonables y necesarias para devolver
el negocio a condiciones antes de la tormenta. A medida que se completen las reparaciones, se
deben proporcionar recibos para todas las actividades para documentar que el trabajo se
completd y que los fondos se usaron para actividades elegibles. En lugar de una AA o un ECR,
un solicitante puede proporcionar documentacion alternativa como informes de danos del seguro,
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otros informes de dafios de parte de terceros u otra prueba razonable de dafios segin lo
determinado por el Programa, entre otras.

3.7 Revision ambiental

Todas las actividades presentadas para recibir asistencia del Programa requieren una revision
ambiental de conformidad con la Ley de Politica Ambiental Nacional (National Environmental
Policy Act, NEPA) y la Ley Estatal de Control de Calidad Ambiental (State Environmental
Quality Review Act, SEQRA) del Estado de Nueva York. Las regulaciones establecidas en el
Titulo 24 del CFR, Parte 58 contienen los requisitos de revision ambiental para las entidades
responsables que administran el financiamiento de la CDBG-DR. Fundamentalmente, hasta la
finalizacion de los requisitos de revision ambiental aplicables, ni el Programa de Pequefios
Negocios ni ningun participante en el proceso de desarrollo, lo que incluye entidades publicas o
privadas sin fines de lucro o con fines de lucro, o cualquiera de sus contratistas, pueden
comprometer la asistencia del HUD a través del Programa de Pequefios Negocios ni emprender
una actividad que tendria un impacto ambiental adverso o limitaria la eleccion o alternativas
razonables.

Las instrucciones especificas relativas a los requisitos de revision ambiental estdn disponibles
para todos los receptores, receptores intermedios o contratistas. Todas las actividades de revision
ambiental se llevan a cabo y se documentan en el Registro de Revision Ambiental
(Environmental Review Record, ERR). Todas las determinaciones relacionadas con el Titulo 24
del CFR, Parte 58 son hechas por el Equipo Ambiental, lo que incluye, entre otras, la
categorizacion de proyectos o actividades, la aplicabilidad de todas las leyes mencionadas en el
Titulo 24 del CFR Parte 58 y los componentes sustantivos de cualquier documento de revision
ambiental.

3.7.1 Funciones y responsabilidades
Los Procedimientos de Revision Ambiental del HUD les permiten a los beneficiarios asumir
responsabilidades de revision ambiental. Ademas:

* La Oficina del Gobernador para la Recuperacion ante Tormentas (GOSR), actuando de
conformidad con los auspicios de Renovacion Habitacional y Comunitaria (HCR) y la
Corporacion del Fondo Fiduciario de Vivienda (HTFC), actia como la Entidad
Responsable (Responsible Entity, RE), responsable de llevar a cabo los esfuerzos de
cumplimiento para el Programa.

= La GOSR presenta cualquier solicitud de liberacion de fondos directamente al HUD para su
revision y aprobacion.

» La GOSR es responsable de llevar a cabo los Registros de Revision Ambiental (ERR) o
contratar un preparador de los ERR.

e La GOSR es responsable de determinar si ciertas actividades estan exentas o
categéricamente excluidas de la revision ambiental de conformidad con las leyes y
regulaciones correspondientes y condicionadas a ellas, y documenta adecuadamente
dichas determinaciones.

* El Equipo Ambiental lleva a cabo un andlisis ambiental y prepara la documentacion de
cumplimiento para respaldar las revisiones ambientales generales y especificas del sitio, a

través de un enfoque por niveles cuando corresponda, de acuerdo con las regulaciones del
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HUD y la SEQRA.

* La GOSR revisa todos los borradores de documentos ambientales como se indica en la
documentacion requerida y firma todos los documentos que requieren entidad
responsable o firmas oficiales de la agencia.

* Cuando sea apropiado, se hace una revisiéon ambiental por niveles. Para las evaluaciones
por niveles, se completa una revision general o de Nivel 1 antes de que el HUD libere
fondos y se complete una revision especifica del sitio o de Nivel 2 para un sitio antes de
que los fondos se comprometan con dicho sitio en particular. El Equipo Ambiental
completa el analisis especifico del sitio, que consiste en la Lista de Verificacion
Especifica del Sitio y documentacion de respaldo. Los ERR especificos del sitio son
revisados y firmados por la GOSR. Una vez que se completen estas revisiones, puede
haber un compromiso de fondos.

» Para casos de reembolso, si se determina que un negocio requiere reduccion de riesgos
ambientales, el negocio es responsable de cumplir con las regulaciones ambientales
correspondientes.

3.8 Verificacion de Beneficios (VOB)

La Seccion 312 de la Ley de Alivio de Emergencia y Asistencia en Casos de Desastre Robert T.
Stafford (Titulo 42 del USC, § 5155) prohibe a cualquier persona, interés comercial u otra
entidad recibir asistencia financiera con respecto a cualquier parte de una pérdida consecuencia
de un desastre mayor en relacion con la cual haya recibido asistencia financiera de conformidad
con cualquier otro programa, de un seguro o de cualquier otra fuente. De acuerdo con la Ley
Stafford, los fondos de DR emitidos a través del Programa de CDBG no pueden ser utilizados
para ningun costo para lo cual se proporcion6 anteriormente otra asistencia de recuperacion ante
desastres para el mismo propdsito.

Generalmente, asistencia financiera recibida de otra fuente que se proporciona con el mismo
propdsito que los fondos de la CDBG-DR se considera Duplicacion de Beneficios (Duplication
of Benefit, DOB). La politica del Estado es de acuerdo con el Aviso de Registro Federal 5582-N-
01 del HUD publicado en el Registro Federal/Vol. 76, N.° 221, pagina 71060/miércoles, 16 de
noviembre de 201 1.

Los solicitantes deben divulgar todas las fuentes de asistencia de recuperacion ante desastres
recibidas y, en nombre del Estado, el Agente de Verificacion verifica los montos y los usos de
los fondos de recuperacion ante desastres adjudicados previamente. Se requiere que todos los
propietarios de negocios firmen un contrato de subrogaciéon que sustituya al Estado recursos
duplicados para la recuperacion del negocio, hasta el monto de la adjudicacion del Programa.

3.8.1 Asistencia potencialmente duplicada

Los solicitantes deben considerar toda la asistencia disponible para ellos. Esto abarca todos los
beneficios, lo que incluye efectivo, recursos de seguros, subvenciones de la FEMA, préstamos de
la SBA, asi como cualquier otra asistencia recibida por el solicitante de otros programas locales,
estatales o federales, o de organizaciones de caridad privadas o sin fines de lucro. Los
propietarios de negocios deben prestar especial atencion a las siguientes fuentes potenciales de
beneficios:
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Entre los ejemplos de asistencia potencialmente duplicada se encuentran:

* Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones (NFIP);

e Seguro privado;

» Agencia Federal de Manejo de Emergencias (FEMA);

* Administracién de Pequeiios Negocios (SBA);

e Desarrollo de Soberania Estatal del Estado de Nueva York (Empire State Development,
ESD);

* Oficina del Gobernador para la Recuperacion ante Tormentas (GOSR);

* Autoridad de Desarrollo de Energia e Investigacion del Estado de Nueva York (New York
State Energy and Research Development Authority, NYSERDA);

* Compaiiias de Servicios Publicos (por ejemplo, National Grid, Electricidad y Gas del Estado
de Nueva York [New York State Electric & Gas, NYSEG]; y

* Programas de Recuperacion de Vivienda NY Rising (para negocios domésticos).

Los solicitantes también deben informar de toda la asistencia razonablemente anticipada. “Los
fondos razonablemente anticipados incluyen asistencia que se ha adjudicado, pero ain no se ha
recibido”, pero no incluyen situaciones en las que se cuestiona la fuente de financiamiento o el
monto. Titulo 78 del CFR, seccion 71062.

Una vez completado el proceso de Verificacion de Beneficios y una revision final por parte del
Estado, los propietarios de negocios elegibles para recibir una adjudicaciéon reciben una
notificacion a través de una carta de adjudicacion.

3.8.2 Rechazo de Asistencia de la SBA

Si un propietario de negocio solicita la SBA y se aprueba, pero rechazé la asistencia, debe
comunicar en detalle por qué se rechazo la asistencia a través del Formulario de Declinacion de
Préstamo de la SBA y proporcionar cualquier correspondencia enviada a la SBA o recibida de su
parte. De acuerdo con la orientacion federal, el Estado revisa y aprueba/niega la justificacion
proporcionada con base en una determinacion de necesidad y razonabilidad. En tales casos, el
Estado lleva a cabo una suscripcion adicional para informar la determinacion final de
razonabilidad para la decision de un solicitante de rechazar un préstamo de la SBA.

Si han pasado seis meses o més desde que el solicitante rechazé los fondos elegibles de la SBA
en el momento en el que el Estado realiza la Verificacion de Beneficios en el archivo, estos
fondos no se contardn para el archivo del solicitante.

Si un propietario de negocio decide no presentar una solicitud a la SBA, o si la solicita y es
rechazado, sigue siendo elegible para recibir financiamiento del Programa.

3.8.3 Gastos no duplicados

Solo los fondos recibidos con el mismo proposito se consideran una Duplicacion de Beneficios
(DOB). Por ejemplo, los fondos recibidos de la SBA para un tipo especifico de maquinaria no se
consideran una duplicacién de los fondos recibidos de este Programa para un tipo diferente de
magquinaria.

Los fondos que se han rec1b1do en otros programas federales no 51empre se pueden determinar
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gastos.

* Los fondos recibidos de un préstamo privado, no garantizados por la SBA, no son se
consideran duplicados.

* Activos o lineas de crédito disponibles para el solicitante, tales como cuentas corrientes o
de ahorro, acciones, bonos, fondos mutuos, beneficios de pension o jubilacion, tarjetas de
crédito, hipotecas, lineas de crédito o seguro de vida no se consideran duplicados.

* Los fondos utilizados para un proposito elegible diferente no se consideran duplicados. Si
los propietarios de negocios reciben asistencia generalmente con el mismo propdsito,
pero usan los fondos para fines elegibles aparte, entonces los fondos pueden no
considerarse duplicados. Los propietarios de negocios deben documentar el uso de los
fondos para demostrar que se utilizaron para diferentes propositos.

3.9 Suscripcién

3.9.1 Subvenciones

Solo los negocios que han demostrado viabilidad son elegibles para este Programa; un negocio se
considera viable si actualmente estd abierto y operando o trabajando activamente para volver a
abrir. Todos los solicitantes de subvenciones se someten a una revision por parte del Agente de
Suscripcion o del Estado para garantizar que la solicitud esté completa y sea elegible para
asistencia.

Los recursos personales y los activos comerciales no se cuentan para necesidades insatisfechas
cuando se determina la elegibilidad para la asistencia de subvencion.

3.9.2 Capital de trabajo debido a la abrumadora necesidad de fortalecer pequefios negocios y revitalizar
comunidades afectadas, capital de trabajo para este Programa se define como costos de servicios publicos (gas,
electricidad y agua), salarios de empleados, impuestos a la propiedad y costos de alquiler/hipoteca. Para los
negocios que solicitan asistencia de capital de trabajo, los Asesores Comerciales determinan una necesidad mensual
estimada de capital de trabajo como el promedio mensual de los tres meses consecutivos antes de la tormenta de los
costos de capital de trabajo. Los negocios estacionales deberian proporcionar el trimestre anterior a la tormenta mas
reciente dentro del periodo de seis meses de cuando se generd, al menos, 70% de sus ingresos.

La documentacién requerida para capital de trabajo incluye tres meses consecutivos (trimestre 3 de
2012 para la supertormenta Sandy, trimestre 2 de 2011 para el huracén Irene y tormenta tropical Lee)
de:

O Alquiler/hipoteca segun lo evidenciado por un contrato de arrendamiento/hipoteca ejecutado.
Sueldos de los Empleados como lo demuestra el NYS-45 (Formulario de Presentacion de
Informes de Sueldo de Empleados del Estado de Nueva York).

O Servicios publicos de electricidad, agua y gas como evidencia por facturas de proveedores de
servicios publicos.*

O Impuestos a la propiedad como lo demuestran las facturas oficiales o declaraciones de 6
meses de impuestos a la propiedad durante los 6 meses inmediatamente posteriores a la
tormenta. Los negocios ubicados en comunidades cuyos municipios locales renunciaron a
impuestos a la propiedad durante el mismo periodo no son elegibles para dichos gastos.

* Las facturas de servicios publicos se evaluan de acuerdo a la fecha de facturacion, no a la
fecha de vencimiento de la factura.
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El Agente de Suscripcion revisa la documentacion presentada y el expediente del solicitante para
asegurarse de que todas las solicitudes sean “transacciones en condiciones de independencia
mutua”. Las transacciones realizadas por las partes relacionadas o entidades no son elegibles
para asistencia de capital de trabajo. El Estado o uno de sus Agentes tiene autoridad para
determinar si una transaccion presentada es una “transaccion en condiciones de independencia
mutua”. Luego, el Agente de Suscripcion calcula la necesidad mensual estimada de capital de
trabajo y aprueba la asistencia total de capital de trabajo determinada por la asistencia maxima de
capital de trabajo del solicitante (Secciones 3.9.2 y 3.3.10.1). Si la solicitud de capital de trabajo
del solicitante es menor que su beneficio maximo de subvencion, el solicitante puede presentar
actividades elegibles tales como inventario, maquinaria, equipo y otras actividades elegibles
hasta su beneficio maximo de subvencidn basado en las politicas actuales del Programa.

Tras la aprobacion final y la ejecucion de sus contratos de subvencion, los negocios abiertos y
operativos pueden recibir pago de una suma global directamente al solicitante para las
necesidades de capital de trabajo. Los negocios cerrados actualmente deben reabrir y presentar
para reembolso de gastos de capital de trabajo para recibir financiamiento de adjudicacion de
capital de trabajo.

3.10 Determinacion total de adjudicacion

El objetivo del Programa es proporcionar una solucion global para dar respuesta a necesidades
insatisfechas de un propietario de negocio mediante la concesion de subvenciones para ayudar a
la recuperacion de pequefios negocios y fomentar el desarrollo econdmico para comunidades
afectadas por la supertormenta Sandy, el huracin Irene o la tormenta tropical Lee. La
determinacion de la adjudicacion total se compone de una revision de la necesidad insatisfecha
del propietario de negocio mediante el desarrollo de un presupuesto preliminar del proyecto, una
Verificacion de Beneficios y la determinacion de la elegibilidad para subvenciones dentro de los
limites méximos de beneficios del Programa. En un esfuerzo por ayudar a negocios a estabilizar
sus operaciones y evitar una carga indebida adicional, la determinacién total de las
Adjudicaciones se completa al utilizar todos los tipos elegibles de asistencia de subvenciones,
siempre que el propietario de negocio tenga costos adicionales no compensados elegibles. Un
ejemplo de una determinacion de adjudicacion se encuentra en la Seccion 3.10.3.

3.10.1 Presupuesto preliminar del proyecto

El presupuesto preliminar del proyecto, como evidencia de costos proyectados y costos
incurridos, proporciona la estimacion del propietario de negocio de todos los costos basicos
solicitados para devolver el negocio a los estandares anteriores a la tormenta. Los Asesores
Comerciales revisan la solicitud y ayudan a determinar un presupuesto preliminar del proyecto
en el que se identifican las reparaciones necesarias, rehabilitacion, reconstruccion o reemplazo de
activos, asi como fondos de capital de trabajo necesarios para la recuperacion del negocio.

Al determinar el presupuesto preliminar del proyecto, el Asesor Comercial toma en cuenta la
necesidad insatisfecha segun lo determinado por las declaraciones de prueba de pérdida, la
documentacion del trabajo ya completado y las estimaciones futuras del trabajo proporcionadas
por terceros.
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Para los activos comerciales, las Declaraciones de Prueba de Pérdida* o las estimaciones se
utilizan para determinar cuéles son los costos necesarios y razonables. En un escenario donde un
negocio perdid un activo y otro negocio pago por el reemplazo, la entidad que experimento la
pérdida recibird asistencia por el elemento. La prueba de propiedad y pérdida debe estar
documentada. Para capital de trabajo, los registros histdricos se usan para determinar un nivel de
financiamiento de capital de trabajo necesario y razonable.

* Los solicitantes que posean multiples negocios que se estan postulando para el Programa
deben presentar Declaraciones de Prueba de Pérdida por separado para cada negocio que
identifiquen claramente los darnos a cada entidad por separado. También se puede solicitar
informacion adicional.

Todos los presupuestos preliminares del proyecto estan divididos en las siguientes categorias:
e Magquinaria y equipo;
e Mobiliario;
e Accesorios;
e Inventario;
* Reembolso (limpieza);
e Mitigacion; y
* C(Capital de trabajo

3.10.2 Beneficio maximo del Programa

El Estado analiz6 las necesidades de las comunidades afectadas y la disponibilidad de
financiamiento y obtuvo los siguientes limites de financiamiento para maximizar el uso de los
fondos federales limitados.

La adjudicacion de financiamiento maxima para cada tipo de asistencia no es un umbral minimo
requerido para solicitar asistencia. Las adjudicaciones no son mayores que el monto necesario
para cubrir las necesidades insatisfechas de reparaciones, rehabilitacion, reconstruccion,
reemplazo, reembolso y capital de trabajo elegibles después de tomar en cuenta todas las fuentes
federales, estatales y locales de asistencia relacionada con desastres.

3.10.2.1 Subvenciones
Los solicitantes elegibles se consideran para una subvencion hasta su beneficio maximo de
subvencion del Programa determinado.

El beneficio maximo de subvencion del Programa se determina por la elegibilidad del propietario
de negocio para cada tipo de asistencia de subvencidon: Pequefos negocios, pesca estacional o
costera, dificultades econdmicas y mitigacion. La elegibilidad para los tipos de asistencia
determina el beneficio maximo de subvencion del Programa del propietario de negocio. El
beneficio maximo para cada tipo de asistencia de subvencion es acumulativo y esta sujeto a que
el negocio demuestre suficiente documentacién de la necesidad insatisfecha elegible y a que
cumpla con todas las condiciones requeridas para cada tipo de asistencia. El beneficio maximo
para cada tipo de asistencia de subvenciones es:
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» Pequefio negocio: $50,000 como maximo

e Pesca estacional o costera: $50,000 como maximo
e Dificultad econémica: $50,000 como maximo

» Mitigacion: $100,000 como maximo

3.10.2.2 Beneficio total maximo del Programa

El beneficio total maximo del Programa tiene un limite de $250,000. Para recibir el beneficio
total maximo del Programa, un negocio deberia mostrar suficiente necesidad documentada,
elegible e insatisfecha y cumplir con todas las condiciones requeridas para cada tipo de asistencia
de subvencidn: pequenios negocios, negocios de pesca de estacional o costera, demostracion de
dificultades econdmicas y mitigacion.

3.10.3 Calculo de adjudicacién
Todas las adjudicaciones para el Programa se calculan de manera uniforme de acuerdo con las
siguientes politicas.

El calculo de una adjudicacion comienza con una revision de la documentacion de prueba de
pérdida contra el presupuesto preliminar del proyecto (Seccion 3.10.1). El propietario de negocio
envia una solicitud de asistencia basada en el presupuesto preliminar del proyecto. El beneficio
maximo de subvencion del Programa esta determinado por los tipos de asistencia para los cuales
el negocio es elegible.

El Estado revisa el presupuesto preliminar del proyecto para identificar cualquier fondo recibido
de otras fuentes que se determina como DOB (Seccion 3.8). Cualquier elemento identificado
como Duplicacion de Beneficios (DOB) se deduce del presupuesto preliminar del proyecto. El
resultado es el monto final de necesidad insatisfecha. El personal del Estado realiza una revision
para garantizar que todos los montos descritos en el presupuesto preliminar del proyecto, la
revision de DOB y el monto final de necesidad insatisfecha se correspondan.

Si el monto final de la necesidad insatisfecha no excede el beneficio maximo de subvencion del
Programa, el monto final de la necesidad insatisfecha se convierte en el monto maximo de
subvencion.

Si la necesidad insatisfecha excede el beneficio méaximo de subvencién del Programa, el monto
del beneficio maximo de subvencion se convierte en el monto méaximo de subvencion
adjudicada. Al solicitar la asistencia del Programa, si el resto de la necesidad insatisfecha fisica
es de $10,000 o mas, el propietario de negocio debe completar un formulario de plan de negocios
simple que describa como el negocio abordaré la necesidad insatisfecha restante para continuar
las operaciones.

El Agente de Suscripcion determina el monto méximo de la adjudicacion después de suscribir la
solicitud y recibir la determinacion de Verificacion de Beneficios del Agente de Verificacion. El
archivo y el célculo de la adjudicacion se someten a una revision y aprobacion de control de
calidad por parte del Estado antes de la reunion de cierre. El propietario de negocio es notificado

de la adjudicaciéon total del Programa después de que se realiza una revision de control de
calidad.
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Ejemplo de calculo de adjudicacion

1. Documentacion de pérdida total adicional $35,000
2. Identificar la solicitud de asistencia del propietario de negocio $100,000
3. Identificar toda la asistencia potencialmente duplicada $35,000
4. Deducir asistencia determinada para ser duplicada $30,000
5. Necesidad insatisfecha final (Paso 1 menos Paso 3) $70,000
6. Beneficio maximo del Programa de subvencion $50,000
7. Monto maximo de adjudicacion de subvencion (lo menor del paso 4 o 5) $50,000
8. Adjudicacion total del Programa $50,000

3.10.3.1 Recibos de efectivo

Se aceptan recibos de pago en efectivo siempre que cumplan con los requisitos que se detallan a
continuacion.

Todos los recibos “pagados en efectivo” seran verificados por el Estado. Cualquier recibo de
efectivo que no pueda ser verificado, por cualquier razén, serd denegado para asistencia. A
criterio exclusivo del Estado se pueden solicitar formas adicionales de verificacion. También, a
la absoluta discrecion del Estado, cualquier actividad/informacidon que indique un posible fraude
puede tener como consecuencia que toda la solicitud del solicitante, asi como cualquier otra
solicitud de NY Rising presentada, se considere no elegible o sujeta a investigacion adicional.

Se requiere lo siguiente de cada recibo pagado en efectivo para que se considere
elegible para reembolso:

* Debe tener membrete del proveedor;

* Debe ser legible;

* Debe describir los elementos comprados;

* Debe incluir la fecha en la que se compraron los elementos;

* Debe anotarse “pagado por completo”; y

* Debe estar firmado por el proveedor.

3.10.3.2 Excepciones

En determinadas instancias, el Programa puede considerar excepciones a las politicas y
procedimientos, solo si cuentan con el respaldo de documentacion convincente para la excepcion
solicitada. Todas las excepciones a la politica son a exclusivo criterio del Estado y todas las
determinaciones son definitivas.

3.11 Solicitudes de asistencia para construccién
3.11.1 Proyectos de construccion en
progreso_

Cualquier negocio que solicite asistencia para la construcciéon debe detener toda
construcciéon o trabajo relacionado con la construcciéon al momento de la solicitud para ser
elegible para asistencia de construccion o relacionada con la construccion por los costos

incurridos después del momento de la solicitud. Una vez que un negocio solicita asistencia
para construccion, cualquier proyecto en progreso esta sujeto a revision ambiental, y no puede

continuar hasta que la revision ambiental se culmine con éxito y el solicitante reciba autorizacién
para comenzar el trabajo de parte de la GOSR. El proyecto también puede estar sujeto a los
requisitos de sueldo de Davis-Bacon (si es mas de $2,000). El solicitante debe trabajar de cerca

con el Asesor Comercial para determinar los requisitos de cumplimiento relacionados con su
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trabajo futuro. Para ser elegible para asistencia, los propietarios de negocios con proyectos de
construccion en progreso también deben cumplir con todos los requisitos adicionales del
Programa, lo que incluye, entre otros, alcance del trabajo, documentacion del contrato y de la
clausula adicional del contrato y garantizar fondos adicionales para el proyecto. Cualquier
rehabilitacion esta sujeta a los mismos requisitos.

3.11.2 Verificacion y garantia de fondos y pagos del propietario de

negocio El HUD requiere que el Programa pruebe que todos los fondos requeridos para
completar un proyecto de construccion estdn listos antes de que el Programa comprometa dinero
para dicho proyecto. Un propietario de negocio puede necesitar contribuir con un seguro, la
FEMA, préstamos de la SBA o sus propios fondos personales para recibir asistencia para un
proyecto de construccion. Un solicitante debe proporcionar evidencia de los fondos disponibles
para completar todo el alcance del trabajo en el contrato de construccion mas cualquier programa
de contingencias aplicadas como extracto bancario, linea de crédito abierta o certificacion de su
institucion financiera.

Los solicitantes utilizaran un sistema electronico de presentacion de informes para solicitar el
desembolso de los fondos de la subvencion. Después del primer desembolso, se requieren
facturas y comprobantes de compra antes de que se puedan recibir los fondos.

El siguiente es el proceso para el desembolso:

* Todos los anticipos se basan en el costo total del proyecto menos la contingencia,
a menos que se haya aprobado una solicitud de contingencia (para obtener mas
informacion sobre la contingencia, consulte la Seccion 3.11.6 Formulario de
Solicitud de Contingencia para la Construccion).

* Avance n.° 1 (40% del costo aprobado del proyecto): una vez recibida la autorizacion
para iniciar la carta de trabajo, se procesara 40% del adelanto del costo del proyecto
aprobado.

* Avance n.° 2 (40% del costo aprobado del proyecto):

o El segundo pago de 40% no se proporcionara hasta que se recopile y verifique
todo lo siguiente:

= Si corresponde, todas las ndminas hasta la fecha son subidas y aprobadas

= Se proporcionan recibos o facturas con comprobante de pago para el
100% del primer adelanto*

= Se completo la inspeccidon de progreso para verificar el progreso sustancial de
la construccion

= Certificacion de pago provisional firmada por el solicitante
» Pago final (20% del costo aprobado del proyecto)**

o El pago final de 20% no se proporcionara hasta que se verifique todo lo
siguiente:

= Si corresponde, todas las ndminas hasta la fecha subidas y aprobadas
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= Se proporcionan recibos o facturas con comprobante de pago para el
100% de todos los costos del proyecto**

= Inspeccion final completada para verificar la finalizacion del proyecto

= Documentacién adicional de finalizacion del proyecto proporcionada
y aprobada de acuerdo con el alcance del proyecto (por ejemplo,
certificado de ocupacion)

* Esta evidencia puede ser un cheque cancelado, un extracto de la tarjeta de débito/crédito u
otro comprobante de pago del solicitante al contratista y la liberacion incondicional del
gravamen que acusa recibo de todos los fondos pagados hasta la fecha por el contratista.

** Si se requieren fondos adicionales del propietario de negocio antes del pago final, el
propietario de negocio debe proporcionar evidencia de que el saldo de los fondos del
propietario de negocio se le pago al contratista.

Si un proyecto aprobado no se completa ni se paga en su totalidad o no pasa con éxito la
inspeccion, la subvencion estaria en incumplimiento y los fondos podrian estar sujetos a
recaptura.

3.11.3 Seleccidn de arquitectos, ingenieros y contratistas

Antes de que un departamento de construccion local apruebe y emita permisos de construccion,
pueden requerir que un arquitecto o ingeniero con licencia (profesional de disefio) envie planos
sellados u otras presentaciones. El propietario de negocio puede querer consultar con un
arquitecto o ingeniero antes o una vez que reciba su carta de adjudicacion. Los arquitectos o
ingenieros pueden realizar servicios como conseguir que los planos de construccion sean
aprobados por el departamento de construccion, ayudar al propietario de negocio a encontrar un
contratista, ayudar a nivelar las licitaciones de construccion, supervisar el progreso y la calidad
de la construccion, asesorar al propietario de negocio durante la construccion y garantizar que el
contratista se desempefie bien. Si la asistencia solicitada incluye trabajos de construccion, se
requiere que el propietario de negocio presente un alcance del trabajo creado por el profesional
de disefio antes de permitir la aprobacion del Programa. El alcance debe:

O Cubrir elementos identificados que necesitan reparacion;
O Cumplir con cualquier esfuerzo de mitigacion requerido; y
O Cumplir con los codigos federales, estatales y locales.

Los propietarios de negocios seleccionan su propio contratista. Para cualquier proyecto de mas
de $2,000, el contratista seleccionado y todos los subcontratistas relacionados deben estar
dispuestos a cumplir con los requisitos de la ley Davis-Bacon y con todos los demas requisitos
del Programa y los requisitos de presentacion de informes.

El propietario de negocio es responsable de negociar todos los costos de la construccion con su
contratista. Ademas, el propietario de negocio es responsable de los costos incurridos en exceso
de la adjudicacion de la subvencion.

3.11.4 Estandares minimos de diseno
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Todos los edificios no residenciales recién construidos deben cumplir con el Coédigo de
Construccion del Estado y todos los codigos, normas y decretos de construccion adoptados y
aprobados localmente, asi como con el Codigo Uniforme de Prevencion de Incendios y
Construccion basado en los Codigos Internacionales de 2006. Toda reconstruccién y nueva
construccion de edificios no residenciales debe cumplir con los requisitos correspondientes de la
Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades.

Se alienta a que los métodos de construccion utilicen materiales de construccion resistentes al
moho, materiales de construcciéon y métodos de construccion sostenibles cuando corresponda. Se
requiere elevacion (o si corresponde, el uso de materiales resistentes a inundaciones) por debajo
de la Elevacion de la Inundacion Base mas un pie (las municipalidades pueden exigir requisitos
mas estrictos) para estructuras no residenciales nuevas o sustancialmente dafiadas/mejoradas. Si
la estructura NO esta sustancialmente dafnada, el trabajo es voluntario y puede ser elegible para
asistencia de subvencion de mitigacion.

3.11.5 Aprobacién de contrato de construccion

Una vez que se identifique el futuro trabajo de construccion, incluye reparaciones o mitigacion,
el Asesor Comercial le asignara al propietario de negocio un Administrador de Casos de
Construccion para determinar la aplicabilidad de la Ley Davis-Bacon y Leyes Relacionadas y
proporcionar asistencia técnica con respecto a los requisitos relacionados con el Programa. Para
obtener informacion adicional sobre los requisitos para futuros proyectos de construccion, los
solicitantes deben consultar el Manual de Asistencia Técnica de Davis Bacon. El propietario de
negocio serd guiado a través del proceso para completar un Formulario de Estimacion de
Construccion Futura (Future Construction Estimate Form, FCEF), que incluird el alcance del
trabajo y los costos propuestos para que el proyecto se complete. Todos los FCEF incluiran una
contingencia de 15% que actuard como reserva en caso de que se requieran actividades
imprevistas para finalizar el trabajo. Para los proyectos que activan tasas de sueldo de Davis-
Bacon se requiere el uso de un sistema electronico de administracion de ndémina para el
solicitante y los contratistas y subcontratistas, si corresponde. Para todos los proyectos, se
requiere el uso de un modulo de factura electronica para recibir el desembolso de fondos.

Una vez que el propietario de negocio selecciona un contratista, este le presenta cualquier
documentacion requerida de precalificacion al propietario de negocio, lo que incluye el alcance
del trabajo que se completara. El trabajo debe cumplir con todas los decretos locales, estatales y
federales. El propietario de negocio debe presentar ante el Programa: el alcance del trabajo, el
contrato de construccion y la clausula adicional del contrato. La siguiente es una descripcion de
todos esos documentos:

Entre los documentos contractuales se encuentran:

O Formulario de Estimacion de Construccion Futura: desarrollado por el propietario de
negocio con la asistencia de un profesional o contratista de disefio presentado al Programa y
se convierte en la base para todos los trabajos de reparacion o mitigacion que debe realizar el
contratista en nombre del propietario de negocio. La informacion contenida en el FCEF sera
revisada contra las necesidades de reparacion descritas en las evaluaciones de dafios del
solicitante y cumplira con los esfuerzos de mitigacion requeridos. El FCEF debe ser
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aprobado por el Estado y aprobar una revision ambiental exitosa antes de recibir una carta de
adjudicacion y una autorizacion para comenzar a trabajar.

O Contrato de construccion y clausula adicional del contrato (Anexo D): el contratista y el
propietario de negocio deben firmar un documento entre los dos que establezca las
responsabilidades entre si y con el Programa antes, durante y después de la construccion. A
través de este documento, el contratista acepta el alcance del trabajo y el precio presentado y
acepta cumplir con todos los requisitos correspondientes del Programa y de Davis-Bacon, si
corresponde. El propietario de negocio le presenta esta documentacion al Estado después de
que se aprueba su proyecto y antes de recibir autorizacion para comenzar a trabajar.

Al evaluar el proyecto propuesto, el Programa denegara o aprobara el trabajo y la documentacion
presentada. Una vez que el proyecto se considera aceptable y se ejecuta un contrato de
subvencion o una modificacion, el solicitante recibira una carta de autorizacion para comenzar el
trabajo, que formalmente le da al solicitante la aprobacion para comenzar a trabajar. No se puede
hacer ningtn trabajo antes de recibir esta carta.

3.11.6 Contingencia de construccién

Todos los FCEF incluirdn una contingencia de 15% que actuara como reserva en caso de que se
requieran actividades imprevistas para finalizar el trabajo. El uso de la contingencia aplicada del
Programa solo se aprueba para situaciones imprevistas que hubiesen sido razonablemente
incorporadas al FCEF si se hubiese identificado la condicion o por condiciones que afecten
fundamentalmente el precio o alcance del trabajo adjudicado que se requiere que se aborde para
completar el trabajo de una manera segura y sanitaria y de acuerdo con las directrices federales y
estatales. Los elementos fuera del alcance que podrian haberse incluido razonablemente en el
estimado original no son elegibles. Todas las solicitudes de contingencia se deben presentar
utilizando un Formulario de Solicitud de Contingencia y deben ser aprobadas por el Estado antes
de proceder con el trabajo propuesto.

Directrices importantes de solicitud de contingencia:
» El personal del Programa tiene total discrecion sobre la aprobacion de todas las solicitudes.

* Los costos adicionales utilizados para mejoras, elementos de lujo o elementos fuera del
alcance que podrian haberse incluido razonablemente en el estimado original ne son
elegibles.

* Se pueden realizar un méaximo de 2 solicitudes de contingencia por proyecto.

* Todas las solicitudes de contingencia deben recibirse antes de programar la inspeccion
final del proyecto para pequefios negocios.

* Todas las solicitudes de contingencia deben enviarse utilizando el Formulario de
Solicitud de Contingencia e incluir toda la documentacién de respaldo correspondiente.

= La asistencia de subvencion para las solicitudes de contingencia aprobadas esta limitada a
la subvencion elegible restante total o a 15% del costo estimado original del proyecto, lo
que sea menor.
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* Todos los costos del proyecto en exceso de los costos aprobados por el Programa son
responsabilidad exclusiva del solicitante y los fondos deben ser verificados y asegurados
como se describe en la Seccion 3.11.2.

e Cualquier asistencia de subvencion del Programa recibida para proyectos que tengan
como resultado finalizacion parcial o que el proyecto no cumpla con los codigos de
construccion o ambientales requeridos puede estar sujeta a la recaptura de la asistencia de
subvencion relacionada con el proyecto.

Las solicitudes de contingencia pueden incluir lo siguiente:

* Variaciones de la partida presupuestaria: un cambio en el material o cantidades de mano
de obra o fijacion de precios.

e Cambios de alcance: nuevas actividades no incorporadas con anterioridad en el Formulario
de Estimacion de Construccion Futura. Todos los costos relacionados con los cambios en el
alcance son responsabilidad del solicitante, a menos que los cambios sean de condiciones no
anticipadas que se hubiesen incorporado razonablemente en el Formulario de Estimacion de
Construccion Futura si se hubiese identificado la condicidn o por condiciones que afecten
fundamentalmente el precio o alcance del trabajo adjudicado que se requiere abordar para
completar el trabajo de manera segura y sanitaria y en cumplimiento con las directrices
federales y estatales.

Cambios que no afectan el cumplimiento del alcance del trabajo (elementos de lujo, opciones de
acabado, hardware, etc.) no son elegibles para el cambio en un monto de adjudicacion, pero
pueden ser aprobados entre el profesional de disefio y el propietario de negocio con todos los
costos bajo la responsabilidad del propietario del negocio.

Cualquier solicitud de contingencia debe incluir todo lo siguiente:
O Una descripcion de los elementos de trabajo especificos que se agregaran/cambiaran.
O Un calculo del costo de estos elementos.
O Fotos o cualquier otra documentacion relevante que pueda usarse para respaldar o
documentar la solicitud.

El estatus de sustancialmente dafiado se determina antes del inicio de la construccién y no
cambia con futuras solicitudes de cambio.

3.11.7 Lista de cotejo y finalizacién de proyecto

Al igual que en todos los proyectos de construccion, el propietario de negocio debe asegurarse de
que se elabore y complete una lista de cotejo al final del trabajo. Una lista de cotejo es una lista
de elementos escritos como especificaciones que constituyen el trabajo necesario para completar
el contrato.

La lista de cotejo representa un trabajo por hacer (no hay trabajo adicional mas alla del contrato
original o modificado). Una vez que se prepare la lista de cotejo, no se esperan otros elementos
de trabajo del contratista.

En este punto, el propietario de negocio deberia haber recibido todas las garantias y folletos de

Agosto de 2017 Manual de Politicas del Programa de Recuperacién de Pagina 65 de 106
Pequenos Negocios NY Rising
Version 4.7



instrucciones para los accesorios instalados y el equipo del contratista.

Cada proyecto de construccidn se sometera a una inspeccion final para garantizar que el
proyecto se haya completado tal como se describe, de manera segura y sanitaria. La falta de
aprobacion de la inspeccion final puede traer como consecuencia recaptura de cualquier fondo
de subvencion otorgado.

3.12 Términos de financiamiento

El negocio cuenta con la asistencia de fondos del Programa de Recuperacion de Pequefios
Negocios NY Rising para facilitar los esfuerzos de recuperacion ante desastres necesarios para el
negocio. Para garantizar el uso adecuado de estos fondos, se requiere que el propietario de
negocio acepte la asistencia de la subvencion como una subvencion. Las subvenciones no
requieren reembolso y los intereses no se acumulan sobre los fondos. Todas las adjudicaciones
de subvenciones estan sujetas a posible recaptura, si el Estado determina que una solicitud o
adjudicacion no cumple con las politicas del Programa. Se proporciona mas informacion sobre
recaptura en el Anexo 1.

3.12.1 Contrato de subvencion

Antes de que un propietario de negocio reciba financiamiento del Programa, los solicitantes
deben firmar un contrato de subvencion. El contrato de subvencion que el propietario de negocio
refrenda y acepta, abarca, entre otros, lo siguiente:
e Toda la informacion proporcionada es verdadera, correcta y completa en todos los
aspectos fundamentales y representa con precision la situacion financiera del solicitante,
a partir de la fecha presentada.

* Que no ha habido ningiin cambio fundamental adverso en la situacion financiera, activos
ni perspectivas comerciales del propietario de negocio o cualquier cambio en la
propiedad o gestion del negocio, desde la fecha en la que el propietario de negocio
presentd la solicitud, excepto en la medida en la que se le haya comunicado al cesionario,
por escrito, antes de la fecha del presente.

* El propietario de negocio tiene una propiedad buena y comercializable de todos los
activos reflejados en los estados financieros del negocio, y los activos del negocio no
estan sujetos a derechos de retencidon ni gravamenes, a excepcion de lo que ya se revela
en la informacion financiera.

* Todas las licencias, permisos u otras aprobaciones necesarias para operar el negocio estan
en pleno vigor y efecto y continuaran estandolo.

» El propietario de negocio mantendra todos los tipos y montos de seguro que sean tipicos
y habituales en el mismo negocio o en cualquier otro similar.

* El propietario de negocio no vendera, arrendard, empefiard, gravara (excepto mediante la
compra de gravamenes sobre bienes adquiridos después de la fecha de este contrato) ni
dispondra de ninguna de las propiedades o activos del negocio, excepto en el curso
ordinario de los negocios.

» Si la propiedad es propiedad del solicitante y se encuentra en la llanura aluvial de 100

~
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mantenga asegurada con una pdliza de seguro contra inundaciones y debe informar a
todos los compradores posteriores de la propiedad que también deben mantener la
propiedad cubierta por una pdliza de seguro contra inundaciones.

» Si la propiedad es propiedad de una entidad que no es el solicitante, no se requiere un
convenio ni un seguro contra inundaciones relacionado con la propiedad. Sin embargo, se
requiere cobertura de contenido, segin corresponda.

» El propietario de negocio debe notificarle inmediatamente al Programa si recibe pagos
adicionales que podrian considerarse Duplicacion de Beneficios. Es posible que se
requiera que dichos pagos sean devueltos al Programa hasta el monto del contrato de
subvencion.

* Que el propietario de negocio proporcionara evidencia sobre como se gastaron los fondos.

* Proporciona un derecho de entrada para las inspecciones de la propiedad para tener el
derecho de acceso e ingresar y entrar a la propiedad con el fin de realizar inspecciones de
revision de preservacion de propiedad, ambientales e historicas, realizar evaluaciones,
pruebas (lo que incluye la toma de muestras de materiales para cualquier prueba
especializada) y cualquier actividad de inspeccion relacionada con el Programa.

El contrato de subvencidon también establece las siguientes disposiciones para recaptura de fondos de
la subvencion:

= Si el propietario de negocio hace declaraciones falsas;

* Si el propietario de negocio no cumple con las condiciones del contrato;

» Siel negocio se encuentra en una zona de inundacion de 100 afios y el propietario de
negocio no mantiene un seguro contra inundaciones.

3.13 Subrogacién

La subrogacion es el proceso mediante el cual un propietario de una vivienda o un propietario de
negocio asigna al Programa todos sus derechos futuros de los fondos del seguro u otros fondos
de alivio federal hasta el monto de los fondos de la subvencion pagados de acuerdo al Programa.

3.13.1 Asignacién relacionada con los fondos recibidos de
conformidad con el Programa de la CDBG-DR

En consideracion de la adjudicacion de fondos al propietario de negocio y el compromiso del
Estado de evaluar la solicitud del propietario de negocio para la adjudicacion de fondos del
Programa de Recuperacion de Pequefios Negocios NY Rising, el propietario de negocio asigna
todos los derechos futuros de reembolso y todos los pagos recibidos de acuerdo a cualquier
poliza de siniestros o seguro de dafios a la propiedad (las poélizas) o de acuerdo a cualquier
Programa de reembolso o alivio relacionado o administrado por la FEMA o la SBA por dafio
fisico o econdmico al negocio que fue la base del calculo de la adjudicacion al propietario de
negocio en la medida de los ingresos de la subvencion pagados de conformidad con el Programa.

Los recursos o pagos, ya sean de seguro, la FEMA o cualquier otra fuente de asistencia de
recuperacion ante desastres, se denominan en este documento “recursos”. Los derechos que
asigna el propietario de negocio son especificos del negocio con respecto al cual se pagaron los

recursos de la subvencidn, que se describe en la solicitud del propietario de negocio con el
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Programa debido a dafios al negocio producidos originalmente por el desastre declarado
federalmente, pero también lo que incluye a los recursos recibidos por dafios al negocio causados
por cualquier evento posterior ocurrido hasta el comienzo del proyecto utilizando los fondos del
Programa. Entre las pdlizas se encuentran, entre otras, polizas caracterizadas como dafios,
inundaciones o cualquier otro tipo de siniestro o cobertura de seguro contra dafios a la propiedad
que tenga el propietario de negocio y que brinde cobertura por dafos a la propiedad.

Si el propietario de negocio recibid recursos de adjudicacion del Programa por un monto superior
al que hubiese recibido el propietario de negocio si dicho pago de reembolso del seguro o alivio
en caso de desastres se hubiese considerado en el calculo de la adjudicacion del propietario de
negocio, una vez que el Programa haya recuperado un monto igual a los recursos de la
adjudicacion, el Programa de Recuperacion de Pequefios Negocios NY Rising reasigna al
propietario de negocio todos los derechos asignados al Estado de Nueva York de conformidad
con el contrato de subrogacion.

3.13.2 Cooperacion y documentacioén adicional

El propietario de negocio se compromete a ayudar y cooperar con el Estado en caso de que el
Estado decida presentar cualquiera de los reclamos que el propietario de negocio tenga contra las
aseguradoras por el reembolso de dichas pdlizas. La asistencia y cooperacion del propietario de
negocio incluye permitir que se presente una demanda con los nombres de los propietarios,
brindar testimonio, proporcionar documentos, mostrar registros y otra evidencia, testificar
durante el juicio y cualquier otra forma de asistencia y cooperacion razonablemente solicitada
por el Estado. El propietario de negocio ademas acepta ayudar y cooperar en el logro y
recaudacion de cualquier recurso al que el propietario de negocio tenga derecho de acuerdo a
cualquier Programa de la FEMA o de la SBA correspondiente, segiin se describi¢ anteriormente.
Si el Estado lo solicita, el propietario de negocio acuerda ejecutar los documentos e instrumentos
adicionales y otros que se le soliciten para seguir asignando mejor al Estado, en la medida de los
fondos de la subvencion otorgados al propietario de negocio en virtud del Programa, las pélizas,
los fondos de asistencia ante desastres de la FEMA o de la SBA o cualquier derecho amparado
por los mismos, y para tomar, o hacer que se tomen, todas las acciones y hacer, o hacer que se
haga, todo lo que el Estado solicite para consumar y hacer efectivos los propositos de este
contrato.

3.13.3 Autorizacién para que el Programa se comunique con terceros
El propietario de negocio permite explicitamente que el Programa solicite a cualquier compaiia
con la que el propietario de negocio tenga polizas o la FEMA o la SBA cualquier informacion no
publica o confidencial que el Programa necesite para supervisar/hacer cumplir su interés en los
derechos que se le asignan de acuerdo a el contrato de subrogacién y para otorgar el
consentimiento del propietario de negocio a dicha compafiia para que divulgue dicha
informacion al Programa de Recuperacion de Pequefios Negocios NY Rising.

3.14 Reunion de cierre

Una vez que se ha determinado que la solicitud estd completa, se ha proporcionado
documentacién para todas las actividades solicitadas, se ha realizado el analisis de Verificacion
de Beneficios, se ha completado la revision de desperdicios, fraude y abuso y el monto de la

adjudicacion ha sido determinado por el Programa, el equipo de cierre se comunica con ¢l
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propietario de negocio para analizar los proximos pasos. Los proximos pasos pueden incluir la
presentacion de cualquier documento faltante o cualquier otra cosa que el propietario de negocio
necesite proporcionar para que se pueda realizar un cierre de adjudicacion. Si el propietario de
negocio expresa el deseo de recibir servicios tales como asistencia técnica o tutoria relacionada
con el cierre, el Asesor Comercial le informa dénde/cémo pueden obtener estos servicios.

Entre los documentos que deben firmarse en el momento del cierre se encuentran, entre otros, los
siguientes:
O Contrato de aceptacion de adjudicacion
O Contrato de subvencion del Programa de Recuperacion ante Tormentas para Pequeiios
Negocios de Nueva York
O Acuerdo de subrogacion que garantiza que las adjudicaciones otorgadas al propietario
de negocio después del cierre, como el seguro contra inundaciones, la SBA, etc. por
dafos que fueron abordados por la adjudicacion del Programa estan sujetos al célculo de
Duplicacién de Beneficios y, por consiguiente, pueden debérsele al Programa.

El equipo de cierre se pone en contacto con el propietario de negocio para programar fecha, hora
y ubicacion de cierre (si corresponde). Al solicitante se le envia una copia de muestra de los
documentos de cierre para revisar antes del cierre con la informacion de contacto del equipo de
cierre para que puedan hacer correcciones o responder cualquier pregunta.

En el caso de que se deba modificar una adjudicacion de subvencion, se requerira la ejecucion de una
modificacion de la subvencion.

3.15 Desembolso de fondos

El desembolso de fondos ocurre después del cierre del contrato de subvencion y una vez recibida
la prueba de uso de fondos para gastos aprobados. El Estado emite los fondos directamente a los
negocios. Si un negocio adjudicado incurre en gastos en el futuro, se le reembolsan los gastos
elegibles una vez que un negocio adjudicado proporcione documentacién que respalde el uso de
fondos.

3.16 Documentacion final y cierre de adjudicacién

Los propietarios de negocios deben proporcionar documentacion relacionada con la utilizacion
de fondos de asistencia y requisitos de cumplimiento y supervision (consulte la Seccion 3.17).
Para propositos de rendicion de cuentas, el Programa debe tener documentacion escrita de que el
propietario del negocio asistido completo el trabajo para el que se recibieron los fondos.

3.16.1 Cierre de beneficiario

Los propietarios de negocios deben mantener el cumplimiento correspondiente durante todo el
periodo de supervision. Los propietarios de negocios son revisados por el cumplimiento de
ciertas areas correspondientes durante el proceso de cierre de la subvencion. Las regulaciones
federales requieren que todas las solicitudes a las que se les adjudico financiamiento cierren
cuando todo el trabajo administrativo y requerido correspondiente se haya completado. El
Programa utilizara el proceso que se encuentra a continuacion para conservar copias de archivos
electronicos para todos los archivos cerrados.
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El Programa determina que se ha completado todo el financiamiento, se ha recibido toda la
documentacion requerida y un archivo es elegible para ser cerrado.

El Examinador de Cierre del Programa lleva a cabo una revision del cierre de proyecto y se
utiliza para verificar que se contabilicen todos los documentos requeridos. Entre los requisitos de
cumplimiento de la subvencioén del propietario de negocio revisados durante el cierre de la
subvencidn se encuentran, entre otros:

* Prueba de seguro contra inundaciones vigente apropiado
o Como estipulacion de su contrato de subvencion, debe mantener un seguro contra
inundaciones. En el caso de una transferencia de la propiedad, se le exige que le
notifique al beneficiario, en documentos que demuestren la transferencia de la
titularidad de la propiedad, de los requisitos para obtener y mantener un seguro
contra inundaciones a perpetuidad de acuerdo con la ley federal.
* Uso consistente de codigos NAICS, si el solicitante cambid su codigo NAICS para ser
elegible para el Programa;
* Confirmaciéon de que el negocio no recibi6é asistencia adicional relacionada con el
desastre que puede constituir Duplicacion de Beneficios recibidos a través del Programa,;
e Para fines informativos y de presentacion de informes, se le puede solicitar a un
beneficiario que brinde informacion sobre:
o Creacion y retencion de trabajos en el momento del cierre.

o Numero de empleos creados dentro de ciertos rangos de salario al momento del cierre

o Tipos de trabajos en el momento del cierre; y

Si corresponde, se envia un paquete de convenio al solicitante.
= Esta restriccion se registra contra la propiedad para que se avise a todos los propietarios
posteriores que existe un requisito que permanecerd en la tierra para siempre, de modo
que cualquier persona que compre esta propiedad debe mantener la propiedad asegurada
con una poéliza de seguro contra inundaciones.

El solicitante completard y firmara un Formulario de Aceptacion.
» Este formulario incluye la certificacion por parte del solicitante de que el proyecto se
completdé de acuerdo con el contrato de subvencion; todos los fondos solicitados y
permitidos han sido pagados; todos los costos presentados fueron incurridos en el desempefio

del trabajo elegible; el trabajo se completé de acuerdo con las disposiciones del contrato de
subvencion; no se realizaran mas solicitudes de financiamiento para este proyecto.

El Programa preparara una carta de cierre y le enviara un correo al solicitante
= Esta carta sirve como la correspondencia final para el solicitante del Programa de
Pequetios Negocios New York Rising que indica el cierre del archivo de la solicitud.

Los archivos electronicos se almacenan en el Repositorio de Pequefios Negocios para el periodo
de retencion. El estatus del archivo se considerara oficialmente como cierre completo.

Los solicitantes tienen la oportunidad de recoger copias impresas originales de documentos
esenciales en su Centro de Desarrollo de Pequenios Negocios (SBDC) (es decir, copias originales
de una escritura, licencia de conducir, pasaporte, certificado de nacimiento, certificado de
incorporacion, contrato de arrendamiento, etc.). Tras la confirmacion de que un archivo de
solicitud se ha cerrado oficialmente y los documentos del archivo de solicitud se han retenido

Agosto de 2017 Manual de Politicas del Programa de Recuperacién de Pagina 70 de 106
Pequenos Negocios NY Rising
Version 4.7



electronicamente, el SBDC destruye todos los documentos impresos. Un solicitante también
puede permitir que el SBDC retenga ciertos documentos para propdsitos comerciales generales
(que no sean de NY Rising) del SBDC.

3.17 Cumplimiento y supervision

El HUD requiere que el Estado de Nueva York supervise a todos los beneficiarios que reciben
financiamiento de la CDBG-DR. Por lo tanto, a través del disefio de politicas y procedimientos
de revision del Programa, el Estado supervisa el 100% de los solicitantes que se consideran
elegibles o no elegibles para el Programa. Caso por caso, el Estado puede determinar que se
necesita una supervision adicional de los solicitantes a través de inspecciones, supervision
adicional en oficina y en el sitio o el suministro de documentacion adicional, ya sea para que la
lleve a cabo el Estado o sus Agentes. A través de las politicas y procedimientos establecidos, el
Estado supervisa todos los aspectos del Programa de Recuperacion ante Tormentas para
Pequetios Negocios del Estado de Nueva York, lo que incluye, entre otros:

» FElegibilidad del solicitante, segin las directrices locales, estatales, federales y del
Programa a través del uso de listas de verificacion del Programa que se relacionen con las
politicas establecidas en esta guia de politicas del Programa

* Confirmacion de que todos los gastos solicitados por el solicitante son totalmente
respaldados con los gastos relacionados con el desastre a través de una revision del recibo
del 100%

* Confirmacion de que toda la asistencia aprobada no constituye Duplicacion de Beneficios
y que la asistencia de la CDBG-DR aprobada es necesaria y razonable para las
necesidades de recuperacion insatisfechas del solicitante comercial

* Cumplimiento con los objetivos nacionales del HUD:

o Retencion de trabajos totales
o Numero de empleos retenidos dentro de ciertos rangos salariales
o Tipos de trabajos

= (alificacién como “pequeio negocio”, segin la SBA, seglin la definicion del codigo del
Sistema de Clasificacion de la Industria de América del Norte (North American Industry
Classification System, NAICS) del solicitante

e Cumplimiento y recepcion de autorizacion o autoridad ambiental para usar fondos de
subvencion antes de comenzar un nuevo trabajo o de recibir asistencia de subvencion

* La implementacién de controles y contrapesos multiples a través de una revision de nivel
secundario tanto en el SBDC como en el nivel estatal, lo que genera 4 revisiones de un
archivo de solicitante antes de su aprobacion o denegacion final

3.18 Apelaciones

Si el solicitante cree que la determinacion del Programa sobre el calculo de su adjudicacion de
financiamiento o el estatus de elegibilidad es incorrecta, el solicitante puede solicitarle un
Formulario de Apelaciones del Estado formal a su Asesor Comercial.

Un solicitante tiene derecho a apelar lo siguiente:
* Determinacion final de elegibilidad
e Determinacion final de adjudicacion
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Para apelar, un solicitante debe presentar un Formulario de Apelaciones del Estado formal dentro
de los 30 dias de su carta de adjudicacion o carta de determinacion, a menos que el Estado haya
otorgado una extension.

Notas importantes sobre el proceso de apelaciones:

Todas las apelaciones se deben presentar en el Formulario de Apelaciones. Las
apelaciones presentadas en otros formularios, incluidas cartas, no seran aceptadas.

El Formulario de Apelaciones solo debe presentarse después de que se haya emitido una
carta de adjudicacion o carta de determinacion.

El Formulario de Apelaciones debe identificar claramente el asunto sobre el que se esta
apelando. La Unidad de Apelaciones de la GOSR solo revisara el asunto identificado en
el Formulario de Apelaciones.

Al decidir sobre su apelacion, la Unidad de Apelaciones de la GOSR solo revisara los
hechos y la informacion ya presente en el archivo. Hara una excepcion y revisara nuevos
hechos o informacién cuando el solicitante pueda establecer, como parte de la apelacion,
que dichos hechos o informacioén no pudieron haber sido razonablemente proporcionados
antes de la presentacion del Formulario de Apelaciones.

Todas las apelaciones deben enviarse por correo a la GOSR antes de los 30 dias
posteriores a la fecha de la carta, a menos que la GOSR haya otorgado una extension. Si
recibio una aprobacion de extension, adjunte una copia de la carta de extension aprobada
al Formulario de Apelaciones;

Todas las determinaciones hechas por la Unidad de Apelaciones de la GOSR son
definitivas. No se revisardn apelaciones secundarias ni presentaciones de informacion
complementaria;

Se le emite una determinacion por escrito al solicitante de la apelacion.

Los formularios de apelacion se pueden enviar ya sea por:

A) Correo electronico: small business@stormrecovery.ny.gov; o
B) Correo: The Governor’s Office of Storm Recovery

NY Rising Small Business Recovery
Program 25 Beaver Street (5th Floor)
New York, NY 10004.
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4.0 Siglas y definiciones
4.1 Siglas

AA Actividades Permitidas

AFWA Antifraude, desperdicio y abuso
CDBG-DR Subvencion en Bloque para el Desarrollo Comunitario y Recuperacion ante
Desastres
DBA Hacer Negocios Como
DOB Duplicacion de Beneficios
DR Recuperacion ante Desastres
DRGR Presentacion de Informes de Subvencion de Recuperacion ante Desastres
ECR Costo Estimado de Reparacion
EIN Numero de Identificacion de Empleado
ERR Revision del Registro Ambiental
ESD Desarrollo de Soberania Estatal del Estado de Nueva York
FAQ Preguntas frecuentes
FEMA Agencia Federal de Manejo de Emergencias
GOSR Oficina del Gobernador para la Recuperacion ante Tormentas
HCR Renovacion Habitacional y Comunitaria
HTFC Corporacion del Fondo Fiduciario de Vivienda del Estado de Nueva York
HUD Departamento de Viviendas y Desarrollo Urbano
IAP Programa de Asistencia Individual de la FEMA
LMI Ingresos Bajos y Moderados
NAICS Sistema de Clasificacion de la Industria de América del Norte
NEPA Ley de Politica Ambiental Nacional
NFIP Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones
NYS Estado de Nueva York
NYSDEC Departamento de Conservacion Ambiental del Estado de Nueva York
NYSERDA Autoridad de Desarrollo de Energia e Investigacion del Estado de Nueva
York
OIG Oficina del Inspector General del HUD
PwC PricewaterhouseCoopers LLP
QPR Informe Trimestral de Desempeiio
RE Entidad Responsable
ROF Liberacion de Fondos
SAVE Verificacion Sistematica de Extranjeros para Derechos
SBA Administracion de Pequefnios Negocios
SBDC Centro de Desarrollo de Pequeifios Negocios
SEQR Ley Estatal de Control de Calidad Ambiental
SSC Lista de Verificacion Especifica del Sitio
UGLG Unidades del Gobierno Local General
VOB Verificacion de Beneficios
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4.2 Definiciones
Plan de Accion: el documento publico requerido por el HUD que detalla los Programas de
Recuperacion NY Rising y como el beneficiario planea asignar fondos de la CDBG-DR.

Elevacion de Base de Inundacion Recomendada (ABFE): proporcionar una mejor idea del
riesgo de inundacion actual que los Mapas de Tasas de Seguro contra Inundaciones (Flood
Insurance Rate Maps, FIRM) existentes, que en algunos casos tienen mas de 25 afos. Las nuevas
ABFE son la elevacion recomendada del piso mas bajo de un edificio. La ley estatal, algunas
comunidades y los Codigos de Construccién pueden exigir que el piso mas bajo se construya
encima de la ABFE. Las ABFE se basan en estudios costeros de la FEMA que se completaron
antes de la supertormenta Sandy. Los estudios incluyen datos que se han recopilado y analizado a
lo largo de varios afos. Aunque ahora es una asesoria, eventualmente la informacion utilizada
para desarrollar las ABFE se incorporara en las FIRM oficiales.

Agente: organizacion contratada por el Estado de Nueva York para ayudar en la implementacion del
Programa.

Actividad Permitida (AA): un estimado calculado a través de una inspeccién del monto del
reembolso para las reparaciones elegibles realizadas por un propietario de negocio.

Adjudicacion: determinacion del financiamiento del Programa disponible para un propietario de
negocio.

Elevacion de Base de Inundacion (BFE): la elevacion que alcanzaran las aguas a partir de una
inundacion de 100 afios.

Asesor Comercial: punto de contacto principal para propietarios de negocios con respecto a la
solicitud y el proceso de una solicitud de asistencia del Programa.

Propietario de negocio: cualquier propietario de un negocio con al menos 20% de participacion en
la propiedad.

Ordenes de cambio: modificaciones al alcance de trabajo exigidas debido a circunstancias
imprevistas.

Negocio de la industria pesquera costera: un negocio que recibe la mayoria de sus ingresos de
negocios directamente relacionados con la cultura comercial, cosecha, empaque, envio o
procesamiento o pesca recreativa.

Areas de alto riesgo costero (Zonas V): son las areas sujetas a aguas de alta velocidad, que
incluyen, entre otras, olas de huracanes o tsunamis segun lo designado por el Mapa de Tasa de
Seguro Contra Inundaciones (FIRM) de acuerdo a las regulaciones de la FEMA como Zona V 1-
30, VE o V (Zonas V).

Subvencion en Bloque para el Desarrollo Comunitario y Recuperacion ante Desastres
(CDBG-DR): un Programa federal administrado por el Departamento de Viviendas y Desarrollo
Urbano (HUD) de EE. UU. que proporciona fondos de subvenciéon a gobiernos locales y
estatales. El Programa de la CDBG-DR trabaja para garantizar viviendas asequibles decentes,
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para proporcionar servicios a los mas vulnerables en nuestras comunidades y para crear empleos
a través de la expansion y retencion de negocios.

Administrador de casos de construccion: punto de contacto principal para propietarios de
negocios con respecto a futuros trabajos de reparacion o mitigacion de la construccion.

Requisitos de Sueldo de Davis-Bacon: la Ley Davis-Bacon y Leyes Relacionadas (Davis-
Bacon and Related Acts, DBRA) requiere que todos los contratistas y subcontratistas que
realicen trabajos en contratos de construccion federales o del Distrito de Columbia o contratos
con asistencia federal en exceso de $2,000 le paguen a sus trabajadores y mecanicos no menos
que las tasas de sueldos prevalecientes y beneficios adicionales para las clases correspondientes
de trabajadores y mecanicos empleados en proyectos similares en el area. La Secretaria del
Trabajo determina las tasas de sueldos prevalecientes y beneficios adicionales para su inclusion
en contratos cubiertos.

Departamento de Viviendas y Desarrollo Urbano (HUD): departamento federal mediante el
cual se les distribuyen fondos del Programa a beneficiarios.

Sistema de Presentacion de Informes de Subvenciones de Recuperacion ante Desastres
(Disaster Recovery Grant Reporting System, DRGR): ¢l Sistema de Presentacion de Informes
de Subvenciones de Recuperacion ante Desastres fue desarrollado por la Oficina de Planificacion
y Desarrollo Comunitario del HUD para el Programa de CDBG de Recuperacion ante Desastres
y otras asignaciones especiales. El personal del HUD utiliza los datos del sistema para revisar
actividades financiadas por estos programas y para enviar al Congreso los informes trimestrales
que se exigen.

Duplicacion de Beneficios (DOB): la asistencia financiera recibida de otra fuente que se
proporciona con el mismo propdsito que los fondos de la CDBG-DR.

Dificultad econémica: probabilidad de que un negocio experimente pérdidas de empleo o cierre
comercial.

La probabilidad de pérdida de empleo es revisada al:

* Comparar el empleo promedio del NYS-45 del trimestre 3 de 2012 (Trimestre 2 de 2011
para Irene y Lee) con el mismo trimestre NYS-45 del afio siguiente.
o Seusa el promedio de los tres meses, no meses individuales
o Paranegocios estacionales se documenta una pérdida significativa de empleo al
comparar el trimestre anterior a la tormenta que cae dentro de su periodo de
generacion de ingresos con el mismo trimestre NYS-45 del afio siguiente;

* Documentacion de correspondencia publica o de empleados con respecto a reducciones
de empleo inminentes;

e Disminucién en los ingresos comerciales de 30% o mas, segun lo documentado al
comparar el periodo de 12 meses anterior a la tormenta con el periodo de 12 meses
posterior a la tormenta (por ejemplo, desde septiembre de 2011 hasta septiembre de 2012
en comparacion con octubre de 2012 hasta octubre de 2013 para los solicitantes de la
supertormenta Sandy); o

= Si el negocio atn no ha reabierto desde la tormenta.

La pérdida significativa de empleo se define como:
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= Para negocios con 30 empleados 0 menos:
o Pérdida de 2 empleados para los propietarios de negocios de LMI o
negocios con 51% o mas empleados de LMI
o Pérdida de 3 empleados para todos los demas negocios
= Para negocios con 31 empleados 0 més:
o Pérdida de 7% del empleo total para el negocio de los propietarios de
negocios de LMI o negocios con 51% o mas de empleados de LMI
o Pérdida de 10% de todos los empleados para todos los demdas negocios

Invasion: cualquier desarrollo de llanura aluvial que pueda obstruir los flujos de inundacion
como relleno, un puente o un edificio. Un camino de entrada, carretera o estacionamiento a nivel
(sin ningun relleno) no causaria una obstruccion. El desarrollo de llanuras aluviales a orillas del
lago donde no hay flujo no se considera una invasion.

Registro de Revision Ambiental (Environmental Review Record, ERR): un conjunto
permanente de archivos que contienen toda la documentaciéon relacionada con los
procedimientos de cumplimiento de revision ambiental realizados y documentos de liquidacion
ambiental.

Costo Estimado de Reparacion (ECR): proporciona una estimacion de los costos bésicos
necesarios para reparar el negocio a condiciones anteriores a la tormenta.

Llanura aluvial: (también conocida como “inundacién base”) son las tierras bajas, planas y
periodicamente inundadas adyacentes a rios, lagos y oc€anos y que estdn sujetas a procesos
geomorfologicos (formacion de la tierra) e hidrologicos (flujo de agua). La llanura aluvial de 100
afios es la tierra que se prevé que se inunde durante una tormenta de 100 afios, que tiene 1% de
probabilidad de ocurrir en un afio determinado. Las dreas dentro de la llanura aluvial de 100 afios
también pueden inundarse durante tormentas mucho mas pequefias. La llanura aluvial de 100
afos es utilizada por la FEMA para administrar el Programa federal de seguro contra
inundaciones.

Franja de la llanura aluvial: la porcion de la llanura aluvial fuera del cauce de alivio, la cual es
cubierta por el agua durante la inundacion de 100 afos. El término “franja de inundacion” se
asocia generalmente con agua estancada en lugar de con agua corriente. También es parte de la
llanura aluvial cuando el desarrollo est4 sujeto a un decreto comunitario para la llanura aluvial.

Cauce de alivio: (también conocido como el “cauce de alivio regulador”) es la parte de la
llanura aluvial que es efectiva para transportar el flujo, donde el riesgo de inundacion es
generalmente el mas grande y la velocidad del agua es la mas alta. En el cauce de alivio, es
probable que el relleno u otro desarrollo cambie el flujo y contribuya a mayor profundidad del
agua durante una inundacion. Idealmente, los cauces de alivio deben ser areas sin desarrollar que
se adaptan a los cauces con riesgo minimo.

Zonas de inundaciones: la Agencia Federal de Manejo de Emergencias (FEMA) identifica las
areas terrestres. Cada zona de inundaciones describe esa area terrestre en términos de su riesgo
de inundacién. Todo el mundo vive en una zona de inundaciones; solo se trata de si vive en un
area de riesgo bajo, moderado o alto.

cjo de Emergencis MA): una agencia :
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Seguridad Nacional de Estados Unidos. El objetivo principal de la agencia es coordinar la
respuesta a un desastre que ha ocurrido en Estados Unidos y que supera los recursos de las
autoridades locales y estatales.

Oficina del Gobernador para la Recuperacion ante Tormentas (GOSR): la division de la
Corporacion del Fondo Fiduciario de Vivienda establecida por el Gobernador Cuomo en junio de
2013 para maximizar la coordinacion de los esfuerzos de recuperacion y reconstruccion en
municipios afectados por tormentas en todo el Estado de Nueva York.

Beneficiario: el término “beneficiario™ se refiere a cualquier jurisdiccion que reciba una
adjudicacion directa del HUD de conformidad con el Aviso FR-5696-N-01.

Beneficio maximo de subvencion: adjudicacion maxima de subvencion disponible para un
propietario de negocio basada en elegibilidad, necesidades no compensadas y elegibilidad del
Programa.

Renovacion Habitacional y Comunitaria (HCR): una plataforma de liderazgo unificado del
Estado de Nueva York que abarca una variedad de agencias del Estado de Nueva York y
corporaciones de beneficio publico involucradas en la provision de vivienda y renovacion
comunitaria.

Corporacion del Fondo Fiduciario de Vivienda (HTFC): la agencia del Estado de Nueva
York a través de la cual los fondos del Programa se administran a solicitantes y otros receptores
intermedios.

Oficina del Inspector General (OIG) del HUD: la mision de la OIG es presentar informes a la
Secretaria y al Congreso de manera independiente y objetiva sobre el propodsito de producir
cambios positivos en la integridad, eficiencia y eficacia de las operaciones del HUD. La Oficina
del Inspector General se convirti6 en ley con la firma de la Ley del Inspector General de 1978
(Ley Publica 95-452).

Servicio de Impuestos Internos (IRS): departamento federal responsable de la recaudacion de
impuestos y la aplicacion de la ley fiscal.

Dominio Limitado del Inglés (Limited English Proficiency, LEP): una designacion para
personas que no pueden comunicarse efectivamente en inglés porque su idioma principal no es el
inglés y no han desarrollado fluidez en este idioma. Es posible que personas con Dominio
Limitado del Inglés tengan dificultades para hablar o leer en inglés. Una persona con LEP se
beneficiara de un intérprete que traducira del y al idioma principal de la persona. También es
posible que personas con LEP necesiten que se traduzcan los documentos en inglés a su lengua
principal para entender el contenido importante relacionado con salud y servicios humanos.
(Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU.).

Ingresos Bajos y Moderados (LMI): las personas de ingresos bajos a moderados son aquellas
que tienen ingresos que no superan el nivel de “ingresos moderados” (80% del ingreso familiar
medio del area) establecido por el gobierno federal para los Programas de Vivienda asistidos por
el HUD. Este estandar de ingresos cambia anualmente y varia segin el tamafio del ntcleo
familiar, condado y area metropolitana estadistica.
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Marina: un muelle o cuenca de propiedad publica o privada que proporcione amarres seguros
para embarcaciones de placer o comerciales y, a menudo, ofrece servicios comerciales que
respaldan el uso de las vias fluviales, como suministro, reparacidon, restaurantes y otras
instalaciones.

Microempresa: un negocio comercial que tiene cinco o menos empleados, uno o mas de los
cuales es duefio del negocio.

Mitigacion: los esfuerzos realizados hoy para reducir la pérdida de vidas y el dafio a la
propiedad al disminuir el impacto de futuros desastres. Los esfuerzos de mitigacion pueden ser
opcionales o requeridos.

Ley de Politica Ambiental Nacional (NEPA): establece un marco nacional amplio de
protecciéon ambiental. La politica basica de la NEPA es garantizar que todas las ramas del
gobierno consideren adecuadamente el ambiente antes de tomar cualquier accion federal
fundamental que pueda afectar el ambiente significativamente.

Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones (NFIP): creado por el Congreso en 1968
para reducir futuros dafios por inundacion a través de la gestion de llanuras aluviales y para
proporcionarles a las personas un seguro contra inundaciones a través de agentes individuales y
compaiiias de seguros. La Agencia Federal de Manejo de Emergencias (FEMA) administra el
NFIP.

Objetivo nacional: un criterio del HUD que rige usos elegibles de fondos de la CDBG-DR.

No ciudadano: una persona que no es ni ciudadana ni nativa de Estados Unidos.

Gastos del propietario: costos por encima de los limites de gastos del Programa o costos
asociados con proporcionar elementos no elegibles.

Persona con discapacidades: [Titulo 24 del CFR, seccion 5.403]. Una persona con discapacidad
los efectos de la elegibilidad del Programa significa una persona que:

(1) Tiene una discapacidad, tal como se define en el Titulo 42 del USC, seccion 423;

a. Incapacidad para participar en cualquier actividad lucrativa sustancial por motivos de
cualquier impedimento fisico o mental médicamente determinable que se puede
esperar que tenga como consecuencia la muerte o que haya durado o se pueda esperar
que dure por un periodo continuo de no menos de 12 meses; o

b. En caso de una persona que ha cumplido 55 afios de edad y sea ciega y dicha
inhabilidad sea el motivo de la imposibilidad de participar en actividades lucrativas
significativas que requieran habilidades o destrezas comparables a aquellas de
cualquier actividad lucrativa en la que haya participado anteriormente con
determinada regularidad y durante un periodo significativo. Para propositos de esta
definicion, el término ceguera se refiere a una agudeza visual de 20/200 o menor en la
vista con uso de lentes correctoras. Una vision acompaiiada de una limitacion en el
campo de la vision de manera que el diametro mas amplio del campo visual subtienda
un angulo no mayor a 20 grados se considerara, a los propositos de este parrafo, como
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poseedora de una agudeza visual central de 20/200 o menor.

(i1) De conformidad con las regulaciones del HUD, se determina que tiene de una deficiencia
fisica, mental o emocional que:

a. Se espera que sea de duracion larga y continuada e indefinida.
b. Impide sustancialmente su capacidad de vivir de forma independiente.

c. Es de tal naturaleza que la capacidad de vivir de forma independiente podria
mejorarse mediante condiciones de vivienda mas adecuadas.

(ii1) Tiene una discapacidad del desarrollo, tal como se define en la Seccion 102(7) de la Ley
de Declaracion de Derechos y Asistencia para las Discapacidades del Desarrollo (Titulo
42 del USC, seccion 6001[8]).

Poder Legal (Power of Attorney, POA): una autorizacion para actuar en nombre de otra persona en
un asunto legal o comercial.

Iniciativa preliminar de adjudicacion: oportunidad para que los propietarios de negocios
soliciten un pago de adjudicacion preliminar de $10,000 para ayudar con necesidades
comerciales inmediatas mientras se presenta una solicitud completa del Programa. Los
propietarios de negocios tienen hasta el 1 de diciembre de 2014 para presentar una solicitud de
Programa completa. A partir del 1° de mayo de 2014, la adjudicacion preliminar del Programa
dej6 de aceptar solicitudes.

Presupuesto preliminar del proyecto: estimado del propietario de negocio de todos los costos
basicos insatisfechos solicitados para devolver el negocio a los estdndares anteriores a la
tormenta. El presupuesto preliminar del proyecto sirve de base para una solicitud de asistencia
del Programa.

Programa: como se menciona en este Manual de Politicas, se refiere al “Programa de
Recuperacion de Pequefios Negocios NY Rising”.

Lista de cotejo: una lista de asuntos pendientes que requieren atencion. Se usa en la arquitectura
y los oficios de construccidn para organizar la finalizacién de un proyecto de construccion.

Garantia de Calidad (Quality Assurance, QA): los procesos de produccién planificados y
sistematicos que brindan confianza de que la politica y los procesos del Programa se ejecutan
segun lo planeado.

Control de Calidad (Quality Control, QC): prueba para garantizar que la politica y los
procedimientos del Programa se ejecuten segun lo planificado.

Informe Trimestral de Desempefio (Quarterly Performance Report, QPR): cada
beneficiario debe enviar un QPR a través del DRGR a mas tardar 30 dias después del final de
cada trimestre calendario. Dentro de los 3 dias posteriores a la presentacion al HUD, cada QPR
se debe publicar en el sitio web oficial del beneficiario.

Entidad Responsable (RE): en virtud del Titulo 24 del CFR, Parte 58, el término Entidad
Responsable significa el beneficiario que recibe asistencia de la CDBG. La Entidad Responsable
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debe completar el proceso de revision ambiental. La RE es responsable de garantizar que el
cumplimiento de la NEPA vy las leyes y autoridades federales se hayan logrado para la emision
de la notificacion publica, para presentar la solicitud de liberacion de fondos y la certificacion,
cuando sea necesario, y para asegurar que el Registro de Revision Ambiental (ERR) esté
completo.

Rehabilitacion: el trabajo, materiales, herramientas y otros costos de mejoras de edificios fuera
de las reparaciones menores o de rutina.

Renovacion: rehabilitacion que involucra costos de 75% o menos del valor de la propiedad antes
de la rehabilitacion.

Negocio estacional: un negocio en el que se gana un minimo de 70% del ingreso anual del
negocio durante un periodo de seis meses.

Segunda vivienda: si una segunda vivienda no se alquila en ningin momento durante el afio, es
una segunda vivienda independientemente de si la usa el grupo familiar o no. Si una vivienda se
alquila parte del afio y el propietario la usa mas de 14 dias o més de 10% de la cantidad de dias
durante el afio en el que se alquila la vivienda, entonces es una segunda vivienda. Si una vivienda
se alquila durante parte o durante todo el afio y el propietario no la usa lo suficiente, entonces es
una propiedad de alquiler y no una segunda vivienda.

Lista de Verificacion Especifica del Sitio (Site Specific Checklist, SSC): la lista de
verificacion de cumplimiento ambiental que se requiere para documentar la autorizacidén
ambiental antes de que se permita la adjudicacion de fondos federales.

Barrios pobres y deterioro urbano: barrios pobres y deterioro urbano se refieren a un area en
la cual, al menos, setenta por ciento de las parcelas son parcelas con deterioro urbano y dichas
parcelas con deterioro urbano sustancialmente deterioran o detienen el crecimiento sélido del
Estado o una subdivision politica del Estado, retrasan la provision de alojamiento, constituyen
una responsabilidad econdémica o social, o una amenaza para la salud publica, la seguridad, la
moral o el bienestar en su condicion y uso actuales.

Administracion de Pequeiios Negocios (SBA): la Oficina de Asistencia ante Desastres (Office
of Disaster Assistance, ODA) de la SBA brinda asistencia financiera asequible, oportuna y
accesible para propietarios de viviendas, inquilinos y negocios. Los préstamos de intereses bajos
y plazos largos de la SBA son la forma principal de asistencia federal para la reparacion y
reconstruccion de pérdidas ante desastres en el sector privado fuera de actividades agrarias.

Estado: como se menciona en este Manual de Politicas, significa “Estado de Nueva York”.

Tormentas: como se menciona en este Manual de Politicas, significa “supertormenta Sandy (29
oct 2012), tormenta tropical Lee (7 sep 2011) o huracan Irene (28 ago 2011)”.

Subrogacion: la subrogacion es el proceso mediante el cual un propietario de una vivienda o un
propietario de negocio asigna al Programa todos sus derechos futuros de los fondos del seguro u
otros fondos de alivio federal hasta el monto de los fondos de la subvencion pagados de acuerdo
al Programa.
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Daiio sustancial: ocurre cuando una propiedad sufre danos que igualan o superan 50% de su
Valor Justo de Mercado (FMV) antes del evento, segiin lo determinado por un funcionario local
autorizado (por ejemplo, un oficial de c6digos).

Verificacion Sistematica de Extranjeros para Derechos (SAVE): es un servicio basado en la
web que ayuda a las agencias emisoras de beneficios federales, estatales y locales, a las
instituciones y a las agencias que otorgan licencias a determinar el estatus migratorio de los
propietarios de negocios beneficiados, de modo que solo aquellos con derecho a recibirlos los
reciban.

Nivel 1 (Evaluacién del Area Objetivo): evaluacion ambiental de un area geografica amplia
que se completa antes del Nivel 2, Revision del Proyecto Especifico del Sitio.

Nivel 2 (Revision del Proyecto Especifico del Sitio): evaluacion ambiental de un sitio de
proyecto especifico. Un Nivel 2 debe completarse con éxito antes de que los fondos para un sitio
de proyecto especifico puedan ser comprometidos y gastados.

Beneficio total maximo del Programa: la adjudicacion total maxima del Programa tiene un
limite de $250,000. Para recibir el beneficio total maximo de subvencion del Programa, un
negocio deberia mostrar suficiente necesidad documentada, elegible e insatisfecha y cumplir con
todas las condiciones requeridas para cada tipo de asistencia de subsidio: pequefios negocios,
negocios de pesca de estacional o costera, demostracion de dificultades econdomicas y mitigacion.

Agente de suscripcion: una organizacion contratada por el Estado de Nueva York para ayudar a
suscribir subvenciones para determinar las adjudicaciones.

Objetivo de necesidad urgente: de conformidad con las Regulaciones Federales de la CDBG-
DR, el HUD determin6é que existe una necesidad urgente dentro de los condados declarados
presidencialmente. Existe una necesidad urgente porque las condiciones existentes plantean una
amenaza seria ¢ inmediata para la salud/bienestar de la comunidad, las condiciones existentes
son recientes o recientemente se convirtieron en urgentes (dentro de los 18 meses), y el
beneficiario intermedio o el Estado no puede financiar las actividades por si mismo porque otras
fuentes de financiamiento no estan disponibles. Todos los propietarios de negocios que no
cumplan con los criterios de LMI se colocaran en la categoria de necesidad urgente.

Inventario de valor agregado: el inventario que aumenta en valor a través del cultivo o la
manufactura, como, por ejemplo, agricultura, acuicultura, productos hechos a mano y
manufacturados.

Verificacion de Beneficios: un proceso en el que se verifican todas las demas fuentes de
financiamiento para dafios, potencialmente recibidos o por recibir, para el propietario de negocio
a fin de reducir la posible Duplicacion de Beneficios.

Viabilidad: un negocio se considerara viable si actualmente esté abierto o estd trabajando
activamente para reabrir.

Agente de Verificacion: organizacion contratada por el Estado de Nueva York para supervisar y
ejecutar las revisiones de Verificacion de Beneficios y Duplicacion de Beneficios.

Capital de trabajo: el capital de trabajo para este Programa se define como costos de
alquiler/hipoteca, salarios de los empleados y costos de servicios publicos (gas, electricidad y

Agosto de 2017 Manual de Politicas del Programa de Recuperacién de Pagina 82 de 106
Pequenos Negocios NY Rising
Version 4.7



agua).

Club nautico: un club nautico puede tener una marina como parte de sus instalaciones, pero esta
estructurado de manera tal que esta organizado y administrado por la membresia para promover
la navegacion a vela/navegacion en regata/canotaje u otros deportes recreativos de sus miembros.
La membresia es selectiva y el club puede patrocinar actividades de educacion, carreras y otras
actividades de divulgacion relacionadas con las prioridades de navegacion del club.
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Anexo 1: Politicas Administrativas del Programa
Supervision y Control de Cumplimiento

La Oficina del Gobernador para la Recuperacion ante Tormentas (GOSR) ha establecido un Plan
de Supervision administrado por el Departamento de Supervision y Cumplimiento (Monitoring
and Compliance Department, MCD) para garantizar que todos los programas y proyectos
cumplan con las regulaciones federales, estatales y locales correspondientes y que cumplan
efectivamente con los objetivos establecidos en el Plan de Accidon y las Modificaciones al Plan
de Accion. La GOSR debe garantizar el cumplimiento de las regulaciones del Departamento de
Viviendas y Desarrollo Urbano (HUD) de Estados Unidos, entre las que se encuentran:
Mantenimiento de registros, gestion administrativa y financiera, cumplimiento ambiental,
participacion ciudadana, conflicto de intereses, contratacion, estandares laborales Davis-Bacon,
regulaciones sobre diversidad y derechos civiles (Iniciativas Empresariales Propiedad de
Minorias y Mujeres, Seccion 3, vivienda justa, Dominio Limitado del Inglés y Ley sobre
Estadounidenses con Discapacidades), contratacion y gestion de propiedades, desplazamiento,
reubicacion y reemplazo.

El Plan de Supervision sirve para identificar riesgos, deficiencias y remedios relacionados con
los programas administrados directamente por la GOSR, la administracion administrativa y
financiera y los programas administrados a través de receptores intermedios de la GOSR. El Plan
de Supervision busca lograr los siguientes objetivos:

* Determinar si un beneficiario/receptor intermedio estd llevando a cabo sus obligaciones y sus
actividades como se describe en el Plan de Accion para asistencia de la CDBG-DR y su
contrato de receptor intermedio o de subvencion (contrato) relacionado.

* Determinar si un beneficiario/receptor intermedio se encarga de sus actividades de manera
oportuna de conformidad con el Programa incluido en el contrato.

* Determinar si un beneficiario/receptor intermedio estd cargando costos al proyecto que son
elegibles segun las leyes correspondientes y las regulaciones de la CDBG-DR y razonables a
la luz de los servicios o productos entregados.

* Determinar si un beneficiario/receptor intermedio esta llevando a cabo sus actividades con un
control adecuado sobre el Programa y el desempefio financiero y de una manera que
minimice oportunidades de desperdicio, mala administracion, fraude y abuso.

= Evaluar si el beneficiario/receptor intermedio tiene una capacidad continua para llevar a cabo
el proyecto aprobado, asi como las futuras subvenciones que puede solicitar.

* Identificar posibles areas problematicas y ayudar al beneficiario/receptores intermedios a
cumplir con las leyes y regulaciones correspondientes.

e Asistir a los beneficiarios/receptores intermedios en la resolucion de problemas de
cumplimiento mediante analisis, negociacion y Asistencia Técnica y capacitacion.

* Proporcionar medidas de seguimiento adecuadas para garantizar que las deficiencias de
rendimiento y cumplimiento sean corregidas por los beneficiarios/receptores intermedios y
no se repitan.

e Cumplir con los requisitos de supervision federal del Titulo 24 del CFR, seccién 570.501 (b) y
con el Titulo 24 del CFR,
secciones 84.51 y 85.40, seglin corresponda.
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* Determinar si existe algun conflicto de interés en la operacion del Programa de la CDBG-DR
en el Titulo 24 del CFR, seccion 570.611.

* QGarantizar que se mantengan los registros requeridos para demostrar el cumplimiento de las
regulaciones correspondientes.

De acuerdo con los requisitos del HUD, (MCD) lleva a cabo evaluaciones de riesgo en todas las
entidades a ser supervisadas, lo que incluye todos los programas, contratistas y receptores
intermedios a fin de identificar el nivel apropiado de supervision, lo que incluye la frecuencia y
profundidad de la revision. Las entidades que estan siendo supervisadas se evaltian en una escala
que varia de bajo riesgo, a riesgo medio y a alto riesgo. Dependiendo de los resultados de la
evaluacion de riesgos, el MCD realiza niveles de supervision acordes con el nivel de riesgo
evaluado. En general, los niveles de supervision van desde la auditoria de escritorio, a la
supervision en la obra y a la supervision de la integridad. La GOSR hace los ajustes necesarios
en su plan de supervision en funcidon de la informacion, los datos y los analisis mas actualizados
de que disponga. Los riesgos y deficiencias identificados derivan en una solicitud de accion
correctiva oportuna por parte de la entidad que estd siendo supervisada. La GOSR brinda
Asistencia Técnica (Technical Assistance, TA) a todas las entidades que se supervisan para
facilitar el cumplimiento de todas las regulaciones federales, estatales y locales correspondientes.
Consulte el “Manual de Politicas de Supervision y Cumplimiento” para obtener orientacion
y protocolos adicionales.

Investigaciones

El Departamento de Investigaciones de la GOSR es responsable de las siguientes tareas:
administrar una linea directa de fraudes; procesar todos los reclamos entrantes relacionados con
fraudes, mala conducta e irregularidades; revisar y analizar tales reclamos; obtener informacion
programatica relevante para evaluar tales reclamos; y determinar medidas adicionales apropiadas
entre las que se encuentran investigaciones internas adicionales, remision a la agencia de
aplicacion de la ley correspondiente y medidas correctivas para abordar cualquier riesgo o
deficiencia en politicas y procedimientos programaticos existentes. Consulte el “Manual de
Politicas del Departamento de Investigaciones” para obtener orientacion y protocolos
adicionales.

Regulaciones federales transversales

La Oficina del Gobernador para la Recuperacion ante Tormentas (GOSR) y sus receptores
intermedios deben cumplir con todas las leyes, reglas y regulaciones estatales y federales
correspondientes. Esta seccion proporciona un resumen de las regulaciones federales
significativas y correspondientes.

Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades (ADA)

La GOSR toma medidas positivas para garantizar que personas calificadas con discapacidades
estén informadas de la disponibilidad de los servicios y actividades del Programa y que los
programas o servicios de la GOSR sean facilmente accesibles y utilizables por personas con
discapacidades. La GOSR también garantizard que las personas discapacitadas reciban
beneficios y servicios como los que se brindan a personas sin discapacidades; Y se asegurara de
que todos los programas y actividades sean accesibles, tanto desde el punto de vista estructural
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como administrativo, para personas discapacitadas o con discapacidades. Entre los tipos de
adaptaciones razonables que se pueden proporcionar se encuentran adaptaciones o ajustes a una
regla, politica, practica o servicio.

Ley Davis-Bacon y Leyes Relacionadas (DBRA)

La Ley Davis-Bacon? v Leyes Relacionadas (DBRA) requiere que todos los contratistas y
subcontratistas financiados total o parcialmente con asistencia financiera de la CDBG-DR a través de
la GOSR en exceso de $2,000 para pagarles a sus trabajadores y mecanicos empleados de acuerdo al
contrato no menos que los sueldos prevalecientes localmente y los beneficios adicionales para el
trabajo correspondiente en proyectos similares en el area. En algunos casos, tiene efecto la Ley de
Sueldo Prevaleciente del Estado de Nueva York. En estos casos, se debe cumplir y hacer aplicable la
tasa de sueldo prevaleciente mas alta entre el gobierno federal y el Estado. Para contratos principales
que superen $100,000, contratistas y subcontratistas también deberan, de conformidad con lo
estipulado en la Ley de Horas Trabajadas por Contrato y Estandares de Proteccion, con sus
modificaciones, pagar a obreros y mecanicos, lo que incluye guardias y vigilantes, al menos un vez y

media su pago regular por todas las horas de trabajo que excedan las 40 horas semanales.

Ademas, la GOSR debe cumplir con los requisitos de presentacion de informes segun las
regulaciones del Departamento de Viviendas y Desarrollo Urbano (HUD) de Estados Unidos y
del Departamento del Trabajo (Department of Labor, DOL). Este requisito se extiende a
receptores intermedios de la GOSR y a contratistas.

El Departamento de Supervision y Cumplimiento (MCD) garantiza que los programas y
servicios correspondientes de la GOSR cumplan con la DBRA a través del envio de nominas
semanales, asi como entrevistas con los trabajadores. La GOSR utiliza su sitio web de
Presentacion de Protocolo de Transferencia de Archivos (File Transfer Protocol, FTP) de Davis-
Bacon y su sistema de rastreo electronico para rastrear y supervisar los envios semanales de
némina por parte de los contratistas.

Oportunidad de Trabajo Igualitario

Orden Ejecutiva 11246, Oportunidad de Trabajo Igualitario, segun fue modificada, prohibe a
contratistas federales y contratistas y subcontratistas de la construccion asistidos por el gobierno
federal que hacen mas de $10,000 en negocios del gobierno en un afio discriminacion en
decisiones laborales sobre la base de raza, color, religion, sexo, orientacion sexual, identidad de
género u origen nacional. La Orden Ejecutiva también requiere que los contratistas del gobierno
tomen medidas positivas para garantizar que se brinde igualdad de oportunidades en todos los
aspectos de su empleo.’ Esta regulacion se cumple dentro de los programas de la GOSR.

Vivienda Justa

La _Ley de Vivienda Justa requiere que todos los beneficiarios, receptores intermedios o
desarrolladores financiados, en su totalidad o en parte, con la asistencia financiera del HUD
certifiquen que a ninguna persona se le excluyd de participar, se le nego el beneficio de, ni fue
objeto de discriminacidon en ningun Programa o actividad de vivienda debido a su edad, raza,
color, credo, religion, estatus familiar, origen nacional, orientacidon sexual, estatus militar, sexo,

2 Titulo 40 del USC, seccion 3141 et seq.
3 Titulo 41 del CFR, parte 60.
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discapacidad o estado civil. La GOSR hace cumplir la Ley de Vivienda Justa asegurando que
todos los beneficiarios, receptores intermedios o desarrolladores cumplan con los requisitos
correspondientes de Vivienda Justa y Comercializacion Positiva y proporcionar un plan de
comercializacion e informar sobre el cumplimiento de conformidad con la Ley de Vivienda Justa
y los_formularios asociados en el sitio web de HCR, donde corresponda. El Plan de
Comercializacion Positiva deben cumplir con las leyes correspondientes de Vivienda Justa y
demostrar coémo el solicitante promovera positivamente la vivienda justa a lo largo de todos los
programas de recuperacion ante desastres de la GOSR correspondientes. Consulte el “Manual
de Politica de Vivienda Justa” en Requisitos de Vivienda Justa para obtener orientacion y
protocolos adicionales.

Ley de Estandares Laborales Justos de 1938, como fue modificada
(FLSA)

La Ley de Estandares Laborales Justos de 1938+(FLSA) establece los niveles de sueldo minimo
basico para todo el trabajo y requiere el pago de horas extra a una tasa de al menos una vez y
media la tasa de pago por hora basica por horas trabajadas en exceso de 40 por semana.’ Estos
estandares laborales son aplicables a todo el contrato de construccion, ya sea que los fondos de la
CDBG-DR financien solo una parte del proyecto. Excluidas las excepciones enumeradas a
continuacion, todos los trabajadores empleados por contratistas o subcontratistas en la ejecucion
de trabajos de construccion financiados en su totalidad o en parte con asistencia recibida del
Programa de la CDBG-DR de la GOSR deben recibir sueldos a tasas no inferiores a las que
prevalezcan en una construccion similar en la localidad segiin lo determine la Secretaria del
Trabajo de conformidad con la Ley Davis-Bacon, segiin fue modificada.

En algunos casos, se aplica tanto los Salarios prevalecientes del Estado de Nueva York como los
Salarios Prevalecientes de Davis-Bacon. En estos casos, prevalecera el mas alto de los dos.

Entre las excepciones a la Ley de Estandares Laborales Justos (FLSA) de 1938, como fue modificada
se encuentran:

e contratos de construccion de $2,000 o menos;

* adquisicion de bienes inmuebles;

= tarifas de arquitectos o ingenieros;

= otros servicios (como legales, contables o gerencia de construccion);

* otros elementos no relacionados con la construccion (como muebles, licencias comerciales o
impuestos inmobiliarios);

= rehabilitacion de propiedad residencial disefiada para menos de ocho familias; y

* Actividades de demolicidén o remocion, a menos que estén relacionadas con la construccion
(demoliciéon y remociéon como funciones independientes no se consideran construccion).
Comuniquese con un Especialista Laboral de la CDBG-DR de la GOSR para obtener
asistencia.

Dominio Limitado del Inglés (LEP)
La Orden Ejecutiva Federal 131661 y la_Orden Ejecutiva Estatal N.° 26 requieren que la GOSR
y todas las oficinas satélite, programas, receptores intermedios, contratistas, subcontratistas o

4 Titulo 29 del USC, seccion 201.
SId.
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desarrolladores financiados total o parcialmente con asistencia financiera de la CDBG-DR
garanticen un acceso justo y significativo a los programas y servicios para familias y personas
con LEP o sordos/personas con dificultades auditivas. La GOSR garantiza el acceso justo a
través de la implementacion de un Plan de Asistencia de Idiomas (Language Assistance Plan,
LAP) que incluye divulgacion en idiomas distintos del inglés, servicios de traduccion de
documentos de vital importancia, servicios gratuitos de asistencia de idiomas y capacitacion del
personal. El Coordinador LEP de la GOSR es responsable de coordinar todas las actividades
asociadas con el LAP, y el (MCD) supervisa su implementacion. Consulte la Prestacion del
“Plan de Asistencia de Idiomas” de Servicios de Asistencia de Idiomas para obtener orientacion
y protocolos adicionales. Consulte la Prestacion del “Plan de Asistencia de Idiomas” de
Servicios de Asistencia de Idiomas para obtener orientacion y protocolos adicionales.

Iniciativas Empresariales Propiedad de Mujeres/Minorias (MWBE)

Las directrices federales de la_Orden Ejecutiva 12432 requieren que las agencias federales
seleccionadas promuevan y aumenten la utilizacion de Iniciativas Empresariales de Minorias. El
Titulo 24 del CFR, seccion 85.36 requiere que los beneficiarios garanticen que todos los receptores
intermedios, contratistas, subcontratistas o desarrolladores financiados total o parcialmente con
asistencia financiera de la CDBG-DR del HUD se comprometan o demuestren un “esfuerzo de buena
fe” aceptable para garantizar que los contratos y otras oportunidades econdmicas se dirijan a
compaiias pequeiias y de minorias, iniciativas empresariales de mujeres y empresas de areas de
excedentes de mano de obra.

Ademas, la GOSR asegura el cumplimiento al requerir que receptores intermedios, contratistas o
desarrolladores logren un objetivo de participacion de MWBE global de 30% del valor total del
contrato, compuesto por 15% de Iniciativas Empresariales Propiedad de Minorias (MBE) y 15%
de Iniciativas Empresariales Propiedad de Mujeres (WBE). La GOSR verifica la certificacion de
las MWBE vy supervisa para garantizar el cumplimiento de todos los requisitos de presentacion
de informes. Consulte el “Manual de Politicas y Procedimientos de las MWBE” en la
Seccion de Declaraciones de Politicas y las Disposiciones Generales de la Corporacion del
Fondo Fiduciario de Vivienda para obtener orientacion y protocolos adicionales.

Seccidén 3

La Seccion 3 de la Ley de Vivienda y Desarrollo Urbano de 1968 requiere que beneficiarios,
receptores intermedios, contratistas, subcontratistas o desarrolladores sean financiados total o
parcialmente por financiamiento de la CDBG-DR, en la medida de lo posible, extiendan
oportunidades de contratacidon y contratos a residentes y negocios elegibles de la Seccion 3. Los
residentes elegibles de la Seccion 3 son personas de bajos y muy bajos ingresos, particularmente
aquellos que viven o residen en viviendas publicas o asistidas por el gobierno. Para las entidades
que reciben mas de $200,000 en asistencia de la CDBG-DR del HUD vy contratistas a los que se
les adjudican contratos cubiertos que superan $100,000, la GOSR requiere que se establezca un
plan aprobado de la Seccion 3 antes de que se adjudique y apruebe el proyecto. El Equipo de
Supervision y Cumplimiento de la GOSR supervisa los contratos con receptores intermedios,
contratistas, subcontratistas o desarrolladores. La GOSR gestiona los esfuerzos de educacion y
divulgacion, revisa los Planes de la Seccion 3 propuestos y brinda Asistencia Técnica (TA)
cuando es necesario. Consulte la “Secciéon 3” del Manual de Politicas en la Seccién 3
Politicas para Posibles Licitantes o Politicas y Procedimientos para obtener orientacion y
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protocolos adicionales.

Ley Uniforme de Reubicaciéon y Adquisicion de Bienes

Inmuebles

Los fondos federales de la CDBG-DR, administrados por la GOSR y desembolsados a receptores
intermedios y contratistas directos o beneficiarios, estan sujetos a la Ley de Asistencia de
Reubicacion Uniforme y Politicas de Adquisicion de Inmuebles de 1970, segin fue modificada
(Ley Uniforme o Asistencia de Reubicacion Uniforme [Uniform Relocation Assistance, URA]) o
la Seccion 104(d) de la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974. Las regulaciones
federales correspondientes se encuentran en el Titulo 49 del CFR, parte 24 (URA), Titulo 24 del
CFR, parte 42 (seccion 104(d)) y en el Manual de Orientacion de Politicas de Adquisicion de
Inmuebles y Reubicacion (Manual del HUD 1378).

La Seccion 104(d) exige asistencia de reubicacion para personas de ingresos bajos desplazadas
como consecuencia de la demolicidon o conversion de viviendas de bajos ingresos y el reemplazo
individual de unidades de bajos ingresos demolidas o convertidas para otros usos.

Los receptores intermedios y contratistas deben proporcionar los siguientes beneficios a los grupos
familiares que desplacen:

* servicios de asesoria de reubicacion;

* notificacion de desalojo con un minimo de 90 dias de anticipacion;
= reembolso por gastos de mudanza; y
e pagos por costos agregados de alquiler o compra de vivienda de reemplazo similar.

Los programas de la GOSR sujetos a la Ley Uniforme y a la Seccion 104(d) incluyen los
programas de la CDBG-DR. Las normas de la GOSR, Notificaciones de Disponibilidad de
Financiamiento (Notices of Funding Availability, NOFA), certificaciones de solicitantes o
contratos escritos para fondos sujetos a la Ley de Reubicacion Uniforme y a la Seccién 104(d)
deberan consultar las normas federales y estatales, segiin corresponda.

Bienes inmuebles

El Departamento de Supervision y Cumplimiento (MCD) garantiza que los fondos de la CDBG-
DR se utilicen para adquirir inmuebles y que la propiedad se siga utilizando para el proposito
previsto (y aprobado), se lleven registros adecuados para realizar un seguimiento de los mismos,
se tomen medidas para protegerlos y mantenerlos y, si se vende la propiedad, se le reembolse a la
GOSR la parte correspondiente a la CDBG-DR del valor de la propiedad. La GOSR, como el
beneficiario, junto con sus receptores intermedios y contratistas, debe identificar y registrar todas
las propiedades con un valor superior a $1,000 y actualizar los registros de inventario
anualmente.

Esta proposicion bastante directa sobre la propiedad, uso, gestion y disposicion de la propiedad
se complica por dos hechos. En primer lugar, las reglas sobre administracion y disposicion de
propiedades difieren levemente dependiendo de si un beneficiario es un beneficiario del sector
publico. (Las reglas son generalmente mas explicitas para beneficiarios gubernamentales).
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Segundo, las normas dependen de la naturaleza de la propiedad. Los bienes inmuebles (por
ejemplo, terrenos o edificios) se tratan de manera diferente a los bienes personales (por ejemplo,
equipo, suministros o propiedad intangible como derechos de autor). (Regulaciones de
Administracion y Disposicion de la Propiedad, Titulo 24 del CFR, seccion 570.503; todos los
receptores intermedios (subs), Titulo 24 del CFR, seccion 85.32; 85.34; receptores intermedios
del gobierno, Titulo 24 del CFR 84.32; 84.34, receptores intermedios sin fines de lucro).

Los requisitos federales relacionados con la propiedad se organizan de acuerdo con el titulo
(propiedad), el uso y la disposicion. En general, el sistema de gestion de la propiedad debe
proporcionar registros precisos, la realizaciéon de inventarios regulares, un mantenimiento y
control adecuados y procedimientos de venta adecuados. Los beneficiarios deben seguir los

procedimientos de venta que prevé la competencia, en la medida de lo posible y que tengan como
consecuencia el mayor retorno posible.

Gestion financiera

De conformidad con la Ley de Consignaciones para el Alivio en Casos de Desastre de 2013 (Ley
Publica 113-2), la GOSR mantiene y cuenta con controles financieros competentes. Como
beneficiario, el MCD garantiza que la GOSR, asi como aquellos que administran recursos de
recuperacion ante desastres de la CDBG-DR, demuestre continuamente la conformidad con los
requisitos de gestion financiera segun lo requerido por el Departamento en el Titulo 78 del FR
14329 (publicado el 5 de marzo de 2013). Estos requisitos contemplan, entre otros, areas que
abarcan: Gestion financiera; avances; controles internos; precision de la informacion del informe;
ingresos del Programa; salarios y sueldos; costos indirectos; disposiciones de suma global; y
circular OMB A-133. El sistema de gestion financiera de la GOSR sera coherente con el Titulo
24 del CFR, Partes 84, 85 y 570 (seglin corresponda) y cumplird con este, lo que garantiza que
los fondos de la GOSR se administren con altos niveles de responsabilidad y transparencia.

El MCD garantiza que las practicas de gestion financiera de la GOSR se adhieren a lo siguiente:

1. los controles internos estan en su lugar y son adecuados;

2. documentacion disponible para dar respaldo a asientos de registro contable;

3. integridad, actualizacion y revision periddica de informes y declaraciones financieras; y
4. Las auditorias se llevan a cabo de manera oportuna y de acuerdo con las normas vigentes.

Politica de contratacion

La GOSR ha establecido y adoptado una politica de contratacion. Con una politica de
contratacion implementada, el Departamento de Supervision y Cumplimiento (MCD) revisa la
politica (segun fue modificada) para garantizar que cumpla con requisitos estatales y federales y
garantiza que la GOSR cumpla con sus politicas establecidas.

Mantenimiento de registros, retencion y gestion de
archivos

De acuerdo con las regulaciones del HUD, la GOSR como beneficiario y receptor de fondos de
la CDBG-DR sigue la retencion de registros citada en el Titulo 24 del CFR, seccion 84.53, que
incluye registros financieros, documentos de respaldo, registros estadisticos y todos los demads
registros pertinentes se mantienen durante cinco afios. La GOSR establecid requisitos de
mantenimiento y retencion de registros en sus contratos de receptor intermedio y de contratista
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de acuerdo con las directrices establecidas en el Titulo 24 del CFR, seccion 570.503(b)(2). Para
todos los receptores intermedios, su retencion de registros se mantendra de acuerdo con el Titulo
24 del CFR, seccion 85.42, modificado por el Titulo 24 del CFR, seccion 570.502(a)(16), que
requiere que los registros se mantengan, al menos, durante un periodo de cuatro afios después del
cierre de todas las actividades asociadas con cada Programa en particular.

Se requiere que todos los receptores intermedios y contratistas establezcan y mantengan, al
menos, tres categorias principales de registros: administrativos, financieros y expedientes de
proyectos.

Registros administrativos: estos son archivos y registros que se aplican a la administracion
general de las actividades de la CDBG-DR del receptor intermedio. Comprenden lo siguiente:

a. Archivos de personal;

b. Archivos de administracion de propiedades;

c. Archivos generales de programas: archivos relacionados con la solicitud del
beneficiario secundario, del receptor intermedio o del contratista al
beneficiario, el contrato de receptor intermedio, las politicas y directrices del
Programa, la correspondencia con el beneficiario y los informes, etc.

d. Archivos legales: escrituras de constitucion, estatutos de la organizacion,
estatus tributario, actas de la junta, contratos y otros acuerdos.

Registros financieros: estos incluyen el plan general contable, un manual sobre procedimientos
contables, diarios contables y libros contables, documentacién de fuentes (6rdenes de compra,
facturas, cheques cancelados, etc.), archivos de contratacion, registros de cuentas bancarias,
informes financieros, archivos de auditoria, etc.

Archivos de proyecto/caso: estos archivos documentan las actividades realizadas con respecto a
beneficiarios individuales especificos, propietarios o propiedades.

Presentacion de Informes

Como receptor de fondos de la CDBG-DR, la GOSR estableci6 requisitos de presentacion de
informes para todos los receptores intermedios y contratistas en sus respectivos contratos de
receptor intermedio y contratista de conformidad con Titulo 24 del CFR, seccion 570.503(b)(2).
La GOSR establecio sus propios requisitos de presentacion de informes de acuerdo con las
disposiciones que se encuentran en el Titulo 24 del CFR, secciones 85.40(a) y (e) y 85.41(¢c) y
(d) para Unidades del Gobierno Local General (Units of General Local Government, UGLG) o
en el Titulo 24 del CFR, seccion 84.51(a) para requisitos de presentacion de informes de
receptores intermedios sin fines de lucro.

En términos generales, la GOSR supervisa los requisitos de presentacion de informes en cinco
intervalos de Programa diferentes:

1. en la ejecucion de contratos;
2. mensual;
3. trimestral;
4. anual;y
Agosto de 2017 Manual de Politicas del Programa de Recuperacién de Pagina 92 de 106

Pequenos Negocios NY Rising
Version 4.7



5. segun se exija.

Los receptores intermedios y contratistas presentan los documentos e informes al Estado en los
momentos indicados en el contrato de receptor intermedio o en el acuerdo de subvencion y en el
formato prescrito por el personal de la GOSR. Las desviaciones de este requisito deben ser
aprobadas por el personal de la GOSR.

Retencion de registros

La retencion de registros es un requisito del Programa. Se mantienen registros para documentar
el cumplimiento de requisitos del Programa y regulaciones federales, estatales y locales y para
facilitar una revision de auditoria por parte del HUD. Los registros se mantienen de acuerdo con
el Titulo 24 del CFR, seccion 570.3, que establece que deben mantenerse por un periodo de 5
afos después del cierre de la adjudicacion al Estado. El Programa de Gerencia de Documentos de
la GOSR procura garantizar que:

» La GOSR cumple con todos los requisitos relativos a registros y practicas de gestion de
registros de acuerdo a las regulaciones federales y estatales

= La GOSR tiene los registros que necesita para respaldar y mejorar el servicio comercial y
ciudadano en curso, cumplir con los requisitos de rendicidon de cuentas y expectativas de la
comunidad

» Estos registros se administran de manera eficiente y se puede acceder a estos y usarlos
facilmente durante el tiempo que sea necesario

» Estos registros se guardan de la forma mas rentable posible y, cuando ya no sean exigidos, se
dispone de ellos de forma oportuna y eficiente conforme a lo estipulado en el Manual 2225.6
del HUD, Cronograma de Disposicion de Registros y el Manual 2228.2 del HUD.

Acceso a los registros
Requisitos de mantenimiento de registros del Titulo 24 del CFR, seccion 570.49:
“(c) Acceso a los registros.

(1) Los representantes del HUD, el Inspector General y la Oficina de Contabilidad
General tendran acceso a todos los libros, cuentas, registros, informes, archivos y
otros documentos o propiedad pertenecientes a la administracion, recepcion y uso de
fondos de la CDBG y lo necesario para facilitar dichas revisiones y auditorias.

(2) El Estado les proporcionara a los ciudadanos un acceso razonable a los
registros sobre el uso anterior de los fondos de la CDBG y garantizard que unidades
del gobierno local general les brinden a los ciudadanos un acceso razonable a
registros relacionados con el uso anterior de los fondos de la CDBG de conformidad
con los requisitos estatales o locales relativos a la privacidad de los registros
personales”.
La disponibilidad de los registros esta sujeta a las exenciones de divulgacion publica establecidas
en la Seccion 87(2) de la Ley de Funcionarios Publicos del Estado de Nueva York. Todas las
solicitudes de la Ley de Libertad de Informacion (Freedom of Information Law, FOIL) en virtud
de la Ley de Funcionarios Publicos deben hacerse por escrito al Oficial de Acceso a Registros y
se procesaran de acuerdo con los procedimientos establecidos en el mismo.
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Registro de auditoria

Todos los registros definidos por la organizacion como importantes se capturan en los sistemas
de mantenimiento de registros de la GOSR (por ejemplo, SharePoint, Intelligrants, Tribuo,
Elation, Imarc, GSP, etc.) para que puedan ser administrados de manera apropiada.

Dentro del Programa de Recuperacion de Vivienda NY Rising, Intelligrants sirve como el
sistema de informacion de gestion de la GOSR. Intelligrants proporciona seguimiento inmediato
e imagenes de toda la documentacion del Programa, lo que incluye, entre otros, notificacion al
solicitante, documentacion de verificacion de elegibilidad, documentacion de desembolso de
fondos financieros para garantizar seguridad de los datos y control del Programa para crear un
registro de auditoria claro del Programa. La documentacion adicional de desembolso de fondos
financieros esta disponible en la base de datos de Tribuo.

Dentro del Programa de Reconstruccion Comunitaria NY Rising y el Programa de
Infraestructura NY Rising, el Portal de Receptor Intermedio de la GOSR (GOSR Subrecipient
Portal, GSP) servira como sistema de informacion de gestion y archivo modelo de la GOSR. El
GSP contiene tanto archivos de beneficiarios como de proyectos, y brinda seguimiento inmediato
e imagenes de la documentacion del Programa, lo que incluye, entre otros, actividades de
seleccion, desarrollo e implementacion de proyectos, contratos de receptor intermedio y otros
acuerdos, gerencia financiera y datos de participacion ciudadana. Garantizar seguridad y control
de los datos para crear un registro de auditoria claro de los Programas.

Todos los datos del solicitante estan asegurados en el sistema de informacion de gestion de la
GOSR por un periodo especifico de acuerdo con el Programa actual de Retencion y Disposicion
de Registros.

El mantenimiento de registros, incluido escaneo, carga al sistema de informacion de gerencia de
la GOSR y presentacion de politicas pertinentes de retencion de documentacioén del Programa,
proporciona un registro tanto fisico como electronico de actividades para que la documentacion
sea accesible para propdsitos de auditoria.

Para poder proteger la informacioén personal privada, se establecieron medidas de seguridad de
datos. Por ejemplo, los protocolos de seguridad de datos de hardware y software, como el
requisito de firmar contrato de no divulgacion antes de recibir credenciales de acceso para
Intelligrants. La GOSR también exige que las copias impresas que contengan informacion
personal privada se conserven en armarios cerrados con seguro para garantizar su seguridad
fisica.

Conflictos de interés y confidencialidad

Los conflictos de interés entre solicitantes, administrador del Programa, contratistas, personal del
Programa y otras partes estan estrictamente prohibidos por la ley federal. En general, ninguna
persona que sea una persona cubierta y que ejerza o haya ejercido funciones o responsabilidades
con respecto a actividades de la CDBG-DR y que esté en condiciones de participar en un proceso
de toma de decisiones o de obtener informacion interna con respecto a dichas actividades, de
recibir cualquier beneficio de la actividad, pueda obtener un interés financiero o beneficio de la
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actividad, o tenga un interés en cualquier contrato, subcontrato o acuerdo con respecto a este o
los recursos en virtud del mismo ya sea para ellos o para aquellos con quienes tienen vinculos
familiares o comerciales, durante su tenencia o por un afio a partir de entonces.

Una “persona cubierta” es un empleado, agente, consultor, oficial o funcionario electo o
designado del Estado, de una unidad de gobierno local general, de cualquier agencia publica
designada o receptores intermedios que estén recibiendo fondos de la CDBG-DR.

Las regulaciones sobre conflicto de interés contenidas en el contrato entre el receptor intermedio
y HCR prohiben a funcionarios electos locales, personal de HCR, empleados receptores
intermedios y consultores que ejercen funciones con respecto a las actividades de Recuperacion
ante Desastres de la CDBG o que estan en condiciones de participar en un proceso de toma de
decisiones o de obtener informacion interna con respecto a dichas actividades, de recibir
cualquier beneficio de la actividad, ya sea para ellos o para aquellos con quienes tienen vinculos
familiares o comerciales, durante su tenencia o por un afio a partir de entonces.

Conflictos de interés

El Programa requiere que todo el personal del Programa revele cualquier relacion con un
solicitante o contratista. El personal del Programa estatal, beneficiarios intermedios,
administradores del Programa y contratistas que divulgan dichas relaciones se colocan en
funciones en las que no hay oportunidad de mostrar favoritismo ni conspirar para beneficiarse
financieramente ni de otro modo para si mismos, el solicitante o el contratista. Por ejemplo, el
representante de un cliente no podra trabajar en la solicitud de la familia. A los fines de esta
regulacion, se define “familia” como conyuge, padres, suegros, abuelos, hermanos, cufiados e
hijos de un funcionario cubierto por las regulaciones de conflicto de interés de la CDBG en el
Titulo 24 del CFR, seccion 570.489 (h).

La GOSR podrd considerar otorgar una excepcion a las disposiciones relacionadas con los
conflictos de interés conforme al Titulo 24 del CFR, seccion 570.489(h)(4) si determina que el
receptor intermedio ha abordado publica y adecuadamente todas las inquietudes generadas a raiz
del conflicto de interés y que una excepciodn serviria para fomentar los propositos del Titulo I de
la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974, con sus modificaciones, y si el receptor
intermedio cumple con los requisitos mencionados en el Titulo 24 del CFR, secciones
570.489(h)(4)(1) y (ii). La GOSR considera si la excepcion proporciona un costo beneficio
significativo o un grado esencial de experiencia; si la oportunidad fue proporcionada por
licitacién o negociacion competitiva abierta; si la persona afectada es una persona de LMI, si la
persona afectada se ha retirado de sus funciones o responsabilidades; si el interesado o el
beneficio estaba presente antes de que la persona afectada estuviera en una posicién para
beneficiarse del conflicto de interés; o si las dificultades excesivas resultantes de la falla otorgan
la excepcion.

Confidencialidad/privacidad

El Programa de Asistencia para Recuperacion de Vivienda del Estado de Nueva York se
compromete a proteger la privacidad de todos nuestros interesados individuales, lo que incluye el
publico y las personas que trabajan en el Programa. Las politicas del Programa describen coémo
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se debe manejar y proteger la informacion. El proposito de esta politica de privacidad es
establecer cuando y de acuerdo a qué condiciones determinada informacién relacionada con
personas puede ser revelada.

Los datos recopilados de los solicitantes para el Programa de Recuperacion ante Desastres del
Estado de Nueva York contienen informacion personal sobre personas que estd cubierta por la
Ley Federal de Privacidad de 1974, la Ley de Proteccion de la Privacidad Personal (NYS POL
§95, et seq.) y la Ley de Vivienda Publica del Estado (consultar, PHL §159), entre otras. Estas
leyes contemplan la confidencialidad y restringen la divulgacion de informacién personal y
confidencial. La divulgacion no autorizada de esta informacion personal podrd tener como
consecuencia responsabilidad personal con sanciones civiles y penales. La informacion recabada
solo se podra usar para ciertos propdsitos oficiales:

1. El Programa de Subvencion NY CDBG-DR puede usar informacion personal durante el
proceso de adjudicacion para garantizar el cumplimiento de los requisitos del Programa,
reducir errores y mitigar fraude y abuso.

2. Los Auditores Independientes, cuando son contratados por el Programa para realizar una
auditoria financiera o programatica del Programa, para determinar el cumplimiento del
Programa con todas las regulaciones federales y del HUD correspondientes, lo que
incluye la Ley Stafford, requisitos de la CDBG-DR y leyes estatales y locales.

3. El Programa de la CDBG-DR de NY puede divulgar informacion personal sobre un
solicitante a aquellos con un Poder Legal para el solicitante o para quienes el solicitante
haya otorgado su consentimiento por escrito para hacerlo.

4. Las organizaciones que brindan asistencia al Estado para ejecutar el Programa de la
CDBG-DR deben cumplir con todas las solicitudes de Auditoria y de Cumplimiento de la
Ley estatales y federales. Esto incluye, entro otros, el HUD, la FEMA, el Bur6 Federal de
Investigaciones (Federal Bureau of Investigation, FBI), la Oficina del Contralor del
Estado de Nueva York y la Oficina del Inspector General.

Deteccion y prevencion de Duplicacion de Beneficios

Generalmente, la asistencia financiera recibida de otra fuente que se proporciona con el mismo
proposito que los fondos de la CDBG-DR se considera Duplicacion de Beneficios (DOB). Para
evitar el pago de DOB a los solicitantes, los controles del Programa abarcan, entre otros:

» Certificacion que tienen los Solicitantes y notifican al Estado sobre todas las posibles DOB;
» Verificacion de las DOB especificas a través de varias fuentes disponibles; y
* Aplicacion de la certificacion en toda la extension de la ley.

Politica de recaptura
La Corporacion del Fondo Fiduciario de Vivienda del Estado de Nueva York (HTFC)
dependiente de la Division de Renovacion Habitacional y Comunitaria (HCR) a través de la
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GOSR es responsable de garantizar que los fondos de la CDBG-DR adjudicados por el HUD a
través de New York Rising cumplan con todos los requisitos federales, estatales y locales.

Para garantizar que el Estado de Nueva York pueda cumplir con sus obligaciones contractuales con el
HUD vy que los solicitantes que reciben asistencia de la CDBG-DR estén utilizando los fondos para
su proposito previsto, la GOSR requiere que todos los solicitantes firmen contratos de subvencion
que estipulen las responsabilidades de cada parte y las sanciones potenciales si se determina que el
solicitante no ha cumplido con sus obligaciones. Especificamente, si los fondos no se utilizan para
actividades elegibles, el dinero puede recapturarse.

Para supervisar las operaciones y protegerse contra el fraude o las infracciones no intencionales a
los requisitos del Programa, la GOSR ha establecido procedimientos de control de calidad. Si se
identifica una infraccion al Programa, el Estado recaptura los fondos de acuerdo con su
procedimiento de recaptura. La GOSR entiende que los solicitantes que reciben asistencia de la
CDBG-DR han sufrido pérdidas significativas y que las responsabilidades contractuales NO
pretenden imponerlas ni exigir requisitos previos dificiles para obtener beneficios. Sin embargo,
debido a que el objetivo de la subvencion es restaurar y revitalizar comunidades afectadas por las
tormentas, los fondos de la CDBG-DR se deben usar de acuerdo con las directrices del HUD
para ayudar a reparar o reemplazar viviendas y negocios dafiados o a reducir el riesgo de dafios
futuros a través de reconstrucciones resistentes, elevaciones u otras medidas de mitigacion.

Revisiones antifraude y de desperdicio y abuso

La revision Antifraude y de Desperdicio y Abuso (Anti-Fraud, Waste and Abuse, AFWA) esté
disefiada para identificar discrepancias y asuntos relevantes al riesgo en la informacioén
proporcionada por el solicitante que puede ser indicativa de riesgo de fraude, desperdicio o
abuso. Esta revision se lleva a cabo para cada solicitante y puede constar de hasta siete
componentes:

Revision del Numero de Seguro Social (para tipos de solicitante relevantes);

Revision del estado del negocio (para tipos de solicitudes relevantes);

Confirmacion de asociacion con la direccion de la propiedad dafiada;

Revision de listas de observacion y listas de inhabilitacion relevantes (los

solicitantes deben estar exentos de cualquier inhabilitacion antes de la fecha

limite de solicitud del Programa, 1 de julio de 2015);

Busqueda de 6rdenes de impuestos del Estado de Nueva York;

6. Busqueda de embargos preventivos de impuestos federales archivados en el Estado de Nueva
York; o

7. Busqueda ordenes de manutencion de menores del Estado de Nueva York (para tipos de

solicitud relevantes).

i e

g

Analisis de hallazgos de revision AFWA

Después de que se completen las revisiones AFWA, los hallazgos se entregan a los
Representantes del Cliente quienes reciben informes en los que se notifica sobre cualquier
indicador que se haya identificado. En su analisis de hallazgos de revision AFWA, los
Representantes del Cliente examinan la informacion de la solicitud y la documentacién
proporcionada por el solicitante para determinar si esta informacion concuerda con los
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indicadores identificados a través de las revisiones AFWA e identificar posibles errores
tipograficos/de ingreso de datos.

Adjudicacion y escalada de hallazgos AFWA
Al utilizar las directrices de politicas y procedimientos federales y estatales pertinentes, el
Representante del Cliente/Asesor Comercial determina:

a. Si los problemas marcados afectan la elegibilidad del solicitante y
b. Si se necesitan acciones adicionales para adjudicar la solicitud.

Algunos ejemplos de opciones que pueden estar disponibles para el Representante del Cliente/Asesor
Comercial podrian abarcar, entre otros, lo siguiente:

= Si el problema marcado no afecta la elegibilidad del solicitante de acuerdo con la politica del
Estado, el Representante del Cliente/Asesor Comercial puede recomendar que se permita que
la solicitud avance a través del proceso de solicitud.

» Si el problema marcado es consecuencia de un error tipografico (por ejemplo, transposicion
de nombres y apellidos, separacion silabica, errores de ortografia, falta de letra, falta de
digitos numéricos, codigos postales incorrectos), el Representante del Cliente/Asesor
Comercial puede consultar la documentacion subyacente presentada por el solicitante para un
estrato adicional de verificacion y recomendar que se permita que la solicitud progrese a
través del proceso de solicitud, de conformidad con la confirmacion satisfactoria de la
documentacién subyacente.

* Si no hay informaciéon suficiente para adjudicar el asunto marcado y la investigacion de
informacion publicamente disponible no puede proporcionar la informacidon necesaria para
tomar una determinacion, el Representante del Cliente/Asesor Comercial puede recomendar
que se realice un seguimiento con el solicitante o que la solicitud se amplie para mayor
escrutinio.
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Anexo 2: Plan de Participacion Ciudadana

Plan de Participacion Ciudadana
Subvencion en Bloque para el Desarrollo Comunitario y
Recuperacion ante Desastres del huracan Irene, la

tormenta tropical Lee y la supertormenta Sandy
5 de enero de 2015

El objetivo principal del Plan de Participacion Ciudadana de Nueva York es brindarles a todos
los ciudadanos de Nueva York la oportunidad de participar en la planificacion, implementacion y
evaluacion de los programas de la CDBG-DR del Estado para la recuperacion de Sandy. El Plan
expone politicas y procedimientos para participacion ciudadana, los cuales estan disefiados para
maximizar la oportunidad de que los ciudadanos se involucren con los procesos de redesarrollo
comunitario. El Estado de Nueva York desarrolldo el Plan de Participacion Ciudadana para
cumplir con los requisitos de financiamiento de Recuperacion ante Desastres de la CDBG
(CDBG-DR) para la supertormenta Sandy, el huracan Irene y la tormenta tropical Lee. El Plan
refleja los requisitos alternos especificados por el Departamento de Viviendas y Desarrollo
Urbano (HUD) de Estados Unidos en el Registro Federal (FR-5696-N-01), el Registro Federal
(FR-5696-N-06), el Registro Federal (FR-5696-N-11) y el aviso de exenciones especificas.

El Estado se asegurarda de que las Unidades del Gobierno Local General (UGLG) o receptores
intermedios que reciben fondos tengan un Plan de Participacion Ciudadana que cumpla con las
regulaciones de la CDBG-DR y tenga en cuenta las exenciones y alternativas disponibles de
acuerdo al financiamiento de la CDBG-DR.

Para facilitar los requisitos de participacion ciudadana y maximizar la interaccion de los
ciudadanos en el desarrollo del Plan de Accién de Recuperacion ante Desastres de Nueva York,
modificaciones sustanciales al Plan de Accion y el Informe Trimestral de Desempeiio (QPR), el
Estado ha establecido acciones especificas para alentar la participacion y permitir el acceso
equitativo de todos los ciudadanos a la informacién sobre los programas, lo que incluye a
aquellos de ingresos bajos y moderados, personas con discapacidades, la poblacion de edad
avanzada, las personas que reciben el Programa de Asistencia para Vivienda ante Desastre
(Disaster Housing Assistance Program, DHAP) y personas con Dominio Limitado del Inglés.

Divulgacién publica

La GOSR se compromete a garantizar que todas las poblaciones afectadas por las tormentas
conozcan los Programas disponibles para ayudar en la recuperacién del huracan Irene, la
tormenta tropical Lee y la supertormenta Sandy. A través de reuniones en persona, eventos de
divulgacion, medios en linea y tradicionales, la GOSR ha publicitado programas y ha llevado a
cabo esfuerzos de divulgacion en todas las dreas impactadas por la tormenta. Asimismo, el
Gobernador inicid el Programa Reconstruccion Comunitaria NY Rising (NY Rising Community
Reconstruction, NYRCR), un movimiento liderado por la comunidad que hace que el publico
participe como publico interesado en los procesos de planificacion y reconstruccion. A través de
61 Comités interjurisdiccionales de planificacion que representan a 119 comunidades, los

publicos interesados del NYRCR ayudaron a informar a sus comunidades sobre los programas de
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recuperacion disponibles mientras se publicaban en linea.

Divulgacién programatica

A través del Programa NYRCR, ha habido mas de 650 Reuniones del Comité de Planificacion
para construir una declaracion de vision; realizar un inventario de activos fundamentales y una
evaluacion de riesgos; y luego, en ultima instancia, elaborar las estrategias y los proyectos o
acciones propuestas para abordar estos riesgos. Todas las reuniones fueron abiertas al publico y
se hicieron publicas en avisos medidticos, volantes y carteles colocados en edificios publicos;
anuncios de radio; y medios sociales. Cuando fue necesario, las reuniones se anunciaron en
varios idiomas para garantizar que la poblacion inmigrante estuviera informada. También
estuvieron presentes traductores en las reuniones para que la informacion se entendiera
claramente. Para aquellos con discapacidad auditiva se prestd el servicio de intérpretes de
lenguaje de sefias.

Mais de 250 Eventos de Participacion Publica atrajeron miles de miembros de la comunidad,
quienes proporcionaron comentarios sobre procesos de planificacion y propuestas del NYRCR, y
ademas hicieron sugerencias adicionales al respecto. Miembros de los Comités de Planificacion
fueron fundamentales para representar comunidades que no son tradicionalmente representadas
en cuanto a la recuperacion ante desastres, desde acercarse a las poblaciones inmigrantes hasta
trabajar con estudiantes de secundaria. Los miembros de los Comités hicieron presentaciones en
complejos de vivienda para mayores, reuniones religiosas, escuelas y Camaras de Comercio.

Para el Programa de Pequenios Negocios, la GOSR trabajé en coordinacion con la Corporacion
de Desarrollo de Soberania Estatal del Estado de Nueva York (Empire State Development, ESD)
y su receptor intermedio, el Centro de Desarrollo de Pequefios Negocios (SBDC), para crear un
enfoque de accion multiple para llegar a mas de 3,000 negocios en comunidades afectadas que ha
incluido publicidad pagada, visitas puerta a puerta, comunicados de prensa y otros esfuerzos de
relaciones publicas y colaboracion con varios constituyentes y organizaciones comunitarias.

Para el Programa de Propietario de Vivienda NY Rising, el Estado se asocid desde el principio
con los Socios de Vivienda de Long Island para enfocarse en la divulgacion hacia la comunidad,
lo que incluye, entre otros, personas con discapacidades y otras necesidades especiales y grupos
familiares de personas mayores, con un enfoque en comunidades minoritarias de ingresos bajos y
moderados; divulgacion y coordinacion con asociaciones civicas, grupos religiosos y de defensa
(equidad racial), agencias de servicios sociales, ayuda de emergencia sin fines de lucro,
instituciones educativas y divulgacion a residencias afectadas por el desastre.

Los proveedores del Estado para el proyecto sostuvieron numerosas reuniones para informarle al
publico sobre la disponibilidad de subsidios para reparar sus viviendas. Esta divulgacién
consistio en una variedad de métodos: anuncios en los medios, actualizaciones en linea en el sitio
web de Recuperacion ante Tormentas y mediante los perfiles de Recuperacion ante Tormentas en
medios sociales como Facebook, Twitter e Instagram, reuniones comunitarias y asociaciones con
receptores intermedios. Ademads, el personal hizo presentaciones a grupos comunitarios,
especificamente en Long Island, para proveer informacion actualizada del Programa. Se realizo
un esfuerzo similar en los condados del norte de Nueva York para garantizar que todos los
propietarios afectados tuvieran la informacion mas actualizada sobre el Programa. Ademas, se

llevaron a cabo frecuentes reuniones de asistencia técnica con los solicitantes para ayudar a los
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propietarios a comprender mejor el Programa y a completar exitosamente el proceso de
reconstruccion.

Ademas, el Estado también contrato al Consejo de Bienestar de Long Island/Grupo de
Recuperacion a Largo Plazo de Long Island (Long Island Long Term Recovery Group, LTRG)
para llevar a cabo actividades de divulgacion dirigidas a personas de ingresos bajos y moderados
que fueron afectadas por la supertormenta Sandy, con el fin de alentar a estas personas a solicitar

el Programa de Asistencia de Recuperacion de Viviendas NY Rising antes de la fecha limite del
11 de abril de 2014.

Para sus programas de alquiler, el Estado continuara realizando actividades de divulgacion a
posibles arrendadores en todas las areas afectadas que puedan ser elegibles para el Programa.
Como parte de su implementacion, el Estado también realizara actividades de divulgacion para
inquilinos anteriores de las unidades de alquiler dafiadas para informarles sobre posibles
unidades reparadas y de nueva construccion a medida que se completen.

Divulgacién a poblaciones vulnerables

El Estado también ha llevado a cabo actividades de divulgacion a residentes con necesidades mas
agudas, en particular grupos familiares con ingresos bajos y moderados y grupos familiares
encabezados por personas que no hablan inglés. Como se sefaldé anteriormente, dentro del
Programa NYRCR, cuando fue necesario, las reuniones se anunciaron en varios idiomas para
garantizar que la poblaciéon inmigrante estuviera informada. También estuvieron presentes
traductores en las reuniones para que la informacion se entendiera claramente. Para aquellos con
discapacidad auditiva se presto el servicio de intérpretes de lenguaje de sefias.

A medida que el Estado continua implementando programas y trabajando con las comunidades
para recuperarse del huracéan Irene, la tormenta tropical Lee y la supertormenta Sandy, la GOSR
se compromete a continuar la divulgacion y acceso a los programas para poblaciones vulnerables
y a garantizar que la informacion del Programa sea accesible para poblaciones con barreras
idiomaticas. Por ejemplo, la Modificacion al Plan de Accion (Action Plan Amendment, APA)
estd traducida al espafiol, ruso y chino, que son los tres idiomas que mas necesitan las personas
con barreras idiomaticas en los condados afectados (de acuerdo con los estimados de 5 afios de la
Encuesta de la Comunidad Estadounidense (American Community Services, ACS) del periodo
2008-2012, tabla B16001, de Poblaciones de mas de 5 afios de edad que hablan inglés menos que
“muy bien”).

Actualmente, los documentos se traducen a los tres idiomas mencionados anteriormente. El Estado
continuara traduciendo materiales programaticos en sus programas. El Estado también continuara
brindando servicios de traduccion segin sea necesario en la gestion de casos y reuniones publicas.

El Estado estd en proceso de actualizar todo su sitio web. Mientras tanto, antes del despliegue del
sitio web corregido, el Estado continlla actualizando su sitio web actual para habilitar
capacidades de acceso a idiomas. Ademads, a medida que se despliegue el sitio web corregido, el
Estado dara prioridad a la funcionalidad de traduccion de idiomas como una de las primeras
fases del proceso de desarrollo. El Estado también proporcionara la traducciéon de cualquier
documento en idiomas adicionales, braille o cualquier otro formato para personas con

deficiencias visuales previa solicitud.
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El Estado contintia fomentando estos esfuerzos para llegar a todas las poblaciones y garantizar
que la comunidad se eduque y esté al tanto de todos los programas de recuperacion. A medida
que los programas se ajustan y llegan a nuevas fases, el Estado continuara ajustando su
divulgacion publica para garantizar un alcance integral a todas las poblaciones.

Avisos publicos, audiencias publicas y periodo para comentarios

El Plan de Participacion Ciudadana del Estado garantizard que haya un acceso razonable y
oportuno para la notificacion publica y comentarios sobre las actividades propuestas para el uso
de los fondos de la subvencion de la CDBG-DR. En los Avisos para la Segunda y Tercera
Asignacion, el HUD corrigid los requisitos para las audiencias publicas. El Estado siempre
tendra un minimo de una audiencia publica por cada modificacién sustancial que comenzo con la
APA 6. Las actas escritas de las audiencias y las listas de asistencia se mantendran para que los
funcionarios estatales las revisen. El Estado continuard coordinando reuniones de divulgacion
con entidades estatales, gobiernos locales, organizaciones sin fines de lucro, el sector privado y
asociaciones involucradas. El Estado invit6 al publico a hacer comentarios sobre el Plan de
Accién de Recuperacion ante Desastres de Nueva York y continuara invitando al publico a hacer
comentarios sobre futuras Modificaciones Sustanciales por un minimo de treinta dias, se
publican de forma prominente y se accede a ellos en el sitio web oficial de la GOSR.

Modificaciones Significativas al Plan de Accién
El Estado ha definido como Modificaciones Significativas al Plan de Accion aquellos cambios
que requieran las siguientes decisiones:

- adicion o eliminacion de cualquier actividad permisible descrita en la solicitud aprobada;
- la asignacion o reasignacion de mas de $1 millon; y
- cambio en los beneficiarios planificados.

Aquellas modificaciones que cumplan con la definicion de una Modificacion Significativa estan
sujetas a aviso publico, audiencias publicas y procedimientos de comentarios publicos. A los
ciudadanos y las unidades del gobierno local se les proporcionara un aviso razonable y una
oportunidad para comentar las Modificaciones Sustanciales propuestas al Plan de Accion. Se
publicard un aviso y una copia de la Modificacion Sustancial propuesta en el sitio web oficial de
la agencia. A los ciudadanos se les proporcionaran no menos de treinta dias para revisar y
comentar la modificacion propuesta. Los comentarios escritos se pueden enviar a:

Governor’s Office of Storm Recovery
64 Beaver Street
P.O. Box 230
New York, New York 10004

Los comentarios también pueden hacerse en www.stormrecovery.ny.gov. Se incluird un resumen
de todos los comentarios recibidos y los motivos por los que los comentarios no se incorporaron
a la Modificaciéon Sustancial a ser incluida en la solicitud del HUD para una Modificacion
Sustancial y publicada.

Las Modificaciones no Sustanciales al Plan de Accidn se publicaran en el sitio web de la GOSR
después de que se envie la notificacion al HUD y la modificacién entre en vigencia. Toda
modificacion al Plan de Accion (sustancial y no sustancial) se numerara secuencialmente y se
publicara en el sitio web.

Informes de desempeiio
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http://www.stormrecovery.ny.gov/

El Estado debe presentar un Informe Trimestral de Desempefio a través del Sistema de
Presentacion de Informes de Subvenciones de Recuperacion ante Desastres (DRGR) del HUD a
mas tardar treinta (30) dias después del final de cada trimestre calendario. Dentro de los tres (3)
dias posteriores a la presentacion al HUD, cada QPR debe publicarse en el sitio web oficial de la
GOSR para su revision y comentarios publicos. El plazo para el primer QPR del Estado es
después del primer trimestre calendario después de la concesion de la subvencion. Los QPR se
publicaran trimestralmente hasta que se agoten todos los fondos y se haya informado de todos los
gastos.

Cada QPR incluira informacién sobre los usos de los fondos en actividades identificadas en el
Plan de Accion tal como se ingresaron en el DRGR. Esto incluye, entre otros: nombre del
proyecto, actividad, ubicacion y objetivo nacional; fondos presupuestados, comprometidos,
desembolsados y gastados; la fuente de financiamiento y el monto total de los fondos que no
pertenecen a la CDBG-DR que se gastaran en cada actividad;

fechas de comienzo y finalizacién real de las actividades completadas; resultados de rendimiento
alcanzados, como el numero de unidades de vivienda completadas o el nimero de personas de
ingresos bajos y moderados que se benefician; y la raza y el origen étnico de las personas
asistidas en actividades de beneficio directo. El Estado también debe registrar el monto de
financiamiento gastado para cada contratista identificada en el Plan de Accién. Los esfuerzos
realizados por el Estado para promover de forma positiva la Vivienda Justa también se incluiran
en el QPR.

Durante el plazo de la subvencion, el beneficiario proporcionaré a ciudadanos, gobiernos locales
afectados y otras partes interesadas acceso razonable y oportuno a la informacion y registros
relacionados con el Programa aprobado y al uso del beneficiario de los fondos de la subvencion,
asi como a los contratos adquiridos con financiamiento de la CDBG-DR. Esta informacion se
publicara en el sitio web oficial del beneficiario y se proporcionaré a pedido.

Asistencia Técnica

El Estado brindara Asistencia Técnica para facilitar la participacion ciudadana cuando se solicite,
particularmente a grupos representativos de personas de ingresos bajos y moderados y
poblaciones vulnerables. El nivel y tipo de Asistencia Técnica serd determinada por el
solicitante/receptor de acuerdo con la necesidad especifica de ciudadanos de la comunidad.

Requisitos de Participacién Ciudadana para receptores intermedios y
gobiernos locales que participan en Programas de la CDBG-DR

Para asegurar que el solicitante cumpla con la Seccion 508 de la Ley de Vivienda y Desarrollo
Comunitario de 1974, segun fue modificada, los requisitos de participacion ciudadana para las
Unidades del Gobierno Local General (UGLG) que soliciten o reciban fondos de DR del Estado
son los siguientes:

Cada solicitante debera brindar a los ciudadanos la oportunidad adecuada de participar en la
planificacion, implementacion y evaluacion del Programa de CDBG. El solicitante debe
proporcionarles informacion adecuada a los ciudadanos, obtener sus puntos de vista y propuestas
y darles oportunidad de comentar sobre el desempefio de desarrollo comunitario previo del
solicitante.
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Las UGLG que reciben fondos de la CDBG-DR deben tener un Plan de Participacion Ciudadana
escrito y adoptado que:

Proporcione y fomente la participacion ciudadana, con especial énfasis en la participacion
de personas de ingresos bajos y moderados que residen en barrios pobres y deteriorados y
en areas en las que se proponen fondos para su uso.

Proporcione a los ciudadanos acceso razonable y oportuno a reuniones locales,
informacion e informes relacionados con el método de distribucion propuesto del Estado,
como lo exigen las regulaciones de la Secretaria, y que estén relacionados con el uso real
de los fondos de acuerdo al Titulo I de la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de
1974, con sus modificaciones, y con el uso real y propuesto por parte de la unidad de
gobierno local de fondos de la CDBG.

Proporcione asistencia técnica a grupos representativos de personas de ingresos bajos y
moderados que soliciten dicha ayuda al desarrollar propuestas con el nivel y tipo de
asistencia a ser determinados por el beneficiario.

Proporcione la revision de actividades propuestas y el rendimiento del Programa por
parte de beneficiarios potenciales o reales, y con adaptaciones para los discapacitados.

Proporcione una respuesta oportuna por escrito a reclamos y quejas que también se hayan
hecho por escrito, en 15 dias habiles, donde se pueda.

Identifique como se cubriran las necesidades para residentes que no hablan inglés donde
se puede esperar que se involucre un nimero significativo de residentes que no hablen
inglés.

Establezca procedimientos y politicas para garantizar la no discriminacion, basada en
discapacidades, en programas y actividades que reciben asistencia financiera federal
segun lo exige la Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, segin fue modificada.

El plan debe estar disponible al publico y debe incluir procedimientos que cumplan los

siguientes requisitos:

Audiencias de desempeiio. antes de cerrar el Programa de Recuperacion ante Desastres, el
Programa, la UGLG vy los receptores intermedios estatales es posible que tengan que
realizar una audiencia publica para obtener visitas de los ciudadanos y responder
preguntas relacionadas con el desempefio del Programa. Esta audiencia se llevard a cabo
después de un aviso adecuado, en horarios y lugares convenientes para los beneficiarios
reales y con adaptaciones para personas discapacitadas y personas que no hablen inglés.
Las actas escritas de las audiencias y las listas de asistencia se mantendran para que los
funcionarios estatales las revisen. Nada en estos requisitos debe ser construido para
restringir la responsabilidad y autoridad del solicitante para el desarrollo de la solicitud.

Procedimientos de reclamos: el Estado garantizard que cada UGLG o receptor intermedio
financiado con fondos de la CDBG-DR tenga procedimientos de reclamos
administrativos y de ciudadanos por escrito. El Plan de Participacion Ciudadana por
escrito debera proporcionar a los ciudadanos informacion relativa a estos procedimientos
0, como minimo, proporcionar a los ciudadanos la informacion relativa a la ubicacion y el
horario en el que pueden obtener una copia de estos procedimientos por escrito. Todos los
reclamos por escrito de ciudadanos que identifiquen deficiencias relacionadas con la
UGLG, mereceran una consideracion cuidadosa y rapida del Programa de Desarrollo
Comunitario del receptor intermedio. Todos los intentos de buena fe se haran para
resolver satisfactoriamente los reclamos a nivel local. Los reclamos se presentaran ante el
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Director Ejecutivo o el funcionario principal electo de la entidad que recibe los fondos y
quien investigara y revisard el reclamo. Se enviara una respuesta por escrito del Oficial
Jefe Electo, el Jefe de la Agencia o el Director Ejecutivo al demandante dentro de los 15
dias hébiles, cuando sea posible. Se debe enviar una copia del reclamo y la determinacion
al Jefe de Supervision y Cumplimiento de la GOSR.
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